Specifi¢na obiljezja agencijske vijesti — uputstva za dobru praksu

a) Blagovremenost i brzina. Ova dva pojma Cesto se poklapaju, ali postoje situacije kada ce
vijest iz objektivnih razloga kasniti, ali ¢e ipak biti blagovremena (niko je prije toga nije objavio,
na primjer). Brzina je jedan od klju¢nih pojmova koji se vezuje za pojam agencije, ali ne treba
teziti brzini na ustrb drugih vaznih odrednica: tacnosti, pouzdanosti, preciznosti.

Na blagovremenost mogu uticati:

— Nacin slanja vijesti. Dopisnici Salju vijesti u elektronskoj formi, elektronskom postom ili
direktnim unoSenjem u odgovaraju¢i obrazac na internetskom sajtu agencije na koji ulaze
pomocu interne Sifre. Vijest se moze slati faksom u slucaju kada ne postoje drugi nacini
prosljedivanja redakciji. Telefonom se diktiraju samo hitne vijesti ili vijesti sa terena, gdje ne
postoji moguénost elektronskog slanja. Diktiraju se i kratke verzije sa bitnih dogadaja.

— Vrsta i sadrzaj informacije. Prenos informacija najbrzi je kada je tekst podijeljen na fleseve i
Vijesti. Zato se u slucajevima kada je vijest izuzetno vazna ili hitna emituje najprije fle§ a potom
kratka verzija, da bi se kasnije emitovala i kompletna vijest.

b) Vijest mora da bude ta¢na i precizna. Ta¢na — zna¢i da ne smije sadrzavati materijalne
greske, a precizna — da mora sadrzavati sve relevantne podatke i da korisnika ne smije ostavljati
u nedoumici. Novinar mora provijeriti svaki podatak naveden u vijesti. Neta¢nosti u imenima,
pojmovima, datumima ili bilo kojoj ¢injenici oduzimaju vijesti kredibilitet i stvaraju zabunu u
javnosti. Ako u vijesti iz objektivnih razloga nedostaje neki bitan podatak ili detalj, jer, na
primjer, nije dostupan, to se u vijesti mora navesti.

¢) Vijest mora da bude iscrpna. Onaj ko je ¢uje ili procita ne smije da bude uskracen za bitne
podatke i da poslije njenog ¢itanja ili slusanja ima pitanja na koja nije dobio odgovor. Zbog toga
treba pribaviti objasnjenja ili podsjecanja na sve dogadaje koji su elementi te vijesti, ¢ak i ako su
se desili veoma davno. To je ono $to se naziva bekgraund, to jest kontekst vijesti. Ono §to je za
autora o€igledno, korisniku odnosno ¢itaocu, gledaocu ili slusaocu nije uvijek jasno; on moze da
se nalazi hiljadama kilometara daleko od mjesta dogadaja i da o pozadini zbivanja bude sasvim
neobavijesten. Ili naprosto moze da bude nedovoljno informisan pa mozda i nedovoljno
funkcionalno pismen.

d) Navodenje lica i mjesta. Lica i mjesta koja se navode u vijesti treba uvijek da budu
identifikovana i treba precizirati najvazniju osobu u vijesti. Izuzetak su slucajevi gdje se zbog
pravnic¢ke pretpostavke nevinosti ili zastite maloljetnika ili Zrtve ne navode puna imena. Kada je
rije¢ o javnim li¢nostima, u vijesti je neophodno navesti puno ime, prezime, titulu, funkciju ili
¢in. Starost osoba se unosi u tekst, a nacionalnost aktera vijesti se navodi isklju¢ivo u slucaju
kada je to od znacaja, o ¢emu se po pravilu prosuduje od slucaja do slucaja, ali uvijek vodeci
racuna da se objavljivanjem takvog podatka ne sugerise odgovornost ili krivica.

e) Pouzdanost. Svaka vijest, posebno ona u Kkojoj je izvor anoniman, odnosno poznat
novinaru/redakciji, mora biti pouzdana. Ako sumnjamo u rije¢i govornika, a ne mozemo da ih
provjerimo, treba ih citirati i propratiti izrazom “kako tvrdi XY, ili sli¢cnim. Nije posao agencije
da dokazuje da neko ne govori istinu, ali cilj novinara je da ponudi sve Cinjenice.



Ako postoji kontradikcija, novinar treba da slozi Cinjenice na nacin koji ¢e omoguditi
korisnicima da sami izvuku moguce zaklju¢ke. Ako ministar napravi lapsus i1 kaze da je budzet
za ovu godinu 848 umjesto 484 milijarde (podrazumijeva se da od ranije znamo da je budzet 484
milijarde), u izvestaju ¢emo napisati 484 milijarde. Ako, medutim, kaze da je, kada je on izabran,
prosjecna inflacija bila 8%, a mi znamo da je bila 3% eura, napisaéemo da on tvrdi da je bila 8%.
f) Opsti principi. Da bi neSto uopste postalo vijest, mora da zadovolji principe kao §to su
vaznost, aktuelnost, i/ili ljudski interes i/ili neobi¢nost. Na primjer, izbori za gradonacelnika
nekog mjesta u Brazilu nisu vijest u Crnoj Gori, ali je vijest ako kandidati obilaze amazonska
plemena koja Zive na isti na¢in kao i prije nekoliko vjekova i agituju da se glasa za njih.

g) Ekskluzivnost. Ekskluzivna informacija je uvijek posebna vrijednost za medij koji je
objelodanjuje. To vazi i za agencijske vijesti. Da bi vijest bila ekskluzivna, potrebno je da se
objavi prije nego Sto to ucini neki drugi medij. Pri tome treba voditi raCuna i o trenutku
emitovanja ekskluzivne vijesti. Naime, kako navode agencijski urednici, iskustvo pokazuje da je
takvu vijest bolje emitovati dovoljno rano da bude objavljena, ali i dovoljno kasno da
konkurencija nema vremena da je, eventualno, emituje kao svoju.

h) Izvor vijesti. Svaka agencijska vijest mora da sadrzi izvor.

i) Sazetost. Vijest treba da je maksimalno saZeta, bez suvi$nih rijeci.

J) Preglednost. Vijest mora da bude pregledna, razumljiva, pisana jednostavnim stilom, po
principu: jedna reCenica, jedna misao, koja je napisana po pravilu u jednom pasusu. Zato
agencijski novinar mora da piSe samo ono $to je jasno i §to je on kao autor vijesti razumio, i to
jednostavnim stilom.

k) Jednostavnost je takode vazan elemenat novinarske obrade vijesti koji se najbolje iskazuje u
njenoj konstrukciji. Najlaksi na¢in da se pripremi jednostavna vijest jeste da se novinar (poslije
konferencije za novinare ili nakon $to procita saopstenje ili izjavu) zapita Sta je tu vijest i da u
jednoj recenici prepri¢a ono §to je bitno. Ta recenica, eventualno, podijeljena u dva pasusa,
pojacana citatom i “zacinjena” neizbjeznim bekgraundom, bi¢e dobra vijest.

1) ,,Pravilo fioka”. lzuzetno vazan dio novinarskog posla, bez obzira na to da li je u pitanju
agencijska vijest ili druga forma informacije, jeste izbor iz mnos$tva detalja na osnovu kojeg ¢e se
sastaviti tekst. Agencijska vijest treba da bude napisana u obliku fioka, $to znaci da pasusi
moraju da ¢ine posebne cjeline koje se, po potrebi, mogu izbaciti a da se cjelokupni tekst bitno
ne narusi.

m) DuZina pasusa. Nijedan pasus ne smije da bude duzi od pet redova. Ima izuzetaka, kada se,
na primjer, citiraju tekstovi, dokumenti ili nabrajaju elementi nekog sporazuma. To, medutim, ne
vazi i za glavu vijesti (lid), koji na svaki nacin treba svesti na najvise Cetiri reda.

n) Tekst ne smije da bude organizovan hronoloski. Hronoloski na¢in pisanja vijesti je
pogresan i svojstven je pocetnicima koji su skloni da se fasciniraju sagovornikom. Oni na
primjer, mogu Vijest da zapo¢nu sa Predsednik EU posjetio je danas Podgoricu, jer su, usljed
treme i neiskustva, fascinirani posetom znac¢ajnog zvani¢nika. Takav novinar propusti¢e mozda
izjavu predsjednika EU u kojoj je on, recimo, najavio finansijsku podrsku nau¢no-istrazivackim
projektima u Crnoj Gori.



o) Pravilo “pro et contra”. Novinarska obaveza, koja proizlazi i iz mnogobrojnih Kodeksa
novinara, jeste da sasluSa obje strane. U izuzetnim slucajevima — ako, na primjer, neko optuzi
nekoga za nesto — Vijest moze da se emituje bez reakcije druge strane samo ako onaj ko iznosi
optuzbu ima toliki autoritet da je to Sto govori samo po sebi vijest. Odmah potom treba se
obratiti 1 drugoj strani. Ako druga strana ne zeli da reaguje ili je nedostupna, to treba navesti u
tekstu: XY nije danas Zelio da reaguje na navode (nije bio dostupan za komentar).

p) Novinarski talenat. lako napisana po svim navedenim pravilima, vijest moze da bude
nedovoljno zanimljiva iako sadrzi sve ¢injenice. Zato je pitanje novinarske vjestine i talenta da, u
okviru zadatog, vijest u¢ini zanimljivom i dinami¢nom. Na primjer, izvjeStaj sa sudenja moze
sadrzati sve §to se zahtijeva: biti tacan, precizan, blagovremen (brz), saZet, pregledan, sa dobrim
lidom, ali suvoparan, jer je, na primjer, izostavljena atmosfera koja je vladala u sudnici prilikom
izricanja presude. Jedan mali detalj (“u sudnici je bilo preglasno i sudija je morao da opomene
prisutne”, na primjer) ozivjece atmosferu, a korisnika ¢e uvjeriti da je novinar zaista bio u
sudnici i da je, pored atmosfere, vjerno prenio i sve ¢injenice.

VAN DIJKOVA SUPERSTRUKTURA DISKURSA VIJESTI
Teun A. van Dijk predlaze konvencionalnu superstrukturu diskursa vijesti. Prema toj strukturi,
vijest moze da se sastoji od sljede¢ih komponenti:

1. Sazetak/Uvod

1.1. Naslovi (glavni naslov, nadnaslov, podnaslov...)

1.2. Lid

2. Epizoda(e)

2.1. Dogadaji

2.1.1. Prethodne informacije

2.1.2. Aktuelni dogadaji

2.1.3. Objasnjenje

2.1.3.1. Kontekst

2.1.3.2. Bekgraund

2.2. Posljedice/reakcije

2.2.1. Dogadaji

2.2.2. lzjave

3. Komentari

3.1. Ocekivanja

3.2. Evaluacija (procjena)

Najava dogadaja

Dnevna najava dogadaja jedan je od vaznih elemenata za svaku agenciju. Najava dogadaja se u
agencijama pravi hronoloski, a ne po gradovima, regionima ili drzavama. Najava kao specificni
agencijski proizvod kojeg nema u drugim vrstama medija, namijenjen je korisnicima agencijskog
servisa, a prije svega medijima, da bi znali koje dogadaje ¢e agencija pratiti, kako bi mogli da



“Stede novinare” iz svoje redakcije i upute ih na neke druge zadatke, s obzirom na to da ¢e
agencija svakako emitovati vijesti, audio i video priloge koje je najavila.

Najavna vijest

Treba praviti razliku izmedu najave i najavne vesti. Najavna vijest se piSe kada su u pitanju vazni
dogadaji, kao $to su zasijedanja skupstine, vlade, izbori, okrugli stolovi, partijske konvencije
Najavna vijest se moze emitovati dva ili tri dana ranije, zatim dan ranije, ili se moze plasirati
rano ujutro — na dan dogadaja — kao kratka najavna vijest za elektronske medije.

Poruka korisnicima

Ovaj agencijski proizvod koristi se u sluajevima kada agencija ima vaznu poruku za medije.
Poruka korisnicima se emituje kao najava serije tekstova, intervjua i ¢lanka ili kao obavjestenje
da se zavrSava agencijska emisija vijesti za taj dan

Vijest pod embargom

Vijest pod embargom koristi se u slu¢ajevima kada agencija korisnicima nudi neku vijest, izjavu
ili intervju s kojom se iz opravdanih razloga mora sacekati sa objavljivanjem. Vijest pod
embargom se najéeSce koristi u slu¢aju kada se izvjestava o izborima u nekoj zemlji, zbog
postovanja pravila izborne tisine. Ta pravila nalazu da se ne mogu emitovati izjave politi¢ara dok
god su otvorena izborna mjesta.

Fles vijest

Fles je najkra¢a forma vijesti koja se emituje HITNO. Fles je dakle vijest koja sadrzi samo
veoma kratak lid, u kojem se saopstava veoma vazna informacija. Fles je po pravilu ekskluzivna
informacija do koje agencija dolazi prva ili se barem trudi da je prva emituje.

Vijesti u nizu i pregled desavanja

Vijesti u nizu povezane su sa fles vijescu jer prate dogadaj od pocetka do kraja, izvjestavajuéi pri
tom o svakoj znacajnijoj promjeni. Najcesce su u pitanju vijesti o nesre¢ama (pad aviona,
zemljotres...) ratovima, atentatima, politickim krizama, smrtima vaznih licnosti. Svaka vijest u
nizu predstavlja cjelinu za sebe i kompletnu vijest. Vijesti u nizu su povezane klju¢nom
¢injenicom koja ih spaja — od prve do poslednje.

Ispravka vijesti

Ispravka je svakako “najnepopularniji” agencijski proizvod, koji se veoma nerado emituje. Kao
Sto joj 1 ime kaze, ispravka se emituje u slucajevima kada je agencija napravila materijalnu
gresku u odredenoj Vvijesti.



Pregled vijesti

Pregled vijesti takode je specifican agencijski proizvod, u koji se svrstavaju najvaznije vijesti iz
Srbije, regiona i svijeta, kako politi¢ke, tako i one iz ekonomije, sporta, kulture. Vijesti koje su
svrstane u Pregled imaju samo jedan pasus, po pravilu ne duzi od pet redova, i najéesée samo
jednu recenicu, a emituju se Cetiri puta dnevno: u 10, 14, 18 i 24 ¢asa. Pregled je zapravo zbir od
10 do 20 kratkih vijesti koje se od prethodnog pregleda do trenutka pravljenja novog smatraju
najvaznijim.

Za Pregled vesti vaze 1 neka specificna pravila u pisanju, koja donekle odudaraju od opstih
pravila za pisanje agencijskih vijesti. Dok se u vijestima preporucuje da se ta¢no navede funkcija
govornika, u pregledu vijesti izbegava se navodenje dugacke funkcije. Tako ¢e u vijesti stajati
“pomoc¢nik americkog sekretara za medunarodne ekonomske odnose”, a u Pregledu samo
“americki zvani¢nik”. Za razliku od vijesti, u kojoj je navodenje izvora obavezno, u preglede
vijesti, koji treba da budu koncizni, ne treba stavljati izvore, odnosno formulacije kao §to su
“rekao je AFP-u”, “rekao je za BBC”, “rekao je na konferenciji za novinare”. U vijesti su veé
navedeni svi ti elementi pa ih u pregledu ne treba ponavljati. 1zuzetak od ovog pravila je kada od
medija kome neko daje izjavu moze zavisiti i stav prema dogadaju ili izjavi, kao kada, na
primjer, portparol drzavnog tuZzilastva govori o hapSenjima u odredenom gradu za domace i
inostrane medije. Izuzetak je moguc¢ i kada je rije¢ o neprovjerenoj informaciji, kada na primer,
CNN javi da je neko uhapSen. U ovom poslednjem slucaju, pored osnovne informacije o
hapsenju, navodi se i CNN kao izvor, jer je rije¢ o joS uvijek nezvani¢noj informaciji, zbog ¢ega
je potrebno da se agencija od nje na taj nacin ogradi. Pregled vijesti je idealan proizvod za manje
medije, prije svega one elektronske. Na primjer, za radio stanice koje su komercijalnog
karaktera, a kojima odgovaraju¢i zakoni nalazu da moraju da imaju i dio informativnog
programa, pregled vijesti je idealan proizvod pomocu koga mogu da pripreme kratke vijesti.

ORGANIZACIJA VIJESTI

Pravilo ’obrnute piramide’

Termin obrnuta piramida novinari koriste kao metaforu da bi oznacili dominantni nacin pisanja
Vijesti: prvo najvaznije ¢injenice pa potom one manje vazne. Princip obrnute piramide je
komponovanje vijesti po njihovom znacaju, a ne hronoloski. Najznacajniji podaci stavljaju se u
prvi, pocetni, udarni dio vijesti (lid). Drugi, i svaki naredni pasus, sadrzi manje vazne dodatne
podatke, i to navedene u slijedu od vaznijih ka manje znac¢ajnim.

Komponovanje novinskog teksta po principu obrnute piramide veoma je prakti¢no i za urednike
u novinama, na radiju ili televiziji, a i za Citaoce, slusaoce radijskih emisija ili gledaoce
televizije. 1z tekstova se uvijek moze uzeti pocetak i onoliko pasusa koliko je potrebno. Takav
novinski tekst uvijek moze da se skra¢uje od poslednjeg pasusa prema onim naprijed.

Pojedini medijski stru¢njaci navode da je obrnuta piramida zapravo dobrim dijelom “recept” koji
je preuzet iz anticke retorike. Kod Cicerona, uvod moze biti obi¢an i iznenadan (nagao), a
elementi su mu sticanje naklonosti slusalaca, zadobijanje njihove paZnje i upoznavanje s



predmetom govora. Takvo izlaganje, prema Ciceronu, ima dva osnovna zadatka — izloziti radnju
1 potvrditi izrecene tvrdnje dokazima.

Prema veéini medijskih stru¢njaka, obrnuta piramida i AP-ova glava vijesti i danas su apsolutno
dominantni u nacinu pisanja agencijskih vijesti i izvestaja, ali 1 ostalih agencijskih zanrova.

Pravilo fioka

Vijest treba da je napisana u obliku FIOKA, §to znaci da pasusi ¢ine celinu, i mogu se po potrebi
izbaciti, a da se cjelina bitno ne narusi.

Izuzetno vazan dio novinarskog posla, bez obzira na to da li je u pitanju vijest ili druga forma
informacije, jeste izbor iz mno$tva detalja na osnovu kojeg ¢e se sastaviti tekst, odnosno
odvajanje bitnog od nebitnog. Potom se u agencijskoj vijesti ¢injenice slazu po pasusima, koji su
grafi¢ki odvojeni jedni od drugih. Ti pasusi nazivaju se “fiokama”. Vijest ima svoju kompoziciju
koja lako moze da se “raspadne” uredni¢kom intervencijom, pa je zato treba praviti po “sistemu
fioka”. To znaci da urednik, radi skra¢enja, moze da izvuce neku “fioku”, ali da se kompozicija
ne srusi, niti da se narusi bilo $ta od njenih glavnih elemenata.

Prva fioka, odnosno lid, je obavezna i ona se ne moze izostaviti iz vijesti. Vijest se piSe tako da
urednicima u medijima omoguéi da je skracuju odozdo prema gore. U sljede¢em primjeru,
recimo, treca fioka moze da se izvuce, a vijest ¢e i dalje ostati logi¢na, jer svaka fioka govori o
jednoj cjelini.

Pasus ili fioku ¢ini uglavnom jedna reCenica, ali to nije ¢vrsto pravilo.

Drugim rije¢ima, pasusi ili fioke nijesu obavezno isto §to i recenice, ve¢ su zapravo logi¢ne
cjeline unutar vijesti.

Nijedan paragraf ne smije da bude duzi od pet redova. Ima izuzetaka, kada se, na primer, citiraju
tekstovi, dokumenti ili nabraja tekst nekog sporazuma. To, ipak, ne vazi 1 za lid, koji ne bi
trebalo da prede Cetiri reda. Tekst NE SMIJE da bude organizovan HRONOLOSKI. Najvaznije
¢injenice idu naprijed, a manje vaZzne i dodatna objasnjenja slijede. To omogucava korisnicima
skracivanje teksta prema potrebi, ali da on i dalje bude u potpunosti razumljiv.

Pravilo duZine vijesti

PozZeljna prosjecna duzina agencijske vijesti je izmedu 30 i 40 redova, ali strogo pravilo ne
postoji. U principu, treba izbegavati da vijest bude duza od 70 redova. U vijesti po pravilu treba
da se koriste kratke, jednostavne i razumljive recenice. Agencijski novinar ne treba da figurama,
frazama ili metaforama “uljepsava” tekst, ve¢ samo da saopsti informaciju.

Princip obrnute piramide

Princip obrnute piramide je komponovanje vijesti po njihovom znacaju, a ne hronoloski.
Najznacajniji podaci stavljaju se u prvi, pocetni, udarni dio vijesti koji se naziva lid. On rezimira
glavne stavke dogadaja koji ¢ine vijest. Drugi, i svaki naredni pasus, sadrzi manje vazne dodatne
podatke, i to poredane u slijedu od vaznijih ka manje znacajnim.



Komponovanje novinskog teksta po principu obrnute piramide veoma je praktican i za urednike
u novinama, na radiju ili televiziji, a i za Citaoce, sluSaoce radijskih emisija ili gledaoce
televizije. 1z tekstova se uvijek moze uzeti pocetak i onoliko pasusa koliko je potrebno. Takav
novinski tekst uvijek moze da se skracuje od poslednjeg pasusa prema onim naprijed.

Uvijek treba imati OBJE STRANE - ako neko optuzi nekoga za nesto, vijest moze da se emituje
bez druge strane samo ako onaj ko optuzuje ima toliki autoritet da je to Sto optuzuje vijest sama
po sebi. Odmah potom treba traziti drugu stranu. Ako druga strana ne zeli da reaguje ili je
nedostupna to treba da se vidi u tekstu "Taj i taj nije danas zelio (nije bio dostupan za komentar)
da reaguje na te 1 te navode*

Forma i stil u agencijskom novinarstvu
Sta treba izbjegavati

Tekst ne smije da bude organizovan hronoloski.
Pasusi ne bi trebalo da budu duzi od cetiri ili pet redova.
U principu treba izbjegavati:
- iste rije¢i na kratkom rastojanju (pronaci neki sinonim, jer ponavljanje iste rije¢i otkriva
leksic¢ko siromastvo autora i €ini tekst ruznim i dosadnim )
- duge recenice (kratko i jasno — “Mnogo ¢u s malo kazati re¢i” — Pindar)
- duge i dosadne opise, a naroCito ponavljanje onoga $to je vec re¢eno.
- “kitnjasti”, “barokni” stil sa suviSnim epitetima, slozenim stilskim figurama (“nebesko
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plave o¢i”, “andeoska lepota”, “Celi¢ne misice”, “veleumne misli”), stalni epiteti: “vjerna
ljuba”, “rujno vino”. “ruzZoprsta zora”...alegorija tipa: “Hrabro 1 bez roptanja nosio je svoj
krst”, ili metonimija (podvrsta metafore) tipa: “Kome zakon lezi u topuzu, tragovi mu
smrde necovjestvom”.

- dosadne 1 nepotrebne opise, suvi$ne rijeci, banalnosti, izraze kao: bolja polovina, otac
nacije, zub vremena, dnevno svijetlo, zemni ostaci, lepeza, argumenata, zeleno svijetlo,
maystori (fudbaleri 1li koSarkasi) itd.

- ironiju i cinizam, insinuacije i druge komentatorske forme kazivanja koje konkretnoj
vijesti oduzimaju kredibilitet 1 karakteristicne su za pristrasni nacin kazivanja.

- pretjerano pohvalne izraze, kao i izraze odusevljenja, jer novinar ne smije da iskazuje
svoje misljenje i pokazuje svoje emocije.

Agencija je prema definiciji objektivna i nikada se ne stavlja ni na jednu stranu u sporu, ili
politi¢kom ili vojnom sukobu. Raznovrsnost klijenata jos je vec¢a obaveza. Zbog toga se ne mogu
autorski upotrebljavati izrazi kao Sto su "hegemonista", "secesionista", "bandit", "saboter",
"oslobodilac", "patriota", ili politicke kvalifikacije tipa: izdajnik", "imperijalista", "faSista",
"revizionista”, "ljevicar", koji sugerisu stav autora vijesti. Ti i sli¢ni izrazi se koriste samo kada
se citiraju necije rijeci. Novinar nikada ne smije da navodi licno misljenje o ljudima i dogadajima
o kojima izvjestava.



Pravila kojih se treba drzati

Imena i funkcije
Prvo funkcija pa ime. Ime obavezno ispred prezimena. Treba izbegavati titule koje se koriste u
diplomatiji ili u crkvi kao “njegova kraljevska visost princ...

Strana imena
Obavezno je navesti originalnu transkripciju u zagradi.

Skracenice
Prvo pun naziv organizacije, politicke partije, ustanove... (sa skra¢enicom u zagradi ) a potom
moze da se koristi skracenica.

Podaci 0 mjestu deSavanja

Poznati lokaliteti, ustanove i zdanja mogu se pominjati bez dodatnih objasnjena (Bijela kuca,
Kremlj, Jelisejska polja, Dauning strit, Vol strit...)

Manje poznati lokaliteti se odreduju prema dobro poznatim odredi$tima. Na primjer: “Frontier,
konsultantska kompanija u Frajburgu, gradu 35 kilometara jugozapadno od Berna™.

Sati

Sati se navode u lokalnom vremenu, uz naznaku koje je to vrijeme po centralnoevropskom
vremenu. To je posebno vazno u sportskim vijestima — najavama utakmica.

Vrijeme se kod nas navodi u skladu sa pravopisom od 0 do 24, a ne u granicama od 12 ¢asova
prije i poslije podne, kako to rade Anglosaksonci.

Zbog vremenske razlike i zato §to njihove vijesti svjetska Stampa prenosi na svim kontinentima,
velike agencije ponekad izbjegavaju rije¢ “danas” i koriste naziv dana u kome se dogadaj
odigrao.

Ako se izvjestava o neCemu §to se dogodilo juce, treba objasniti zasto je doslo do kasnjenja. Ako
je u pitanju saopstenje o neCemu Sto se zbilo dva dana ranije, onda treba re¢i da je to “danas
saopSteno”.

Mjere

U agencijskim vijestima upotrebljava se metri¢ki sistem. Anglosaksonske mjere (milja, jard,
stopa) izlaze iz upotrebe. Isto vazi i za mjere tezine (funta je 454 grama, unca 28,3 grama, a
zlatna unca je 31,1 gram. Tec¢ni galon je 3,78 litara, americki galon 4,4 litra, a britanski 4,5 litara.
Jedan busel je 35 litara (koristi se za psenicu ). Barel (nafte) je 159 litara.

Temperature se navode u Celzijusovim stepenima. U anglosaksonskim zemljama navode se u
Farenhajtima.

Novcani iznosi se iskazuju u domacoj valuti, a ukoliko je potrebno, preratunava se u euro ili
dolar.



Postotak se iskazuje tako Sto se kaze ”odsto” ili “Procenata”, a ne %.

Tabela 1. Jezik agencijskog novinarstva

NEPRAVILNO PRAVILNO
ISPOSTOVATI postovati, poStovati do kraja
ODRADITI uraditi, uraden(o)...
ODMARATI odmarati se

ZAREDOM uzastopno, uzastopce, po redu
BEZBJEDONOSNA/O bezbjeDNosna/o
PRODUZIVANJE produzAvanje

STOTINJAK stotiNak

LETJELICA letjElica
KONTRAVERZAN/O kontrOverzan/o

IZNIJELI (ocekivanje itd )
LICE
poceti/nastaviti SA RADOM

poceti/prestati SA emitovanjem
nastaviti SA blokadom
nastaviti SA Strajkom

JOS UVIJEK

TACNE CINJENICE
PREKO... firme

Ronalda MIJENJA Oven

KONTAKTIRATI sa nekim
APEL NA KORISNIKE

U DUZINI OD 200 METARA
dogovor OKO studije
pregovori OKO izrucenja
IZNACI, IZNADE rjesenje
GRANT

10 POSTO

zahtjev ZA smjenom

zahtjev ZA promjenom
saradnja [IZMEDU dvije zemlje
dogovor IZMEDU dvije vlade

DOSLO JE DO PUCANJA CIJEVI

izrazili ( o¢ekivanje itd )
Covjek, zena, osoba...
poceti rad, nastaviti rad, raditi (poceli da
rade... itd )
poceti da emituje, emitovati...
nastavljaju blokadu, nastavlja se blokada..
nastavice $trajk, nastavljaju/pocinju Strajk
jos
¢injenice ( mogu biti lazne, izvrnute...itd )
posredstvom... firme
Ronalda je zamlJenio Oven, ili, umjesto
Ronalda u igru je uSao Oven
kontaktirati nekog, stupiti u vezu sa nekim
apel korisnicima
duzine 200 metara
dogovor O studiji
pregovori O izrucenju
naci, pronaci, na§ao, pronasao...rjeSenje
poklon, donacija
10 odsto, procenata
za smjenjivanje...
za promjenU. promjenama

saradnja Svajcarske i Finske, saradnja dvije zemlje

dogovor dvije viade...
u sistemu za hladenje je pukla cijev, ili,



pukle su cijevi

NEPRAVILNO PRAVILNO

GDJE ides kuda ides

PROTESTVOVATI PROTIV proteStovati zbog...

ZAZIVIETI poceti da funkcioniSe, da se primjenjuje,
da bude prihvacen

PROIZILAZI proizLazi

HELIHOPTER heliKopter

MOST IZDRZAVA NOSIVOST

OD 10 TONA (najveca) nosivost mosta je 10 tona

RANJEN JE U PREDJELU ranjen je (pogoden ) u glavu, nogu...

UPUCAN, UPUCATI pogoden, ranjen

12:30 sati 12.30 sati

Birokratski stil izraZzavanja

Birokratski stil izraZzavanja treba izbjegavati jer osim sto je potencijalno sredstvo manipulisanja
ljudima, istovremeno prikriva sustinu nekog iskaza. Agencijski novinari ne treba da povladuju
birokratskom jeziku usvajajuci i prenose¢i ga u svojim vijestima, informacijama i izvjeStajima,
ved treba da ga “prevedu” na jednostavni jezik komunikacije.

Upotreba primjera koji su navedeni u Tabeli 2. u agencijskim vijestima i izvjestajima predstavlja
znacajnu profesionalnu gresku, buduc¢i da agencijski tekstovi, po definiciji i po zahtjevima
uredni$tva 1 klijenata, teZze da budu $to jednostavniji, kraci 1 jasniji. A koriS¢enjem birokratskih
izraza zamagljuje se sustina poruke.

Tabela 2. Birokratski termin izrazavanja

Zdravstvo zdravstveni sistem
ljekari i medicinske sestre zdravstveno i medicinsko osoblje
nastavnici/profesori osoblje skole
bolnice medicinske/zdravstvene ustanove
obdanista predskolske ustanove
skole Skolske ustanove




fakulteti

visokoskolske ustanove

naucnici

nauc¢ni radnici

redari /obezbjedenje/Cuvari

radnici obezbedenja

novac finansijska sredstva

stvari materijalna sredstva

protest protestni skup
led

pojava poledice

smanjiti poreze

dati poreske olaksice

industrija sektor industrijske proizvodnje
proslost proteklo razdoblje
vrijeme vremenski period
ljeto/zima ljetnji/zimski period
hrana prehrambena roba
edukacija edukativna akcija
ukloniti preduzeti akciju uklanjanja
zakon zakonodavni okvir

Sprovoditi radove

raditi

Oporezovati

Uvesti porez




KLJUCNE ODLIKE PISANJA TEKSTOVA

* Tacnost — Ako osnovne €injenice koje iznesete nijesu taéne, niko nece vjerovati onome §to je
napisano. Nikada nemojte pretpostaviti da vasi Citaoci posjeduju prethodno znanje. Treba da date
najbitniji background i objasnjenje svaki put kada napisete pricu, ¢ak i ako se o njoj ve¢ duze
govori. Zamislite da piSete za Citaoca koji je bio u inostranstvu vise mjeseci i tek se vratio u
zemlju.

* Budite bez predrasuda — Nikada nemojte pretpostaviti da je neko u krivu ili u pravu.

» Jasno¢a — Ne dozvolite da se zapetljate u detalje 1 brojeve. Koristite obican, jasan jezik.
Britanski novinar i pisac H.G. Wells je jednom rekao: “PiSem najdirektnije Sto mogu isto kao Sto
hodam najdirektnije $to mogu, jer to je najbolji nacin da stignete na cilj.”

* Procesljajte Sta ste napisali — Pregledajte tekst barem dva puta, uklanjajuéi greske, nepotrebne
rijeci, provjeravajuci brojeve, gramatiku, sve — naro€ito imena ljudi i mjesta. Nikada ne ocekujte
da neko drugi otkrije vaSe greske.

» Citati — Uvijek tragajte za dobrim, zivopisnim citatima. Oni ozivljavaju pricu i daju joj autoritet
i vjerodostojnost. Nemojte pretjerati sa njihovom upotrebom, jer mogu zakomplikovati Vasu
pri¢u. Ako izgovorena rije¢ ¢ini najveci dio teksta, koristite neupravni govor i nekoliko klju¢nih
direktnih citata.

» Povezite razliCite elemente u tekstu u logi¢an redosljed, §to Citaocima pomaze da prirodno
prelaze sa jednog dijela na drugi. Omogucite prici da tece.

» Ravnoteza — Ni slucajno nemojte davati utisak jednostranosti, niti unositi svoje misljenje.
Pobrinite se da ponudite videnja obje strane u sporu i dajte svakome ko je optuzen za nedjelo
priliku da odgovori. Izbjegavajte rijeci kao $to su “tvrdio”, koja sugeriSu sumnju u ono §to je
receno. Izbjegavajte “strahove” i “nade”, naprimjer “strahuje se da je”, jer mogu dati utisak da
stajete na jednu stranu. ‘Priznao’ sugeriSe da je osoba ucinila neSto pogresno, a ‘naglasio’ ili
‘ukazao’ sugeriSe da vjerujete onome Sto govornik govori. U svim takvim sluc¢ajevima,
upotrijebite prirodnu rije¢ ‘rekao’.

* Background — Background je nuzan za sve pric¢e. Upletite ga u tekst u manjim djelovima dok
prica teCe, umjesto da ubacite veliki dio u sredini ili na kraju.

* Boja — Detalji ozivljavaju pricu, ¢ine osobu stvarnijom, odnosno ¢itaocu pokazuju da se zaista
nalazite na licu mjesta.



