NP

UCG

Univerzitet Crne Gore

UNIVERZITET CRNE GORE
FILOZOFSKI FAKULTET — NIKSIC

JELENA SAVELJIC

PERCEPCIJA UCITELJA O ULOZI ASISTENATA U
INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

MASTER RAD

NIKSIC, 2022.



UNIVERZITET CRNE GORE
FILOZOFSKI FAKULTET — NIKSIC

- Master studije za obrazovanje ucitelja -

PERCEPCIJA UCITELJA O ULOZI ASISTENATA U
INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

MASTER RAD

Mentor: Prof. dr Nada Sakoti¢ Kandidat: Jelena Savelji¢

NikSi¢, oktobar 2022.



MASTER RAD

PODACI I INFORMACIJE O MAGISTRANDU

Ime i prezime: Jelena Savelji¢
Datum i mjesto rodenja: 29. 04. 1987. god. Podgorica
INFORMACIJE O MAGISTARSKOM RADU

Naziv postdiplomskog studija: Master studije za obrazovanje ucitelja
Naslov rada: Percepcija ulitelja o ulozi asistenata u inkluzivnhom obrazovanju
Fakultet na kojem je rad odbranjen: Filozofski fakultet — Niksi¢

UDK, OCJENA I ODBRANA MAGISTARSKOG RADA
Datum prijave magistarskog rada: 19. 11. 2021. god.
Datum sjednice Vije¢a na kojoj je prihvacena tema: 29. 11. 2021. god.
Mentor: Prof. dr Nada Sakoti¢

Komisija za ocjenu teme i podobnosti magistranda: prof.dr Nada Sakoti¢, prof.dr Dijana

Vuckovié, prof.dr Veselin Mic¢anovi¢

Komisija za ocjenu magistarskog rada: prof.dr Nada Sakoti¢, prof.dr Dijana Vuckovi¢, prof.dr

Veselin Mic¢anovié

Komisija za odbranu rada: prof.dr Nada Sakoti¢, prof.dr Dijana Vuckovi¢, prof.dr Veselin

Micanovié
Lektor: Mr Slavica Purovié
Datum odbrane:

Datum promocije:



MASTER RAD

REZIME

Istrazivanje je realizovano na uzorku od 148 ucitelja, koji nastavni proces izvode u
Niksi¢u i Podgorici. Cilj istrazivanja bio je da se utvrdi kako ucitelji percipiraju ulogu asistenta
u inkluzivnom obrazovanju. Za potrebe dobijanja podataka koriS¢en je anketni upitnik i grupni
intervju (Cetiri fokus grupe).

Dobijeni rezultati pokazuju da asistent pozitivno utice na poboljSanje socijalnih vjeStina
kod ucenika s posebnim obrazovnim potrebama. Asistent u nastavi doprinosi lakSem usvajanju
gradiva. Sumiranjem rezultata, doslo se do saznanja da su asistenti ukljueni u kreiranje
nastavih ciljeva za rad sa ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama, kao i1 da je asistent
ukljucen u rad Skole u cilju poboljSanja uslova Skolovanja ucenika s posebnim obrazovnim
potrebama.

Na osnovu dobijenih rezultata, moze se konstatovati da se asistenti aktivno angazuju u
procesu pruzanja pomoc¢i 1 podrske ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama, kao i da u
tom kontekstu saraduju sa uciteljima, roditeljima, pedagoSko-psiholoSkom sluzbom, kao i
ostalim stru¢njacima za inkluzivno obrazovanje.

U buduénosti bi trebalo realizovati veci broj istrazivanja koja se ticu uloge asistenta u
inkluzivnom obrazovanju, te na taj nac¢in do¢i do eventualnih poteSkoca u realizaciji nastavnog

rada, ali i do objektivnih strategija za njihovo efikasno prevazilazenje.

Klju¢ne rijeci: inkluzivno obrazovanje, asistent u nastavi, percepcija ucitelja
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APSTRAKT

The research was carried out on a sample of 148 teachers, who carry out the teaching
process in the cities of Niksi¢ and Podgorica. The aim of the research was to determine how
teachers perceive the role of assistants in inclusive education. For the purposes of obtaining data,
a survey questionnaire and a group interview (four focus groups) were used.

The obtained results show that the assistant positively affects the improvement of social
skills in students with special educational needs. The teaching assistant contributes to the easier
acquisition of the material by students with special educational needs. Summarizing the results,
it was found out that the assistants are involved in creating teaching goals for working with
students with special educational needs, as well as that the assistant is involved in the work of
the school in order to improve the conditions of education of students with special educational
needs.

Based on the obtained results, it can be stated that the assistants are actively engaged in
the process of providing help and support to students with special educational needs, as well as
that in this context they cooperate with teachers, parents, the pedagogical-psychological service,
as well as other experts for inclusive education.

In the future, a larger number of research should be carried out regarding the role of
assistants in inclusive education, and in this way, possible difficulties in the implementation of

teaching work, but also objective strategies for their effective overcoming, should be realized.

Keywords: inclusive education, teaching assistant, teachers' perceptions
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UvVOD

Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva uklju¢ivanje ucenika s posebnim obrazovnim
potrebama u redovni vaspitnoobrazovni proces. Inkluzivno obrazovanje izbjegava svaku formu

diskriminacije i doprinosi aktivnoj participaciji svih ucenika (Booth, Ainscow & Kingston 2006).

Vaspitnoobrazovni rad u osnovnim Skolama treba prilagoditi u€enicima s posebnim
obrazovnim potrebama. U tom procesu znacajnu ulogu imaju ucitelji, koji se Cesto osjecaju
nedovoljno kompetentnima za rad sa ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama. Svjedoci
smo da veliki broj ucitelja nije u mogucnosti da uvijek odgovori na potrebe ucenika s teSkocama
u razvoju. Zato je ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama dodijeljen asistent u nastavi, kao
oblik pomo¢i i1 podrske. Asistenti realizuju individualni rad sa ucenicima s posebnim obrazovnim
potrebama, pomazu u procesu usvajanja nastavnih sadrZaja i uspostavljanja socijalne interakcije
sa svojim vrsnjacima (Greenspan & Wieder 2003). U mnogim razvijenim zemljama, Sirom
svijeta, asistenti u nastavi pruzaju pomo¢ ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama (Butt
2016; Douglas, Chapin & Nolan 2016; Egilson & Traustadottir 2009; Radford, Bosankuet,
Vebster 1 Blatchford 2015).

Od kvaliteta saradnje ucitelja i asistenta u velikoj mjeri zavisi 1 napredovanje ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama u odredenim razvojnim domenima. Upravo zajednistvo ucitelja,
roditelja 1 asistenta, koji saraduju i zajedno planiraju rad, predstavlja timski oblik rada (Poljak

1991).

Asistent u inkluzivhom obrazovanju predstavlja jedan od vaznih faktora napredovanja
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama. Zahvaljujuéi asistentu, inkluzivna nastava dobija
novi, drugaciji tok. Ako znamo da je jedan od vaznijih ciljeva obrazovanja ukljucivanje svih
ucenika u redovni vaspitnoobrazovni proces, onda viSe nije upitno koliko je znacajna uloga

asistenta u oblasti inkluzivnog obrazovanja ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.

Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva humanu pretpostavku za kvalitetniji 1 pravedniji

pristup ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama. Znacajno je da ucitelji razvijaju
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kompetencije kako bi bili obuceni za rad sa svakim ucenikom, pa i ucenikom s posebnim

obrazovnim potrebama (Sakoti¢ i Velji¢ 2010).

Ukljucivanje ucenika s posebnim obrazovnim potrebama u redovni vaspitnoobrazovni
proces predstavlja profesionalni izazov kako za ucitelje, tako i za asistente u nastavi. U¢itelji i
asistenti medusobno saraduju, razmjenjuju ideje, iskustvene stavove i misljenja u kontekstu
pruzanja Sto optimalnije podrSke i1 pomoc¢i ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama.
NajviSe vremena sa ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama u $koli provode asistenti, te je
od kljuénoga znacaja da daju svoj maksimum u radu. Od stepena njihove angaZovanosti,
predanosti, kao i strpljivosti 1 marljivosti u radu, zavisi i napredovanje ucenika s posebnim

obrazovnim potrebama.
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I. TEORIJSKI OKVIR RADA

1. KLJUCNA POLAZISTA INKLUZIVNOG OBRAZOVANJA U
NASTAVNOM PROCESU

Posljednje dvije decenije u svijetu se razvio novi pokret za pravedniji odnos drustva
prema licima s posebnim obrazovnim potrebama, nova ideja — inkluzija ili uklju¢ivanje svih onih
koji su dosad u velikoj mjeri bili iskljuceni, segregirani ili diskriminisani. Oblast obrazovanja je,
u stvari, kljuéna oblast druStvene djelatnosti koja treba da bude inicijator i realizator kroz
zajednicko Skolovanje djece s posebnim obrazovnim potrebama s djecom iz redovne populacije.
Na taj nacin se stvara inkluzivno obrazovanje. To znaci da dijete s bilo kojim oblikom
ometenosti ima pravo da se Skoluje u najblizoj Skoli u koju bi, inace, iSlo, da nema posebne
obrazovne potrebe, i dijeli dacku klupu sa svojim vr$njacima. Pojam inkluzivnog obrazovanja
podrazumijeva specifi¢nu pripremu i prilagodavanje postojeceg obrazovnog sistema posebnim

obrazovnim potrebama ove djece (Chopra 2009).

Sistematska i stru¢na pomo¢ i podrska takode nije postojala, a predrasude i negativni
stavovi predstavljali su veliku barijeru za Skolovanje ove djece. Zato se u stru¢noj literaturi pravi
razlika izmedu pojma inkluzija i pojma integracija. Za razliku od integracije, inkluzija
podrazumijeva da obrazovni sistem daje struénu i moralnu podrsku, kako u obrazovanju, tako i u

opStem razvoju i napredovanju djeteta s posebnim obrazovnim potrebama.

Inkluzija se pokazala uspjesnom kada se koncentriSe na nekoliko kljuc¢nih faktora:
kontinuirani profesionalni razvoj za nastavnike redovnog 1 specijalnog obrazovanja, zakone i
pitanja inkluzivnog obrazovanja; pozitivne stavove nastavnika prema inkluziji; efektivnu
saradnju izmedu stru¢nih saradnika i ucitelja; individualizovanu podrsku djeci s posebnim
obrazovnim potrebama, licne preferencije i individualni potencijal strukturiran oko nastavnog
plana i programa kako bi se prilagodili stilovima ucenja (Kauffman, Landrum, Mock i Saieski

2005).

U mnogim zemljama svijeta istrazuju se fleksibilniji modeli organizacije ukupnog rada u

Skoli, s jednim jedinim ciljem — da se bolje shvate teskoée na koje djeca nailaze tokom

10



MASTER RAD

Skolovanja. Vrijedi razmisliti o pretpostavkama navedenim u UNESCO-vom priru¢niku, koje su

povezane sa stavom nastavnog plana o obrazovnim poteSko¢ama:

e svako dijete moze naici na poteSkoce u skoli;

e takve potesko¢e mogu nam ukazati na koji nac¢in mozemo usavrsiti poducavanje;

e ovo poboljSanje vodi boljim uslovima ucenja za sve (promjene nacinjene zbog djeteta
koje ima poteskoce koristice svima, a mogu biti sredstva za poboljSanje ukupnih
okolnosti);

e podrska bi trebalo da bude prisutna kao pokusaj nastavnika da poboljsa svoju praksu.

Sva djeca polaze u Skolu sa razliitim znanjem na koje uticu porodi¢no porijeklo,
iskustvo, kultura iz koje poticu 1 ovi se faktori moraju uvazavati. Upoznavanje svakog pojedinog
djeteta polazna je tacka nastavnika u radu. Nastavnici, od prvoga dana u $koli, posmatraju dijete
u razliitim situacijama: u igri, radu, ucenju, druZzenju. Postepenim posmatranjem otkrivaju
odredene uzroke ponasanja, podrucja ufenja koja su djeci zanimljiva, razvoj odredenih
sposobnosti, djetetov cjelokupan razvoj 1 napredak. Na taj nacin nastavnik prikuplja informacije
koje ¢e mu pomoci da primijeni odredeni program rada. Nastavnik nije dijagnosti¢ar. On samo
posmatra, evidentira zapazanja, u saradnji sa stru¢njacima planira rad sa u¢enikom. Nastavnik je
jedan od realizatora individualizovanog programa. Budu¢i da nije lak zadatak, preporucuje se da

u inkluzivnoj ucionici rade nastavnici koji:

e vole djecu, vole i dobro rade svoj posao;
e poznaju zakonitosti razvoja djeteta;

e znaju da posmatraju i ocjenjuju dijete;

¢ znaju da individualizuju rad s djecom;

e vole i znaju timski rad;

e ostvaruju dobru saradnju sa roditeljima;

e postuju i uvazavaju individualnost svakog djeteta (Bransford 2009).

Da bi nastavnik prihvatio dijete s posebnim obrazovnim potrebama, i da bi ono njega
prihvatilo, potrebno je da ima pozitivan stav prema djetetu kao ljudskom bicu, da je
profesionalno obucen kako bi odgovorio na vaspitnoobrazovne zahtjeve. Odnos nastavnika

prema djetetu s posebnim obrazovnim potrebama treba da bude pozitivan, ali ne i pretjerano

11
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emocionalan. Nastavnik svojim li¢nim stavom treba da stvori toplu atmosferu i da pokaze da ta
djeca nijesu razli¢ita od ostale djece, odnosno manje vrijedna. Ometenost ne smije biti vid
diskriminacije, ve¢ djeci treba dati Sansu da se razviju, Zive u granicama svojih sposobnosti.
Nastavnik koji u razredu ima dijete s posebnim obrazovnim potrebama, pored teorijskih znanja,

mora imati i prakti¢na iskustva.

1.1. Inkluzivno obrazovanje u §kolskom kontekstu

Sva djeca imaju pravo na obrazovanje. Inkluzivni program djeci s posebnim obrazovnim
potrebama pruza priliku da dolaze u interakciju s djecom koja se razvijaju na tipic¢an nacin.
Drugim rije¢ima, djeca s posebnim obrazovnim potrebama mogu da uspostavljaju druStvene

odnose na nacin na koji to ¢ini vecina djece kroz iskustvo (Ainscow & Sandill 2010).

Ukljucivanje djece s posebnim obrazovnim potrebama u zivotne tokove znaci da u toj
osobi vidimo viSe od same smanjene sposobnosti. Neophodno je djeci omoguciti da budu aktivna,

otporna, odlu¢na, obzirna i inovativna u oblastima rjeSavanja problema i drustvenih vjestina.

Inkluzija pruza Sansu ne samo osobama s teSko¢ama, nego svima, bez obzira na etnicku
pripadnost, religiju, rasu, da budu ukljuceni u svaki segment novog i drugacijeg razumijevanja
uloge Skole i njenog nacina prihvatanja i uvazavanja raznovrsnosti — svako ima Sansu da
ucestvuje 1 pripada, u skladu sa svojim sposobnostima. Inkluzija je, dakle, pedagosko-
humanisticki pokret koji tezi ka dostizanju pune ravnopravnosti svakog djeteta i obezbjedivanju
takvih uslova u skoli koji ¢e omogucavati optimalan razvoj svakog djeteta u skladu s njegovim

mogucénostima.

Postoji definitivna potreba da nastavnici dobiju podrsku u implementaciji inkluzivne
ucionice. Rigorozni pregled literature o studijama otkrio je da vec¢ina nastavnika ima neutralne ili
negativne stavove o inkluzivnom obrazovanju (Boer, Pijl, & Minnaert 2011). Ispostavilo se da je
uzrok tome $to ne osjecaju da su dovoljno obrazovani, kompetentni ili samouvjereni. Medutim,
sli¢no roditeljima, nastavnici sa viSe iskustva — 1, u slucaju nastavnika, sa viSim obukama na
polju inkluzivnog obrazovanja — bili su znatno pozitivniji. Dokazi potvrduju da je nastavnicima,

da bi bili efikasni, potrebno razumijevanje najboljih praksi u nastavi i prilagodenih instrukcija za

12
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djecu s posebnim obrazovnim potrebama. Pozitivni stavovi prema inkluziji takode su medu

najvaznijima za stvaranje inkluzivne ucionice koja funkcionise (Savage & Erten 2015).

Postoji opsta saglasnost da su vrSnjaci vazan agens socijalizacije svakog djeteta. Postoji,
takode, saglasnost da je njihovo mjesto po znac¢aju odmah poslije roditelja, a ispred ucitelja (Rot
1986). Medutim, vaznost vrSnjaka kao agensa socijalizacije i moguénost uticaja na njih su u
velikom raskoraku. Oni, posebno u ranom periodu, svoja osjeanja ispoljavaju spontano. U
djetinjstvu (mislimo na period od 7. do 11. godine) nije razvijena ni saznajna osnova, hi na njoj
zasnovani obrasci misljenja i socijalnog ponasanja, koji pojedincu omogucéavaju da se uzdrzi od
iskazivanja nepovoljnog misljenja o nekome ili neCemu ako procijeni da bi to moglo da ga
pogodi 1 povrijedi. Vrlo je teSko pronaci prave rije¢i kojima bi se djeci na ovom uzrastu objasnilo
zasto je vazno da svako dijete bude prihvaceno 1 od odraslih i od svojih vr$njaka, bez obzira na

to da li je u stanju da uspjesno obavlja sve Skolske obaveze ili ima teskoc¢a u tome.

Nema dovoljno sistemskih, teorijski zasnovanih istrazivanja o odnosu pojedinacnog
djeteta s vrSnjacima. To u znatnoj mjeri vazi za posmatranje odnosa djeteta s posebnim
obrazovnim potrebama s vr$njacima. Postoji potreba da se ovi odnosi razmotre u tri tipa situacija
u kojima se najc¢esce nalaze djeca sa razvojnim smetnjama: sa neometenom djecom u vlastitoj
porodici, susjedstvu i §koli, ako su integrisana u Skole s djecom koja se razvijaju na tipican nacin;
s vr$njacima koji imaju isti tip razvojnih smetnji u specijalnim skolama i s djecom koja se tipi¢no

razvijaju u periodu nakon Skole (slobodno vrijeme).

Postojeca literatura u ovoj oblasti ukazuje da vjerovatnoca kontakta izmedu ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama i njihovih vrsnjaka, kao i kvalitet stvorenih odnosa, zavise od
viSe faktora. Oni zavise kako od same djece (uzrasta, svojstva linosti, prirode 1 teZine razvojne
smetnje, pola, stava ostale djece 1 grupnih pritisaka koji iz toga proizilaze) i1 Skole
(pripremljenosti ucitelja, asistenata i stru¢nih saradnika za rad sa ovom djecom, njihovih stavova
prema inkluziji djece s razvojnim smetnjama, opremljenosti $kole odgovaraju¢im nastavnim

sredstvima, postojanja arhitektonskih barijera u skoli).

Inkluzivno obrazovanje omogucava da svako dijete bude sigurno, uspjesno i uvazavano
(Sakotié¢ i Globarevié¢ 2012). Nastavnici imaju kljuénu ulogu u implementaciji inkluzivnog

obrazovanja (Ainscov 2007) i njihovi stavovi prema komunikaciji u inkluzivhom odjeljenju su

13
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od vitalnog znafaja za sve ucesnike vaspitnoobrazovnog procesa (Loreman et al. 2011).
Utvrdeno je da optimalna komunikacija u inkluzivnom odjeljenju ima pozitivan uticaj kako na

dijete s posebnim obrazovnim potrebama, tako i na njegove vrsnjake (Roberts et al. 2008).

Savremena literatura navodi da vrsnjacko prihvatanje i druStveni angazman s vr$njatkom
grupom djeluju kao katalizator za razvoj socijalne kompetencije. S druge strane, rano
odbacivanje vrS$njaka nastavlja se tokom Skolskih godina i smatra se psiholoskim faktorom rizika
za kasnije probleme u ponaSanju i emocionalne probleme u odraslom dobu (Roberts & Zubrick
1992). Temeljni preduslov prihvatanja djece sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju jeste promjena
stavova prema toj djeci, a to se postize kontaktima s djecom i saradnjom s njihovim roditeljima.
Pokret ka inkluziji djece s razvojnim smetnjama u Skole s djecom koja se razvijaju na tipican
nacin zasnovan je na Siroko rasprostranjenom uvjerenju da kontakt s vrSnjacima sam po sebi
nuzno koristi djeci s razvojnim smetnjama. Prije svega, vjeruje se da ovaj kontakt podstice razvoj
samopouzdanja i zrelosti. Empirijske provjere efekata ovih kontakata na djecu s razvojnim
smetnjama nijesu optimisticne. Mozda bi jedan broj roditelja ovo uvjerenje oznacio kao
neosnovani mit jer su mozda ti kontakti za njihovu djecu bili izvor gorkih iskustava. Ne samo da
nijesu uspostavili adekvatne odnose s vr$njacima, ve¢ su ti odnosi bili izvor mnogih neprijatnosti,
od kojih su najées¢e pominjani: ismijavanje, ignorisanje i odbacivanje. Izgleda da je ova pojava

nezavisna od kulture 1 socioekonomskog stepena razvoja drustva.

Savjetodavni rad i1 druZenje s djecom dovodi nas u situaciju da analiziramo pozitivne
primjere odnosa izmedu djece s razvojnim smetnjama i njihovih vrSnjaka koji, uglavnom,

ukazuju na sljedece:

e bliska interesovanja, kao §to je hobi, ¢ine veoma dobru osnovu za uspostavljanje dobrih
odnosa medu djecom;

e djeca koja se razvijaju na tipi¢an nacin, koja su se prije polaska u Skolu druzila s djecom s
posebnim obrazovnim potrebama, prihvatila su ovu djecu;

e primje¢ujemo da su karakteristike licnosti, sklonosti, sposobnosti, razne vjestine i

interesovanja znatno vazniji faktor druzenja od samog hendikepa;
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e posebno su omiljena ona djeca s razvojnim smetnjama koja ispoljavaju vedrinu i zivotni
optimizam u borbi sa zivotnim teSko¢ama, a da pri tome nijesu opterecivala druge svojim
problemima;

e djeca koja su znatan dio vremena provela u bolnicama i navikla se na gotovo isklju¢ivu
komunikaciju sa odraslima, imala su tesko¢a u odnosima s vr$njacima, ali je 1 u ovom
slucaju plansko podsticanje saradnickih aktivnosti dalo pozitivne rezultate;

e nastavnici prilikom planiranja aktivnosti usmjerenih na podsticanje solidarnosti i
altruizma kod djece obi¢no primjecuju da djevojCice pokazuju vecu spremnost za

pruzanje pomo¢i i altruisticko ponasanje (Ainscow 2020).

Posljedice razvojne smetnje imaju znacajan uticaj na inkluziju djeteta u grupu vrsnjaka, i
u skoli u cjelini, nego vrsta razvojne smetnje. Ako razvojna smetnja bilo kog tipa otezava
komunikaciju s drugima, mala je vjerovatno¢a da bude prihvacen od strane vr$njaka. I fizicka

udaljenost Skole od mjesta stanovanja otezava inkluziju djeteta sa razvojnim smetnjama.

Iako je od pocetka razvojnim psiholozima bilo jasno da su vrSnjaci vazan agens
socijalizacije, mogli bismo re¢i da su jasna teorijska polaziSta za razumijevanje mehanizama tog
uticaja data u djelima Zana PijaZea. Dijete, kontaktirajuéi sa drugom djecom i odraslima, uci da
ocjenjuje sebe i tako stvara osnovu za formiranje realisti¢ne slike o sebi, ali samo pod uslovom
da je prihvaceno od strane vr$njaka i odraslih od kojih zavisi (prije svega roditelja). Prihva¢enost
1 omiljenost bitan su uslov za sticanje osje¢anja sigurnosti i samopouzdanja. Omiljeno dijete je
opustenije i na njega manje uti¢e misljenje drugih, ako je to misljenje nesaglasno s njegovim

uvjerenjima.

Motivacija roditelja da zadovoljava sve, pa i posebne obrazovne potrebe djeteta koje ima
razvojne smetnje, prirodna je, ima biolosku osnovu i podlozna je snaznom socijalnom pritisku.
Vaspitnoobrazovni rad sa svim u€enicima u odjeljenju je osnova profesionalne djelatnosti, za
njih se pripremaju tokom Skolovanja i uspjeh u tom radu je osnova njihovog samopoStovanja,

osjecaja sigurnosti i materijalne egzistencije.

Inkluzivni predskolski programi djeci s posebnim potrebama pruzaju priliku da

posmatraju, imitiraju i dolaze u interakciju s djecom koja se razvijaju na tipi¢an nacin. Koristi od
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inkluzije mogu da imaju i djeca koja se tipicno razvijaju, kao i porodice, vaspitaci 1 lokalne

zajednice.

Koristi za djecu. I djeca s posebnim potrebama i djeca koja se tipicno razvijaju imaju
koristi od inkluzivne obrazovne prakse. Za dijete s posebnim potrebama — to $to je ¢lan grupe u
kojoj se nalaze njegovi vr$njaci koji se razvijaju na tipi¢an nacin, znaci da ima one koji mogu da
predstavljaju modele za vjeStine komunikacije 1 socijalne vjeStine koje odgovaraju uzrastu.
Pojacana socijalna interakcija pomaze djeci da razvijaju prijateljstvo 1 pozitivne socijalne odnose,

stvarajuci 1 podrzavajucu socijalnu mrezu.

Uspjesna iskustva sa inkluzijom u ranom djetinjstvu za djecu s posebnim obrazovnim
potrebama predstavljaju temelj za integraciona iskustva koja ¢e imati u kasnijem Zivotu. I djeca
koja nemaju posebne potrebe imaju koristi od inkluzije. Ona razvijaju razumijevanje za izazove s
kojima se suocavaju pojedinci koji imaju posebne potrebe. Postaju osjetljivi na potrebe drugih i
spretnija su da prihvate razlike. Uce da svi pojedinci mogu da prebrode velike izazove 1 postignu

uspjeh (Daniels, Staford 2002).

Koristi za porodice. Biti roditelj djeteta s posebnim obrazovnim potrebama znaci i vece
zahtjeve za porodicu. Kada sin ili kéerka pohadaju inkluzivni vrti¢ koji se nalazi u neposrednoj
okolini porodice djece s posebnim obrazovnim potrebama, osje¢aju se manje izolovanim. Kada
djeca mogu da pohadaju takav program, to predstavlja preimucstvo za mnoge porodice. Roditelji
koji bi inace morali da obezbijede stalnu kuénu njegu za svoje dijete s posebnim obrazovnim

potrebama, sada mogu da rade u zajednici.

Roditelji djece s posebnim potrebama nalaze da imaju koristi od u¢eséa u timu koji pravi
obrazovni plan za njihovu djecu. Biti dio ,.tima*“ pruza im podrsku koja im je potrebna 1
omogucava im da se nose sa svakodnevnim potrebama svoje djece, a da pri tome znaju da nijesu

sami.

Koristi od inkluzije imaju i roditelji djece koja nemaju posebne potrebe. Te porodice
imaju prilike da razviju nove znacajne odnose. One uce o individualnim razlikama i o tome kako

porodice izlaze u susret svojoj djeci s posebnim obrazovnim potrebama.

Koristi za vaspitafe. Vaspita¢i razraduju vjestine koje su im potrebne za utvrdivanje

problema djece koja vode bitku sa ucenjem. Oni su svjesniji koristi koje imaju od daljeg
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procjenjivanja i evaluacije. Kako vaspita¢i postaju sve vjestiji u individualizaciji vaspitanja i
obrazovanja, tako pocinju da se lakSe snalaze s dje¢jim potrebama. Oni uce nove instruktivne

tehnike rada kad planiraju i rade sa drugim vaspita¢ima 1 specijalistima na primjeni IROP-a.

Koristi za lokalne zajednice. Inkluzivne vaspitnoobrazovne ustanove mogu zajednicama da
ponude dalekosezne finansijske koristi. Obrazovanje male djece s posebnim potrebama u istom
okruzenju u kom se nalaze njihovi vrSnjaci koji se tipi€no razvijaju, obi¢no je jeftinije od
osnivanja alternativnih Skola. Zajednice Stede svoje resurse obrazovanja time Sto ogranicavaju
potrebu za odvojenim, specijalizovanim programima. Drustvo uvijek gubi kada neki segment
populacije ne moze da ucestvuje u zivotu zajednice. Djeca koja uce da Zive i igraju se u grupama
u kojima su razlicita, postaju kompetentni, nezavisni, vrijedni ostalih ljudi koji svoje vjeStine i

talente dijele sa drugima.

Tokom posljednjih decenija Sirom svijeta predskolski programi poceli su da ukljucuju
djecu s teSko¢ama u razvoju. Otvorenost i fleksibilnost kurikuluma daju moguénost da se
inkluzivnim obrazovanjem omoguéi dodatna podrska koja je potrebna djeci sa razvojnim
smetnjama. Napor koji je uloZen u stvaranje inkluzivnih ustanova — koje mogu da pohadaju sva
djeca, bez obzira na talente, sposobnosti, socioekonomsko ili kulturno porijeklo — obezbjeduje

kvalitetno obrazovanje za svu djecu koja pohadaju redovne vaspitnoobrazovne ustanove.

Stvaranje otvorenog i fleksibilnog obrazovnog sistema podrazumijeva promjenu sredine,

......

obrazovnim potrebama djece (Vujaci¢ 2009). Pozitivne promjene u stavovima o inkluziji
predstavljaju dobar pocetak ostvarivanja inkluzije koja je prilagodena svoj djeci. Aktivni koraci,

koje su preporucile Ujedinjene nacije su:

e osnivanje nacionalnih koordinirajucih tijela koja ¢e se baviti svim §to se odnosi na
posebne potrebe;

e unapredenje zakonodavstva ka uklanjanju barijera koje osobe s posebnim potrebama
onemogucavaju da ucestvuju u drustvu;

e razvijanje svijesti javnosti o posebnim potrebama;
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e poboljsavanje dostupnosti i pristupacnosti komunikacijskih sistema za pojedince s
posebnim potrebama — tekstualni telefoni ili prevodi televizijskog programa na
znakovni govor;

e pruzanje takvog obrazovanja svoj djeci s posebnim potrebama, koje pogoduje
njihovim posebnim potrebama, uklju€ujuci i inkluzivno vaspitanje i obrazovanje;

e poboljsanje profesionalne obuke i moguénosti zaposljavanja za pojedince s posebnim
potrebama;

e razvijanje rehabilitacionih sluzbi, pomoé¢nih naprava i organizacija za pruzanje
samopomoci;

e povecanje saradnje sa zemljama i oblastima u kojima je potrebno razviti usluge za
pojedince s posebnim potrebama.

Mnoge nacije reagovale su tako $to su postupile u skladu sa ovim preporukama. Suocene

sa brojnim i sve ve¢im potrebama drustva, one razvijaju inkluzivne vrti¢e/Skole da bi izasle u
susret obrazovnim potrebama sve svoje djece. Ipak, ostaje joS mnogo toga da se postigne kako bi
se predskolskoj djeci, koja se usporeno razvijaju i koja imaju posebne potrebe, pruzilo kvalitetno

1 efikasno obrazovanje (Daniels, Staford 2002).

1.2. Znacaj efikasne komunikacije u inkluzivnoj ucionici

Dobre komunikacijske vjestine su izvor samopouzdanja, omogucéavajuci osobi da ostvari
vecu kontrolu u svom zivotu tako $to sti¢e znanje, efikasno istrazuje, konceptualizuje, organizuje
1 predstavlja ideje i argumente (Emanuel 2011). Vjestine verbalne komunikacije su neophodan
alat za napredovanje u bilo kojoj oblasti. Pored toga, s poboljSanim komunikacijskim vjeStinama,
ljudi ¢e imati samopouzdanje i znanje ne samo da dobiju dobar posao, ve¢ i da dobro rade na

intervjuima (Reith-Hall & Montgomeri 2019).

Komunikacijske vjeStine smatraju se sposobnos¢u koja se koristi za davanje i primanje
razli¢itih vrsta informacija, shodno tome, za razvoj li¢nosti tokom cijelog postojanja covjeka.
Neuspjeh u izgradnji dobrih komunikacijskih vjestina desi¢e se kada ljudi ne Zele da razumiju

tuda misljenja, misli, ideje 1 osjecanja.
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Za nastavnike je veoma vazno da imaju dovoljno vjestina za efikasnu komunikaciju jer se
oni smatraju jednom od neophodnih determinanti uspjeha u nastavi i u¢enju (Kromidas 2017). U
sprovodenju procesa ucenja nastavnici bi trebalo da kombinuju svoje verbalne i neverbalne
komunikacijske vjestine. Sposobnost nastavnika u primjeni ovih vidova komunikacije moze
pomoci da se poboljsaju utisci i nastavnika i ucenika u procesu nastave i ucenja. Nastavnik je taj
koji uvijek objasnjava i1 prezentuje nastavni materijal razredu. U tu svrhu nastavnik treba da
pokaZe da vlada vjeStinom govora i pisanja. Od nastavnika se trazi da razumije verbalnu
komunikaciju ucenika i da bude u stanju da pomogne u¢enicima da pobolj$aju svoje sposobnosti

verbalne komunikacije.

Komunikacija je usko povezana s kulturom (Piller 2007). Ipak, sama kultura moze biti
izazov u izgradnji interakcije koja potencijalno uzrokuje nesporazum. Problemi s jezikom mogu

biti povezani s problemima sluha i izgovora, brzine, tona i melodije.
Postoji nekoliko karakteristika koje su specificne za verbalnu komunikaciju:

e poruka koja se prenosi je direktno ili indirektno povezana sa objektom;

e koristimo koncepte za prenosSenje poruka;

e sadrzaj treba da razumiju 1 posiljalac i primalac;

e kulturoloski faktori uticu na sadrzaj poruka i

e dok saopstava emocije i osjecanja, stanje uma posiljaoca uti¢e na sadrzaj poruka

(Prabavathi & Nagasubramani 2018).
lako redovno razgovaramo s prijateljima, porodicom i saradnicima, mozda nijesmo

uvijek svjesni nacina na koji komuniciramo. Ovladavanje vjeStinom verbalne komunikacije

pomo¢i ¢e nam na vise nacina.

Efikasna komunikacija ukljucuje slusanje i govor, kao i Citanje i1 pisanje. Nastavnici
moraju biti veoma vjeSti u svim podru¢jima jer im te vjeStine omogucavaju nesmetano
prenoSenje znanja, vjestina i vrijednosti. Takode, te vjeStine pomazu nastavnicima da motivisu
ucenike i podstaknu ih da budu aktivni na nastavi. LoSa komunikacija nastavnika sa u¢enicima i
Cesta primjena neprimjerenih stilova komunikacije mogu biti uzrok trajnom poremecéaju odnosa

izmedu nastavnika i1 ucenika, i mogu dovesti do trajne povucenosti i neaktivnosti ucenika u
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nastavi. VjesStine komuniciranja u velikoj mjeri zavise od kombinacije dobrih interpersonalnih

vjestina 1 od sposobnosti upravljanja vlastitim stavovima i emocijama.

Kao i svaki drugi oblik rada u nastavnom procesu, i razgovor koji se u nastavi ostvaruje
mora biti svrsishodan i isplaniran. Interpersonalna komunikacija, i posebno razgovor kao
sredstvo njenog ostvarenja, moze biti namjeran ili nenamjeran, svjestan ili nesvjestan, planiran ili
neplaniran. Ukoliko su poruke koje nastavnik $alje nenamjerne, nesvjesne i neplanirane, te bez
povratnih informacija o njihovom prihvatanju i djelovanju, onda je njegova komunikacija
nepotpuna 1 nestru¢na. Upravo suprotno, potpunu i struénu komunikaciju nastavnika sa
ucenicima karakteriSu namjerne, planirane i svjesne poruke, kao i nastojanje da se od ucenika
dobije povratna informacija, te nastojanje da se shvati znacaj djelovanja tih poruka na ucenike

(Mili¢ 2007).

Za razliku od komunikacije koja se ostvaruje u tradicionalnim oblicima rada,
komunikacija u individualizovanom nastavnom procesu podrazumijeva nastavnikovu
odgovornost kako za slanje poruka, tako i za primanje i djelovanje tih poruka na ucenike.
,»Struénost 1 potpunost razgovora ukljucuju njegovu kontrolu i uvid u primanje i djelovanje

onoga Sto govori na u¢enike® (Brajsa 1994: 23).

Pored verbalne komunikacije na relaciji nastavnik — ucenik, tj. uCenici, znacajan dio
interpersonalne komunikacije ostvaruje se na relaciji ucenik — ucenik. Zato posebnu paznju u
nastavnom procesu treba posvetiti kvalitetu komunikacije izmedu ucenika. Veoma cesto se pod
grupnim radom u nastavi podrazumijeva samo fizi¢ki oformljena grupa ucenika. Ipak, to naravno
ne predstavlja grupni oblik rada, a jo§ manje njihov timski rad. Planiran, dobro osmisljen i ciljan

grupni rad ucenika podrazumijeva i kvalitetnu razmjenu informacija medu njima.

Komunikacija je pravo svih ljudi. Komunikacija nastavnik — roditelj ili nastavnik —
u¢enik, neophodna je za kvalitetnu nastavu. Sto se ti¢e djece sa smetnjama u uéenju, to je jos
viSe, samo po sebi, razumljivo. Dok komunikacija nastavnik — roditelj moze promovisati ucesce
roditelja u obrazovanju, Sto se danas zagovara, komunikacija nastavnik — u¢enik moze pomoci u

promovisanju inkluzivnog obrazovanja.
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Komunikacija u inkluzivhom odjeljenju moze wunaprijediti proces inkluzivnog
obrazovanja. Efikasna komunikacija izmedu nastavnika 1 roditelja moze pozitivno da podstakne
roditelje da ucestvuju u procesu ucenja svoje djece, Sto moze poboljsati djecji entuzijazam za

zivot i uéenje 1 ojacati odnos roditelj — dijete.

Dobra komunikacija moze da podstakne formiranje dobrog odnosa $kola — porodica i
korisna je za inkluzivno obrazovanje. Komunikacija nastavnika i ucenika takode moze biti od
koristi u uspostavljanju adekvatnog odnosa. Nema sumnje da zajednicki interesi roditelja i
nastavnika postoje. Buduéi da je ukljucenost roditelja neophodna u inkluzivnom obrazovanju,

komunikacija izmedu nastavnika i roditelja je jo§ vaznija.

Nastava u ucionici glavna je komponenta obrazovanja u Skoli i dinami¢na meduljudska
aktivnost koju Cine nastavnici i ucenici. Inkluzivna ucionica je osnovna i glavna karika
inkluzivnog obrazovanja (Ruijs & Peetsma 2009). Izgradnja adekvatne inkluzivne ucionice je
kljutna za djecu s posebnim obrazovnim potrebama. Pod vodstvom koncepta inkluzije,

nastavnici sprovode inkluzivnu nastavu i treba da ilustruju inkluzivno obrazovanje srcem.

Inkluzivno obrazovanje nastavnicima pruza platformu za komunikaciju. Ucenici s
posebnim obrazovnim potrebama su Cesto zanemareni u ucionici 1 postaju pasivni slusaoci.
Nastavnici treba aktivno da komuniciraju sa ucenicima koji imaju posebne obrazovne potrebe i
da formuliSu ciljane nastavne strategije kako bi im omogucili da u¢e u inkluzivnoj ucionici

(Elizabeth et. al 2013).

Komunikacija izmedu ucenika i njihovog nastavnika, kao 1 u¢enika medusobno, vazna je
za nastavni proces. Ona je presudna za ucenje, ali 1 za socioemocionalni razvoj uc¢enika. Ucenici
s posebnim obrazovnim potrebama mogu da nailaze na izazove kada je u pitanju takva
komunikacija, zbog toga Sto su im sposobnosti govora, sluha i razumijevanja ograni¢ene. Postoje
strategije da se djeci s posebnim obrazovnim potrebama pomogne, kako bi ostvarili §to bolju

komunikaciju s vr$njacima iz razreda i nastavnikom (Toping 2014).

U tradicionalnoj nastavi komunikacija je bila jednosmjerna i nedovoljno fleksibilna. U
inkluzivnoj ucionici komunikacija je viSesmjerna, slobodna, otvorena, nenasilna i stimulativna,

¢ime se izaziva ne samo permisivna, ve¢ i prijatna emocionalna atmosfera (Ili¢ 2009).
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Drustvene interakcije u Skoli pruzaju viSestruke moguénosti za uspostavljanje
prijateljstva. Kada su interakcije djece s posebnim obrazovnim potrebama viSe puta neuspjesne,

moze do¢i do negativnih stavova vr$njaka i smanjene motivacije za buduce interakcije.

I djeca s posebnim obrazovnim potrebama i djeca koja se tipicno razvijaju imaju koristi od
inkluzivne obrazovne prakse. Za dijete s posebnim potrebama to $to je ¢lanom grupe u kojoj se
nalaze njegovi vrSnjaci koji se razvijaju na tipi¢an nacin zna¢i da ima one koji mogu da
predstavljaju modele za vjestine komunikacije 1 socijalne vjeStine koje odgovaraju uzrastu.
Pojacana socijalna interakcija pomaze djeci da razvijaju prijateljstvo i pozitivne socijalne odnose,

stvarajuci podrzavajucu socijalnu mrezu.

Istrazivanja pokazuju da djeca koja se razvijaju na tipican nacin vole da komuniciraju s
djecom s kojom imaju nesto zajednicko i koju dozivljavaju slicnom po oblacenju, sposobnostima,

ponasanju i jeziku. Djeca vole djecu s kojom provode vrijeme i djecu koju vole ucitelji.

Jedna od rijetkih studija koja ispituje interakciju djece sa autizmom s poznatim
vr$njacima u prirodnom okruzenju pokazala je da je 1Q 60 kriti¢na tacka za djecu sa autizmom
koja uspostavljaju interakciju s drugom djecom, kao i ve¢i broj poena na Vineland-Dolovoj
supskali socijalizacije. Kod djece tipi¢nog razvoja uzrast je uticao na vecu ucestalost interakcija,
ali kod djece sa autizmom ova povezanost nije uocena. Na vecu ucestalost interakcija djece
tipicnog razvoja i djece sa autizmom uticali su: prisustvo vrs$njaka koji se medusobno poznaju i

odsustvo odrasle osobe (Milaci¢-Vidojevi¢, Glumbi¢ i Pordevi¢ 2008).

Da bi ucenici razumjeli poruku koju im nastavnici $alju, ona mora biti jasna, razgovijetna,
konkretna, sadrzajna i jednostavna. Dobre vjestine komunikacije osigura¢e svakom nastavniku
da iz ucenika ,,izvuce™ ono najbolje. Planirani i sistemski pristupi podu€avanju, te vjeStina

komunikacije, podsticu i nacela pedagoske prakse koja omogucavaju njihovo poducavanje:

e uvazavati i poStovati osjecaje ucenika kako bi im se pomoglo da postanu kompetentnim
ucesnicima u vrs$njackoj grupi, odnosno razrednoj zajednici;

e drustvena, odnosno komunikaciona kompetencija kulturoloski je odredena;

e teskoce u socijalizaciji uCenika prilika su za poduku;

e socijalno, odnosno komunikaciono ponaSanje razvija se u zatvorenom krugu;

e neposredna komunikacija pojacava djelotvornost odraslih;
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e vazni odnosi zahtijevaju sadrzajnost;

e optimalna intervencija nastavnika podsti¢e drustvenu, odnosno komunikacionu
kompetenciju;

e ocekivanja odraslih oblikuju djecje karaktere;

e interakcija i komunikacija nastavnika sa ucenicima model je socijalne kompetencije

(Katz i MeClellan 2005).

1.3. Zakonski sistem u Crnoj Gori

Uvidom u Strategiju inkluzivnog obrazovanja, dolazimo do saznanja da je osnovno
obrazovanje neophodno, tj. obavezno za djecu uzrasta od 6 do 15 godina. Porodica u kojoj dijete
odrasta duzna je da stvori adekvatne uslove u cilju pohadanja osnovnog obrazovanja djece.
Osnovno obrazovanje je besplatno i sva djeca, bez obzira na razlike, imaju jednako pravo da se

Skoluju.

Clanovi 2, odnosno stavovi 6 i 7, Opsteg zakona tiéu se djece s posebnim obrazovnim
potrebama. Kada je u pitanju predskolsko vaspitanje i obrazovanje, vazni ¢lanovi Zakona su 9,
11, 14, 15 i 18. Sto se tiGe osnovnog obrazovanja i vaspitanja, na ulenike s posebnim
obrazovnim potrebama odnose se sljedeci ¢lanovi: ¢lan 2, 9, 11 i 34. Clanovi 2, 9 i 10 ti¢u se

djece s posebnim obrazovnim potrebama u Zakonu o strucnom obrazovanju.

Svi navedeni zakoni u najboljoj moguénoj mjeri afirmiSu koncept inkluzivnog
obrazovanja, koji se temelji na uklju¢ivanju djece s posebnim obrazovnim potrebama u redovni

vaspitnoobrazovni proces.

Uspjesna iskustva sa inkluzijom u ranom djetinjstvu za djecu s posebnim obrazovnim
potrebama predstavljaju temelj za integraciona iskustva koja ¢e imati u kasnijem Zivotu. I djeca
koja nemaju posebne obrazovne potrebe imaju koristi od inkluzije. Ona razvijaju razumijevanje
za izazove s kojima se suocavaju pojedinci koji imaju posebne obrazovne potrebe. Postaju
osjetljivi na potrebe drugih i spremnija su da prihvate razlike, uce da svi pojedinci mogu da

prebrode velike izazove 1 postignu uspjeh.
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1.4. Pregled dosadasnjih istraZivanja

U ovom dijelu rada dat je prikaz prethodnih istraZivanja, koja se ti€u inkluzivnog

obrazovanja u vaspitnoobrazovnoj praksi.

Ceri¢ (2020) u svom istrazivanju dolazi do podataka da asistenti u nastavi nijesu u
mogucnosti da na adekvatan nacin ispunjavaju svoju ulogu zbog nedostatka materijalnih
mogucnosti, neopremljenosti Skole, kao 1 zbog nedovoljne raznovrsnosti didaktickih sredstava i
materijala. Autor rada zakljucuje da dodatan problem predstavlja nedovoljno razvijena svijest

stru¢njaka o navedenom problemu (Ceri¢ 2020).

Lacey (2010) predstavlja rezultate studije o ulozi asistenta u procesu ukljucivanja ucenika
s posebnim obrazovnim potrebama u redovni vaspitnoobrazovni proces. Podaci pokazuju da
asistenti u inkluzivnom obrazovanju imaju znacajnu ulogu u pruzanju pomo¢i i podrske
ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama. Rezultati studije pokazuju da asistenti u nastavi
pruzaju veliku podrsku ucenicima, ali i nastavnicima. Asistenti u nastavi saraduju na adekvatan

nacin sa uciteljima i osjecaju se cijenjenim dijelom tima (Lacey 2010).

Martin et. al (2019) sproveli su istrazivanje na uzorku od 128 asistenata koji rade u
inkluzivnim odjeljenjima. Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da su asistenti koji su bili
prilagodljivi pokazali znatno viSe uzivanja na radnom mjestu, uceS¢e i motivaciju. Nalazi
istrazivanja sugeriSu da su asistenti u nastavi dobro prilagodeni na radnom mjestu i da to u
velikoj mjeri utie na proces pruzanja pomoc¢i i podrS8ke u€enicima s posebnim obrazovnim

potrebama (Martin et. al 2019).

Radié-Sesti¢, Sesum i Kari¢ (2020) sproveli su istraZivanje da bi utvrdili kako nastavnici
percipiraju sopstvenu efikasnost u inkluzivnoj praksi, i1 to u oblasti izvodenja nastave, u saradnji i
upravljanju ponasanjem. Rezultati su pokazali da nastavnici imaju nisku samoefikasnost za rad u
inkluzivnom obrazovanju. Oni vjeruju da su znac¢ajno kompetentniji u upravljanju ponasanjem u
inkluzivnom razredu, nego u saradnji s drugim uc¢esnicima inkluzivnog procesa (p = 0,001), kao 1
da su sposobniji da izvode nastavu u ovakvim razredima, nego da saraduju s drugim kolegama 1

roditeljima (p = 0,010) (Radi¢-Sesti¢, Sesum i Kari¢ 2020).
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Koshak (2020) u svojoj studiji govori o prednostima angazovanja asistenata u
inkluzivnim odjeljenjima, kao i o znacaju kooperativnog rada asistenata s nastavnicima. Autor
apostrofira znacaj obuke asistenata u nastavi u cilju adekvatnijeg pruzanja pomo¢i i podrske
ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama. Autor u zakljucku studije govori o poslovima
koje obavlja asistent u nastavi. Takode, u zakljucku se istice da je prethodnih godina doslo do

obogacivanja strucne literature o asistentima u inkluzivnom obrazovanju (Koshak 2020).

Milenkovi¢ (2020) u istrazivanju dolazi do podataka da inkluzivno obrazovanje ima
neutralan efekat na akademska postignuéa ucenika sa smetnjama u razvoju, kao i da nije
utvrdeno da ¢e ucenici sa smetnjama u razvoju imati negativan uticaj na akademska postignuca
svojih vrSnjaka tipicne populacije u odjeljenju. Ucenici sa smetnjama u razvoju ne treba da
prolaze kroz segregaciju ve¢ inkluziju, a uloga drZave i institucija je takva da otkloni barijere i

omogu¢i redovnim §kolama da produ sto brze kroz period tranzicije (Milenkovi¢ 2020).

Kafedzi¢ i Susnjara (2016) u svom radu prikazuju aktivnosti koje su se sprovodile u
okviru projekta ,,Razvoj sistema podrSke u nastavnom procesu u osnovnim Skolama Kantona
Sarajevo®. Projekat se odnosio na zapoSljavanje asistenata u nastavnom procesu u osnovnim i
srednjim Skolama, koji su pruzali stru¢nu podrSku nastavnicima i svim ucenicima inkluzivnih
odjeljenja. U ovaj proces ukljuceno je 60 nastavnika, 123 djece s posebnim obrazovnim
potrebama i 1.425 djece u 58 odjeljenja. Jedan od ciljeva projekta bio je da se definiSe uloga
asistenta. Ovo je uradeno koriS¢enjem dostupne literature, dosadaSnjeg iskustva rada asistenata u
mentorstvu, analizom upitnika koji su popunjavali direktori Skola, pedagozi i nastavnici i kroz
komunikaciju s roditeljima. Istrazivanje koje je promovisano nakon realizacije projekta pokazalo
je pozitivne rezultate i potpunu opravdanost. To jo§ jednom potvrduje potrebu da se obezbijedi

stalna podrska u nastavnom procesu (Kafedzi¢ i Susnjara 2016).

Drangi¢ (2017) je sprovela istrazivanje na uzorku od 152 pomo¢nika u nastavi, koji rade
u osnovnim $kolama na podrucju Istarske zupanije. Rezultati faktorske analize pokazuju da je
ulogu pomo¢nika u nastavi moguce opisati kroz sedam faktorskih dimenzija: vaspitnoobrazovna
uloga pomo¢nika u nastavi u inkluzivnoj Skoli; podsticanje socioemocionalnih aktivnosti u
razredu; saradnja sa svim ucesnicima u inkluzivnom procesu; spremnost na dodatnu edukaciju;
medusobno povjerenje; spremnost na dodatni angazman i dobrobit inkluzije za sve ucenike
(Drangi¢ 2017).
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Moshe & Licht (2016) su u svom istrazivanju koristili upitnik i polustrukturirani intervju
u cilju identifikacije percepcije ucitelja o ulozi asistenta u inkluzivnom obrazovanju. Rezultati
istrazivanja pokazuju da ucitelji uvidaju doprinos asistenata u inkluzivnom obrazovanju. Takode,
ovo istrazivanje pokazuje da je osam nastavnika promijenilo svoju percepciju o ulozi asistenta
nakon pohadanja obuka. Nastavnicima su obuke posluzile da se jasnije i detaljnije upoznaju sa

ulogom asistenta u inkluzivnom obrazovanju (Moshe & Licht 2016).

Micanovi¢, Maslovari¢ i Novovi¢ (2012) realizovali su istrazivanje s ciljem da se utvrdi
da 1i su i u kojoj mjeri asistenti doprinijeti efikasnijem ukljuc¢ivanju djece RAE populacije u
redovni Skolski sistem. Rezultati istrazivanja pokazuju da asistenti doprinose lakSem
uklju¢ivanju djece RAE populacije u redovni Skolski sistem. Autori zakljucuju da bi u
buduénosti trebalo da se razmislja o izvjesnijem angazmanu asistenata u nastavi (Micanovic,

Maslovari¢ i Novovi¢ 2012).

Bukvi¢ (2014) je u okviru manjeg istrazivanja provedenog na podru¢ju Varazdinske
zupanije dobio rezultate koji upucuju na pretezno negativne stavove osnovnoskolskih ucitelja (N
= 100) prema poucavanju ucenika s teSko¢ama, a neki od ucitelja koji su iskazali pozitivan stav
prema inkluzivnom obrazovanju osobnog su misljenja da ne bi prihvatili u¢enika s teSko¢ama u

svoj razred da im se pruzi moguénost odabira (Bukvi¢ 2014).

Mari¢-Jurisin, Klemenovi¢ i Markovi¢ (2012) sproveli su istraZivanje sa ciljem da se
utvrde stavovi vaspitaca prema ukljucivanju djece sa smetnjama u razvoju u redovne vaspitne
grupe. Rezultati pokazuju da vaspitaci Cesto nijesu dovoljno upoznati s nac¢inima sprovodenja
inkluzije 1 da ne raspolazu potrebnim kompetencijama. Ohrabruje saznanje da spremnost
vaspitaca za inkluziju raste ukoliko ve¢ ucestvuju u inkluzivnom programu ustanove ili su imali
ranije pozitivno iskustvo. Takode, podsticajnim se pokazalo ukljucivanje u odgovarajuce
programe stru¢nog usavrsavanja. Vaspitaci se uglavnom slazu da je uz adekvatnu stru¢nu pomo¢
inkluzivnim pristupom moguce stvoriti podsticajno socijalizacijsko okruzenje za svu djecu u
vrtiéu, dok veci oprez iskazuju kada procjenjuju moguénost unapredivanja bazi¢nih sposobnosti
ucenja djece sa smetnjama u razvoju. Na osnovu predstavljenog, autorke zakljucuju da je
neophodna pojacana senzibilizacija kadra za uvazavanje vrijednosti inkluzivnog obrazovanja
(potpuno uceSée, postovanje razliCitosti, pravednost i poStovanje prava), kao i1 dodatno

osposobljavanje za primjenu individualizovanog pristupa koji ide u susret razli¢itim potrebama
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sve djece u grupi. Inkluzija nije obaveza, ve¢ pravo svakog pojedinca da se razvija u skladu sa
svojim potencijalima i1 ucestvuje u druStvenom zivotu zajednice (Mari¢-Juri$in, Klemenovi¢,

Markovi¢ 2012).

Ljubi¢ i1 Kis-Glavas (2003) ispitivale su stavove osnovnoskolskih ucitelja (N = 261) i
srednjoskolskih nastavnika (N = 232) s podru¢ja Grada Zagreba, Zagrebacke, Koprivnic¢ko-
krizevacke 1 Medimurske Zupanije prema vaspitnoobrazovnom uklju¢ivanju primjenom
,Upitnika miSljenja o integraciji“ i dobile, generalno, pozitivne stavove, ali s razlikama izmedu
ove dvije grupe ispitanika. Nastavnici srednjih Skola postigli su visi ukupni rezultat na upitniku,
smatraju se spremnijima za rad s ovim ucenicima, u ve¢oj mjeri uocavaju pozitivne ucinke
ukljuc¢ivanja na socijalizaciju, ne smatraju ucenike s teSkoCama smetnjom u razredu, te su im
primjereni svi oblici S$kolovanja u€enika s teSko¢ama u redovnim $kolama. Autorice pozitivnije
stavove nastavnika srednjih $kola povezuju s manjkom prakti¢nog iskustva rada s ucenicima s
teSko¢ama, te vrstom i tezinom teskoca ucenika koje poucavaju. S druge strane, osnovnoskolski
ucitelji smatraju da je Skolu mogude pripremiti za rad s ucenicima s teSko¢ama, ne smatraju da
ucenici s teSkocama loSe djeluju na ostale ucenike u razredu, te naglaSavaju vaznost strucne

podrske edukacijskih rehabilitatora (Ljubi¢ i Kis-Glavas 2003).

Kari¢, Mihi¢ i Korda (2014) istrazivali su stavove nastavnika prema inkluzivnom
obrazovanju na uzorku od 60 nastavnika, starosti od 29 do 59 godina. Kori§¢eni su upitnici
sociodemografskih podataka i upitnik Stavovi nastavnika prema inkluziji. Rezultati su pokazali
da ne postoje razlike u stavovima izmedu dvije grupe nastavnika. Stariji nastavnici su pokazali
pozitivnije stavove prema uklju¢ivanju, posebno oni koji predaju redovnu nastavu. Rezultati su
interpretirani u kontekstu dosadasnjih saznanja i date su smjernice za dalji istrazivacki rad (Kari¢,

Mihi¢ i Korda 2014).

Dimitrova-Radoji¢i¢ i Ci¢evska-Jovanova (2013) sprovele su istraZivanje s ciljem da
utvrde kakvi su stavovi nastavnika razredne i predmetne nastave u 25 redovnih osnovnih $kola
prema uklju¢ivanju ucenika s posebnim obrazovnim potrebama u redovni vaspitnoobrazovni
proces. Rezultati istrazivanja pokazuju da veliki broj ucenika s posebnim obrazovnim potrebama
u redovnim S$kolama nema adekvatnu dokumentaciju, nalaz i mi$ljenje, i da nastavnici
deklarativno prihvataju inkluzivno obrazovanje u svojim Skolama, ali ne i u svom razredu
(Dimitrova-Radoji¢i¢ i Ci¢evska-Jovanova 2013).
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U Varazdinskoj Zupaniji Kranjéec Mlinari¢, Zic Rali¢ i Lisak (2016) kvalitativnom su
metodologijom istrazivale stavove ucitelja (N = 39) o inkluziji metodom intervjua. Za razliku od
prethodnog istrazivanja, ucitelji, ucesnici ovog istrazivanja, u svojim su iskazima dali nacelnu
potporu procesu inkluzije, smatrajuéi je pozitivnom i dobrom ne samo za ucenike s teSko¢ama,

veé i za njihove vrinjake (Kranjéec Mlinari¢, Zic Rali¢ i Lisak 2016).
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2. ASISTENT U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

Posljednjih godina Crna Gora naporno radi na unapredenju inkluzivnog obrazovanja.
Svrsishodno 1 smisleno sprovodenje inkluzije zavisi od mnogih varijabli 1 zahtijeva
sveobuhvatnu saradnju izmedu nastavnika, ostalih zaposlenih u S$koli, porodice, direktora,
predstavnika nevladinih neprofitnih organizacija i drzavnih organa. Asistenti u nastavi su glavne
figure Sirokog spektra direktnih aktera u obrazovanju, koji mogu uticati na uspjeh ili neuspjeh
inkluzivnog obrazovanja. Ostaje ¢injenica da je uc¢eSce asistenata u obrazovnom procesu ucenika
s posebnim obrazovnim potrebama jedan od klju¢nih elemenata inkluzivnog obrazovanja (Tepla

2015).

Pregledom literature istrazuje se pitanje rada asistenata nastavnika sa ucenicima s
posebnim obrazovnim potrebama. U procesu pregleda literature postavljamo sljedeca
istrazivacka pitanja: Koji je pozeljan nivo obrazovanja asistenta? Koji su drugi kvalifikacioni
preduslovi, sposobnosti, vjestine i karakterne osobine vazne za asistente? Koji su rizici povezani
sa nepravilnim ukljucivanjem asistenata u proces nastave? Kakav je kvalitet i intenzitet saradnje

izmedu nastavnika i asistenta?

Da bismo dobili odgovore na postavljena pitanja, konsultovali smo stru¢nu literaturu. U
komparativnoj studiji, koju su realizovali Giangreco i Doile (2007), analizirano je 20
istrazivatkih studija i srodnih specijalizovanih radova iz Engleske, Italije, Australije, Svedske i
SAD. Uporedna analiza upucuje na konstataciju da je nivo kvalifikacija asistenata prili€no
nedosljedan i da vecina asistenata ne posjeduje visoko obrazovanje, odnosno diplomu fakulteta.
Nastavnici asistente dobijaju bez prethodnog iskustva u oblasti obrazovanja ili specijalnog
obrazovanja, a obi¢no nemaju bilo kakvu obuku i nadzor tokom svog zaposlenja. Autori takode
skre¢u paznju na neslaganja u razvoju uloga asistenata i konstituisanje njihovih uloga u skladu sa

potrebama ucenika.

Prema Giangrecovoj studiji (2010), koja poredi uceSce asistenata u Sjedinjenim
Drzavama i Engleskoj, obrazovanje asistenata je Cesto na neodgovaraju¢em nivou, a asistenti
preuzimaju i zadatke za koje nemaju odgovarajuce obrazovanje. Visi stepen obrazovanja nema

uvijek prednost u radu asistenta. U slucaju britanskih asistenata, problemi Cesto nastaju zbog
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njihovih nizih profesionalnih kvalifikacija, a samim tim nizeg, podredenog polozaja u okviru

pedagoskog kadra.

Pitanje obrazovanja asistenata razmatrano je u nekoliko CeSkih istrazivackih studija
fokusiranih na rad asistenata. Istrazivanje Drotarova (2006) odnosi se na prevlast asistenta bez
visokog obrazovanja u radu s djecom s posebnim obrazovnim potrebama. U $kolskoj godini
2005/2006, vise od 50% od 240 zaposlenih asistenata-nastavnika imalo je osnovno ili srednje
obrazovanje, manje od jedne treine asistenata ima srednju struénu spremu sa maturom, a samo

2,5% bili su diplomci.

Pored steCenog nivoa obrazovanja, za radno mjesto asistenta u nastavi neophodni su i
drugi kvalifikacioni preduslovi, vjeStine 1 sposobnosti. Ove preduslove navode Grum i Rouz
(2005). U istrazivanju su ucestvovale 94 Skole sa uenicima sa socijalnim, emocionalnim 1
teskoéama u ponasanju. Skole u procesu izbora kandidata za radno mjesto asistenta isti¢u
nekoliko li¢nih kvaliteta: sposobnost za timski rad, volja za ucenje, prilagodljivost, tolerancija i
osjeCaj za pravdu, sposobnost vaspitanja, sposobnost slusanja, razumijevanje i svijest o

potrebama ucenika.

Za istrazivanje kvalifikacionih preduslova za zvanje asistenta Drotorova (2006) je
koristila anketu. Dobijeni rezultati pokazuju da je ukljucen pozitivan odnos prema djeci, zatim
empatija, komunikativnost i strpljenje medu najvaznijim osobinama i sposobnostima asistenta u
radu s djecom s posebnim obrazovnim potrebama. Empatiju, strpljenje i spremnost da pomognu
asistenti smatraju vaznijim od svojih pretpostavljenih. Pomo¢nici, nastavnici i1 direktori istic¢u tri
kvaliteta — poStenje, ljubaznost i poznavanje specificnosti posla. S pozicije direktora, vise se
naglaSava odgovornost, spremnost da se uci i1 dalje. S pozicije nastavnika naglaSena je

dosljednost i kreativnost.

Na osnovu iskustva sa ucenicima koji imaju posebne obrazovne potrebe, Uzlova (2010)
je precizirala preferirane licne kvalitete asistenata. Prema njenim konacnim rezultatima, radni
ucinak asistenta pretpostavlja slozene li¢ne dispozicije. Asistent treba da ima motivisanu i
uravnotezenu li¢nost, s pozitivnim i otvorenim stavom. Glavne karakteristike su komunikativnost,
kreativnost, fleksibilnost, sposobnost za rad u timu, pouzdanost, strpljenje, ljubaznost, empatija,

dosljednost i odgovornost.

30



MASTER RAD

Nemec, Simackova-Laurendikova i Hajkova (2014) sproveli su istraZivanje tokom
Skolske 2012/2013. godine u 25 redovnih osnovnih Skola. Autori su pokusali da stvore §to
sveobuhvatniji pogled na zeljene kvalitete, sposobnosti i vjeStine asistenata, pa su ispitivali ne
samo asistente, ve¢ i nastavnike-saradnike, direktore ili predstavnike direktora 1, na kraju, ali ne i
najmanje vazno, ucenike s posebnim obrazovnim potrebama s kojima asistenti rade. Rezultati
pokazuju da je najvazniji kriterijjum za zvanje asistenta prijateljski pristup ucenicima. Ostale
potrebne vjeStine 1 sposobnosti asistenata su obrazovanje, znanje, empatija, razumijevanje

potreba ucenika i strpljenje za napredak ucenika.

U poredenju s nastavnicima, asistenti ¢eS¢e pomazu ucenicima, odgovaraju umjesto
ucenika, a manje pruzaju pomoc¢ koja je zaista potrebna. Asistenti se viSe fokusiraju na postizanje

akademskih postignuc¢a nego na ostale vazne vaspitne segmente.

Kvalitet i intenzitet saradnje asistenta i nastavnika veoma su razli¢iti. Razlike zavise od
prethodne pripreme za zajedni¢ku saradnju, vremena utroSenog na zajedni¢ku pripremu za
nastavu kao 1 od komunikacijskih kompetencija izmedu asistenata 1 nastavnika. Autori Giangreco
i Doile (2007) ukazuju na razliCite reakcije nastavnika na prisustvo asistenta Casu. Neki
nastavnici pozdravljaju asistenta i cijene prisustvo na casu, medutim, s druge strane, neki
nastavnici imaju problem s prihvatanjem drugog pedagoskog radnika u razredu. Vebster et al.
(2010) pominju brojne praznine povezane s prisustvom asistenta-nastavnika u razredu. Prema
istrazivackoj studiji u Velikoj Britaniji, 65% ukljucenih nastavnika koji rade u ucionici sa
asistentom nikada nije zajedno sa asistentom planiralo ¢as. Autori su izjavili da tri Cetvrtine
nastavnika nije imalo vremena za zajedni¢ku pripremu sa svojim asistentima. To nije znacilo da
se asistenti 1 nastavnici nijesu pripremili za nastavni proces i uopste nijesu komunicirali zajedno,
ve¢ su se priprema i komunikacija ¢esto odvijali van Skole. Pomenuta studija takode odrazava
podjelu radnih obaveza za asistente na neposrednu pedagosku djelatnost i indirektnu pedagosku
djelatnost. Neposredna pedagoska djelatnost obuhvata i rad sa ucenicima, na primjer, podrska u
obradi vaspitnoobrazovnih zadataka, individualna i grupna nastava. Indirektna pedagoska

djelatnost je administrativni rad posebno.

Faktori koji uticu na kvalitet saradnje asistenta i vaspitaCa nijesu samo vrijeme za

zajednicku pripremu, ve¢ i ucesce asistenata-nastavnika na sastancima pedagoskog osoblja.
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2.1. Zakonski okviri ukljudivanja i razlozi za ukljucivanje asistenata

Djeca s posebnim obrazovnim potrebama dobijaju tehnicku pomo¢ i1 podrsku asistenta. U
zakonu je nedvosmisleno ukazano na uslove, kao i oblik pruzanja pomo¢i i podrSke. Prema
definisanom individualnom razvojno-obrazovnom planu, odreduje se asistent koji pomaze
uceniku s posebnim obrazovnim potrebama, uz kontinuiranu saradnju s nastavnikom i
pedagosko-psiholoskom sluzbom odredene vaspitnoobrazovne ustanove. Neophodno je da
asistent u nastavi ima najmanje srednju stru€nu spremu. Vaspitnoobrazovna ustanova sklapa
ugovor sa asistentom na odredeno vrijeme, odnosno do kraja Skolske godine. Realizovan je
monitoring pruzanja pomo¢i i podrske asistenata ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama

(Strategija inkluzivnog obrazovanja, 2019-2025).

Kao $to je navedeno u izjavi iz Salamanke, inkluzivna Skola mora da prepozna i odgovori
na razli¢ite potrebe svojih ucenika, osiguravaju¢i svima kvalitetno obrazovanje kroz
odgovarajuc¢e nastavne planove i programe, organizacione aranzmane, strategije poducavanja,
koriS¢enje resursa 1 partnerstva sa njihovim zajednicama (UNESCO 1994: 11-12). Zbog
nedostatka sredstava, mnoge Skole nijesu spremne da ispune ove uslove. Konkretno, nedostatak
kadrovskih resursa (tj. nastavnika specijalnog obrazovanja) i, potencijalno, povezano
preoptere¢enje redovnih nastavnika, ponekad su povezani sa negativnim stavovima prema

inkluziji (Lubeck 2018). Ovo podsti¢e mnoge $kole da zaposljavaju asistente za u€enje i podrsku.

Kako su kreatori obrazovne politike Sirom svijeta nastojali da poboljsaju odredbe koje su
dostupne djeci sa smetnjama u razvoju i teSkoéama u ucenju, mnogi su usvojili modele koji
zagovaraju koriS¢enje paraprofesionalne podrske u Skolama. Razli¢ito identifikovani — kao
pomocdnici u nastavi, asistenti nastavnika, pomoc¢nici za podrSku ucenju, pomoc¢nici u ucionici,
paraprofesionalci, pomoc¢nici nastavnika, paraedukatori ili asistenti — ovi pojedinci rasporedeni
su da rade pod upravom nastavnika kako bi se osiguralo da ucenici mogu da pristupe ucenju 1

drugim aktivnostima u $koli (Giangreco, Doile i Suter 2014).
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2.2. Uloge asistenta u inkluzivhom obrazovanju

Dok mnogi nastavnici naglasavaju vrijednost uloge asistenta u osposobljavanju ucenika
sa smetnjama u razvoju u redovnim ucionicama (Moran & Abbot 2002), dokazi zasnovani na

istrazivanju ukazuju da postoje brojne nejasnoce kada je u pitanju uloga asistenta.

Moguénost da neadekvatna priprema asistenta moze potkopati inkluzivnost u
obrazovanju raspravljali su Sarma i Salend (2016). Ovi istraziva¢i su pregledali studije iz
jedanaest zemalja u kojima je paraprofesionalna podrska bila uobicajena podrska ucenicima sa
invaliditetom ili posebnim obrazovnim potrebama u redovnim uc¢ionicama. Oni su ustanovili da
su asistenti usmjereni na pruzanje li¢ne njege, kao 1 pedagoskih intervencija, koje su orijentisane
na rjeSavanje poteSkoca u u€enju i usavrSavanje akademskih ishoda. U nekim sluc¢ajevima videno
je da donose odluke o nastavnim planovima i programima bez konsultovanja nastavnika, proces
za koji su istrazivaci vjerovali da bi mogao da bude Stetan za ukljuivanje uc¢enika u efikasno

ucenje.

Asistenti u nastavi mogu imati vaznu ulogu u pruzaju pomo¢i i podrske ucenicima s
posebnim obrazovnim potrebama. Efikasna podrska u velikoj mjeri zavisi od dobrih odnosa i

komunikacije izmedu svih uklju€enih strana.

Uloge i odgovornosti asistenta znacajno se razlikuju i unutar kola i razli¢ite uprave. Butt
(2018) sugeriSe da je stavljen veci naglasak nakon ukljuivanja, uloga asistenta u nastavi u
australijskim Skolama je napredovala od pomo¢nika u ucionici uklju¢enog u zadatke kao Sto su
priprema materijala, nadgledanje nenastavnih i drustvenih aktivnosti, organizovanje i odrzavanje
ucionice, kreiranje ucionice i fotokopiranje, na jedan od vidova pruzanja podrske ucenju u
ucionicama, odnosno da omogu¢i ucenicima sa invaliditetom i posebnim obrazovnim potrebama

pristup ucenju.

Uslovi rada za asistente koji rade sa uCenicima sa invaliditetom ili posebnim obrazovnim
potrebama zavise od vrijednosti pridate njihovoj ulozi. Za razliku od nastavnika, mnogi asistenti
u nastavi su malo dostupni u pogledu profesionalnog statusa, zato $to imaju tendenciju da udu u

Skolu sa ograni¢enim iskustvom ili kvalifikacijama.
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U nekim sluc¢ajevima komunikacija izmedu nastavnika i asistenta ogranicena je na kratke
razmjene izmedu Casova (Sharples, Vebster & Blatchford 2016) i u takvim situacijama je
efektivnost uloge umanjena. Medutim, postoje primjeri da je pomoc¢no osoblje ukljueno u
zajednicko planiranje intervencije sa nastavnicima kroz redovne sastanke i razmjenu informacija
i u takvim situacijama samopostovanje ovih kolega je podignuto i oni se osjecaju cijenjenima u
svom poslu (Pearce 2009). Efikasna komunikacija izmedu nastavnika i asistenta moze biti vazan

faktor u razvijanju vjestina asistenta u nastavi.

2.3. Asistent kao pomo¢ i podr§ka ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama

Pomoc¢ 1 podrska asistenta u nastavi ogleda se u sljedec¢em:

e pruzanje pomo¢i nastavniku u pripremi materijala za rad;

e pruzanje pomoc¢i uceniku da usvoji akademske vjestine kao Sto su Citanje, pisanje,
matematika, drustvene nauke, jezicke umjetnosti i nauke;

e pracenje ucenika na velikom odmoru;

e pruzanje pomoc¢i uceniku u procesu razvijanja samostalnosti prilikom obavljanja
prakti¢nih aktivnosti;

e uskladivanje nastavnih sadrzaja s ciljevima koji su definisani IROP-om,;

e saradnja s roditeljima ucenika i pruzanje pravovremenih i detaljnih informacija;

e saradnja sa stru¢nim timom.

Asistenti u nastavi realizuju individualni rad sa ucenicima s posebnim obrazovnim
potrebama, pruzaju im pomo¢ u usvajanju nastavnog gradiva i stvaraju uslove za socijalnu
interakciju s vrSnjacima iz razreda (Greenspan i Wieder 2003). Asistent u nastavi pomaze
ucitelju 1 struénim saradnicima u izradi IROP-a, realizuje aktivnosti sa ucenikom 1 pruza
povratne informacije o ucéeniku. Takode, pruza pomo¢ uceniku s posebnim obrazovnim
potrebama, ucitelju, ali i cijelom razredu u odredenoj situaciji. On predstavlja jedan od bitnih

preduslova kvalitetnog vaspitanja i obrazovanja ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.
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Efikasan rad asistenta moze podrZati razvoj inkluzivnog obrazovanja. Nastavnici se ¢esto
osjecaju sigurnije u obrac¢anju kada ih podrzava dodatno osoblje. Asistent u nastavi razvija dobre

odnose s pojedina¢nim ucenicima i fokusira se na njihovu dobrobit i obrazovne potrebe.

Ekonomska ograni¢enja smanjuju moguénost za razvoj uloga asistenta u nekim zemljama.
Imenovanje asistenta za podrSku zahtijeva finansiranje i ekonomsku odrzivost na nivoima koji
trenutno nijesu moguéi ni u jednoj, osim u ekonomski najrazvijenijim zemljama. Ekonomski
izazovi su takvi da vecina obrazovnih sistema, unutar manje naprednih privreda, nije bila u
stanju da obezbijedi asistente. Volonteri za podrSku ucenicima s posebnim obrazovnim

potrebama uobicajeni su Sirom svijeta.

Ideja da ¢e obezbjedivanje asistenta povecati mogucénosti za ukljucivanje, uproscéena je.
Istrazivanja iz zemalja u kojima su uloge paraprofesionalne podrske bile duge ukazuju da osim
ako uloge i odgovornosti ovih pojedinaca nijesu jasno definisani, mogu povecati zavisnost
ucenika sa smetnjama u razvoju i odvratiti paznju od nastavnika koji prezentuje nastavne

sadrzaje ucenicima koji se razvijaju na tipi¢an nacin.

Nedostatak jasne diferencijacije uloga u nekim slu¢ajevima omogucio je nastavnicima da
odustanu od nekih svojih obaveza prema asistentima u nastavi. Asistenti u nastavi ¢esto razvijaju
znacajnu strucnost i znanje o ucenicima s kojima rade, posebno kada su dodijeljeni pojedincima
sa specificnim potrebama, kao Sto su poremecaji iz spektra autizma. Vazno je shvatiti da ova
iskustva ne ispunjavaju uslove da preuzmu ulogu nastavnika i da obezbijede da svi ucenici u
inkluzivnim $kolama, bez obzira na potrebu ili sposobnost, zahtijevaju pristup kvalifikovanim i

dobro kvalifikovanim nastavnicima.

2.4. Stru¢no usavrSavanje asistenata

Ideja permanentnog obrazovanja i strunog usavrSavanja asistenata prihvacena je u
cijelom svijetu kao uslov efikasnije organizacije rada sa u¢enikom koji ima posebne obrazovne
potrebe. Pod permanentnim stru¢nim usavrSavanjem podrazumijeva se stalno osvjezavanje,
prosirivanje ili produbljivanje znanja koje zapocinje udruzivanjem rada asistenta i traje Citav
radni vijek.
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Efikasnost stru¢nog usavrSavanja uslovljena je brojnim i1 medusobno povezanim
faktorima. Mjere koje se preduzimaju u cilju unapredivanja stru¢nog usavrSavanja asistenata
podrazumijevaju, prije svega, utvrdivanje i analizu relevantnih ¢inilaca koji determini$u ovaj vid
djelatnosti vaspitnoobrazovnih organizacija i asistenata. Kao Sto je poznato, samo na bazi
identifikovanja ¢inilaca koji determiniSu uspjesnost stru¢nog usavrSavanja asistenata, moguca je
valjana organizacija, planiranje, odnosno izbor savremene obrazovne tehnologije koja doprinosi

efikasnijoj organizaciji prakse stru¢nog usavrSavanja asistenata (Karanac i saradnici 2012).

U nasoj strucnoj literaturi istiu se brojni faktori koji uticu na uspjesnost obrazovanja
odraslih, a time i stru¢nog usavr$avanja nastavnika. Zavisno od kriterijuma, grupiSu se na
spoljasnje i unutras$nje, subjektivne (psiho-fizicke sposobnosti, motivacija, osobine licnosti,
stavovi prema obrazovanju, osposobljenost za samoobrazovanje i drugo) i objektivne faktore uze
i Sire drustvene, radne i porodi¢ne sredine (razvijenost i nivo primjene obrazovne tehnologije,

usaglasenost programskih sadrzaja potrebama i sli¢no).

Istina, potrebno je istac¢i da navedeni faktori u vecini slucajeva ne djeluju pojedinacno 1
izolovano jedan od drugog, nego naprotiv, uticaj jednog ili grupe faktora sadrZan je u znatnom
stepenu i sadejstvu s drugim grupama faktora. Dakle, postoji meduzavisnost i uslovljenost u
pogledu uticaja navedenih faktora na ukupan razvoj li¢nosti odraslih, a time i njegova uspjesnost

u procesu obrazovanja i struénog usavrsavanja (Karanac i saradnici 2012).

Medu pomenutim faktorima poseban znacaj 1 funkciju imaju ¢inioci koji su vezani za
licnost odraslog Covjeka, kao $to su: zdravstveno stanje, osobine i sklop li¢nosti, motivacija,

iskustvo, karakter i polozaj odraslog ¢ovjeka u vaspitnoobrazovnom procesu i sli¢no.

Pored odredenih psiho-fizickih 1 osobina licnosti, u andragoSko-psiholoskoj literaturi
posebno se istiCe motivacija kao jedno od kljucnih i centralnih pitanja teorije i1 uspjesnije prakse
ucenja 1 obrazovanja odraslih. Glavna prepreka ucenju odraslih nije u slabljenju njihovih
mentalnih 1 fizickih sposobnosti, nego upravo u pomanjkanju motivacije. 1z toga proizilazi da bi
osnovni smisao motivacije bio u budenju i razvijanju potreba 1 interesa za stru¢nim
usavrSavanjem, na jednoj, kao i neprekidnom intenziviranju aktivnosti asistenta u procesu

usavr$avanja u cilju podizanja njegove efikasnosti, na drugoj strani.
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Polaze¢i od toga da motivacija predstavlja jedan od bitnih faktora u€enja uopste, pa time 1
struénog usavrSavanja asistenata, ukazuje se na potrebu Sireg poznavanja i1 analize prirode 1
strukture procesa motivacije za strucnim usavrSavanjem asistenata, odnosno utvrdivanje
pokretackih snaga, sila koje usmjeravaju i intenziviraju aktivnosti asistenta u procesu stru¢nog
usavrSavanja. Pored pozitivnih, potrebno je utvrdivanje Cinilaca koji negativno djeluju na
participaciju i stepen aktivnosti asistenta u procesu usavrSavanja u cilju njihovog predupredenja

ili otklanjanja.
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3. SARADNJA ASISTENATA SA UCITELJIMA I STRUCNJACIMA U
INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

Uspostavljaju¢i komunikaciju s drugima, covjek prenosi svoja znanja, iskustva i osjeéaje
u vidu informacije, ali istovremeno usvaja i nova saznanja od druge strane s kojom komunicira.
Vecina nas je svjesna da sve poslove ne moZzemo sami odradivati, naro€ito zbog nedovoljne
fizicke snage. Pozitivnim iskustvima i napredovanju ucitelja 1 asistenata, kao i ostalih timova,
doprinio je timski rad. Svaki posao dobija neku drugu, pozitivniju dimenziju uz samopostovanje,
medusobno uvazavanje i dobru saradnju.

Nedostatak timskog rada ucitelja i asistenta na bilo kojem nivou ogranicava, prije svega,
loSa organizacija, organizacija koja za sobom nema nikakvog efekta. Zato je potrebno dobro
osmisliti, procijeniti, organizovati timski rad, kako bi on vodio ka uspjehu i imao efekta u tom
radu. Potrebno je biti dobar organizator kako bi se uvidjele razlike u samom sprovodenju
ovakvog vida saradnje; suprotno — bio bi bezvrijedan, ne bi bilo nikakvog efekta i samim tim
takav vid rada ne bi bio uspjeSan.

Treba teziti oblikovanju svijesti covjeka o timskom radu, od najmladih dana uvoditi
ovakav nacin rada, gdje ¢e se u timu raditi, razmisljati, uz pomo¢ drugih iskustava uciti i
zajedniCki napredovati. PoteSkoce timskog rada ucitelja 1 asistenta moze prouzrokovati
nedostatak materijala za rad, sredstava za dobavljanje materijala, manjak vremena i prostora za
rad. Uspjeh timskog rada je u dobroj organizaciji, pa i zelji za uspjehom ucitelja i asistenta.
Ovakav rad se zasad smatra najproduktivnijim oblikom rada. Mnogi autori isticu da uspjeh lezi
jedino u timskom radu. Glavna poteskoca ucitelja 1 asistenta moZe biti loSa koordinacija, sukob
interesa 1 ciljeva vaspitaca ili ucitelja, kao 1 loSa komunikacija. Sve ove nedostatke je moguce

rijesiti uz razumijevanje osoba koje se nalaze u timu.

3.1. Znacaj saradnje ucitelja i asistenta u inkluzivhom obrazovanju

Primje¢ujemo u vecini slucajeva da se pojedinci teSko mogu uklopiti u timski rad, Sto

zbog samih Clanova tima, §to zbog razliCitih ideja i ciljeva. Medutim, mnoge su prednosti
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uvodenja ovakvog oblika rada. Tim moZe u kratkom roku unaprijediti rad, Sto je posljedica dobre
informisanosti medu timom i zainteresovanosti. Veéina autora sli¢no defini$e timski rad. Zivko
Kuli¢ navodi: ,,...pod timom se podrazumijeva poseban oblik formalne organizacije zajednickog
rada manjeg ili ve¢eg broja ljudi, koje povezuju postavljeni zadaci i ciljevi, planirani poslovi i
isti, ili priblizno isti, motivi i interesi* (Kuli¢ 2002: 157). Americki inzenjer Taylor 1911. godine
prvi pokusava da racionalizuje ljudski rad, da bi se postigao Sto bolji efekat u radu u kratkom
vremenskom roku. Njegova ideja bila je da se boljom organizacijom mozZe povecati i postici
uspjeSan rad. Taylor smatra da ljudi treba da budu dio organizacije i njih treba podsticati i
motivisati da bi bili $to bolji i korisniji organizaciji (Rot 1983). Smatra se da je tim posebna
organizacija manjeg ili veceg broja ljudi koji zajedno rade jer ih povezuju zajednicke obaveze,
zadaci 1 ciljevi, kao 1 zajednicki, isti, ili priblizno isti interes (Vasi¢ 2004). Neki autori smatraju
da je tim formalno osnovan kao organizacija zajedni¢kog rada ljudi koje povezuju rad, cilj i
interes (Petkovi¢, Jani¢ijevi¢ i Bogicevi¢ 2009). Tokom istrazivanja manjih grupa utvrdeno je da
je grupa najefikasnija kada ima manje ¢lanova. Postoje mali timovi od dva do cetiri ¢lana 1 veliki
timovi od dvanaest i viSe ¢lanova.

Dobra komunikacija je osnova za dobar i kvalitetan rad timskog rada izmedu ucitelja i
asistenta. Kako bi komunikacija bila dobra, potrebno je ovladavati osnovnim vjestinama
komuniciranja. U interesu ucitelja 1 asistenta je da u pocetku, ali i u toku rada, organizuju dnevne
sastanke na kojima bi planirali dnevne obaveze. To je veoma bitno jer na taj nacin bi se ucitelji 1
asistenti medusobno bolje upoznavali, razli¢itosti bi se umanjivale, a rad unapredivao.

Timski rad bez komunikacije ne moze da funkcioniSe. Ona se moze definisati kao
pocetak osnivanja uspjeSnog tima, a zatim kvalitetnog prenoSenja informacija radi ostvarivanja
timskog cilja. Nedostatak 1 poteSkoca u planiranju nastave takode moze biti komunikacija
izmedu ucitelja i asistenta. Ukoliko komunikacija nije dobra izmedu ucitelja i asistenta, nastava
se ne moze planirati uspjesno. PoteSkocu, nervozu izmedu ucitelja i asistenta moze izazvati
nedostatak materijala i vremena za rad. Veoma je bitno da ucitelji 1 asistenti pristupe planiranju
nastave smireno i uz dogovor oba ¢lana tima. Cesto poteskoéu moze izazvati strah od
nepostizanja ciljeva. Ukoliko asistent ili ucitelj nije spreman za planiranje iz straha od neuspjeha,

to moze dodatno otezati timski rad vaspitaca i ucitelja. Takode, poteskocu moze izazvati i
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autoritet. Ukoliko jedan od ¢lanova tima Zeli nadvisiti drugog ¢lana tima, u tom slucaju dolazi do

razdora i neuspjeha.

3.2. Prepreke za uspjeSnu saradnju izmedu asistenta i ucitelja

Timski rad se moZze formirati u skoro svim slu¢ajevima. Timski rad asistenta i ulitelja je
neizbjezan jer je teze planirati samostalno, a da pritom bude uspjesno. Zajedno, u timu, lakse
dolaze do cilja u planiranju nastave nego da to rade pojedinac¢no. Ovakav oblik rada nastao je u
cilju boljeg i efikasnijeg rada. Medutim, postoje 1 poteSkoce u timskom radu asistenta i ucitelja.
Jedna od poteskoca jeste upravo neslaganje izmedu asistenta 1 ucitelja. Vise razlicitih ideja
najcesce znaci 1 vise rjeSenja problema. Raznovrsnost i razli¢itost timskog rada izmedu asistenta
i ucitelja preduslov su za lijep i kreativan rad, koji dovodi do optimalnog rjeSenja i do postizanja
cilja. Medusobno postovanje i uvazavanje razli¢itog misljenja u timskom radu izmedu asistenta i
ucitelja dovodi do efikasnijeg rada. Sto vise razli¢itih, autenti¢nih i konstruktivnih misljenja,
vece su 1 Sanse da se iz njih izvuce ono najbolje 1 najkorisnije za organizaciju. Medutim, razlike
mogu dovesti i do problema u samom timskom radu asistenta i1 ucitelja. Pojava problema ne treba
uvijek da se smatra necim loSim, §to moze da Steti daljem timskom radu asistenta i ucitelja.

Razlozi zbog kojih nastaju problemi u radu asistenta i u¢itelja mogu biti:

¢ neadekvatna komunikacija izmedu asistenta i ucitelja;
e netrpeljivost izmedu asistenta i ucitelja;

e nepoStovanje utvrdenih pravila rada i ponaSanja u timu izmedu asistenta i u€itelja;

nedostatak saradnje i razumijevanja izmedu asistenta i ucitelja;

razliciti ciljevi i nacini rada asistenta i ucitelja;

e neispunjavanje svojih ciljeva;

nedovoljna ambicija asistenta/uditelja;

kulturni, vjerski, rasni, politicki i drugi razlozi (Vasi¢ 2004).
U vecini slucajeva se moze primijetiti da se pojedinci tesko uklapaju u timski koncept
rada, teSko prihvataju drugacija misljenja. Otezan proces integracije moZze proizilaziti iz prirode

pojedinca ili iz ponasanja tima. U realizaciji nastave veoma je bitan timski rad asistenta 1 ucitelja.
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Ukoliko nema timskog rada asistenta i ucitelja, ovakav oblik rada postaje bezvrijedan i nastaju
poteskoce prilikom realizacije. Timski rad asistenta i ucitelja predstavlja uzajamno shvatanje
pozitivnih 1 negativnih strana, kao i medusobno dopunjavanje. Jedan od uspjeha timskog rada
asistenta i ucitelja bio bi da su obje osobe svjesne zajedniStva, kako bi rad bio bolji i efikasniji.
Takode, jedna od poteskoca timskog rada u realizaciji nastave moze biti i samo ponizavanje
izmedu asistenta 1 ucitelja, stvaranje kompleksa od strane asistenta ili ucitelja, sebi¢nost u

kolegijalnosti (vezano za podjelu materijala, samog rada).
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4. SARADNJA ASISTENTA SA RODITELJIMA

Komunikacija asistenta i ucitelja sa roditeljima od velikog je znacaja. Temelji efikasnog
odnosa su: poStovanje, stav u kome nema osudivanja i saosjeCanje. Da bi komunikacija u
inkluzivnom obrazovanju bila uspjesna, nastavnici treba da porade na vjeStinama komunikacije,
upotrebljavajuéi sljedece tehnike:

e aktivno slusanje;
e postavljanje pitanja;
o reflektovanje i objaSnjavanje;

e redefinisanje (Daniels& Staford 200).

Veoma je korisno da roditelji koji imaju dijete s posebnim obrazovnim potrebama
kontaktiraju s porodicama koje takode imaju takvo dijete. Stvaranje roditeljskih grupa
predstavlja veliku podrSku pojedincima koji nijesu u stanju da se sami izbore. Na sastancima tih
udruzenja svakodnevno ¢e se pojavljivati nove informacije 1 rjeSenja. Medusobna emocionalna
podrska vazan je razlog osnivanja takvih grupa. Uz aktivno uceSée i vaspitaca, rezultati ¢e biti
vidljivi, na obostrano zadovoljstvo.

Vazno je da nastavnici sprovode pravovremenu komunikaciju s djecom s posebnim
obrazovnim potrebama. Sto se ti¢e komunikacije s roditeljima djece s posebnim obrazovnim
potrebama, vazno je da nastavnici postuju roditelje 1 da aktivno afirmiSu uticaj roditelja na djecu
u procesu ucenja. To moze u potpunosti dati roditeljima samopouzdanje u obrazovanju djece s
posebnim obrazovnim potrebama 1 postaviti ¢vrstu osnovu za u¢estvovanje u procesu ucenja, Sto
pogoduje uspostavljanju inkluzivne ucionice (Evans & Weiss 2014).

Kao S$to je poznato, uzajamno posStovanje premisa je komunikacije. Stoga nastavnici
moraju pokazati poStovanje prema roditeljima i obratiti paznju na formulacije i govor tijela, kako
bi izbjegli nesporazum. Na ovaj nacin nastavnici i roditelji djece s posebnim obrazovnim
potrebama mogu postepeno uspostaviti povjerenje, Sto znaci da je uspjeSna interakcija vec
napola obavljena. Veoma je vazno afirmisati pozitivnu ulogu roditelja u u¢enju djece s posebnim

obrazovnim potrebama.
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Asistenti 1 ucitelji treba da razrade specifi¢nosti sposobnosti ucenja djece s posebnim
obrazovnim potrebama i da detaljno objasne roditeljima poteskoce s kojima se djeca mogu
susresti. Na primjer, djeca s posebnim obrazovnim potrebama, obi¢no, imaju poteskoca da se
koncentriSu 1 pate od loSeg pamcenja. Roditelji treba da budu tolerantni i strpljivi dok ih
vaspitavaju. Tako roditelji mogu bolje da razumiju svoju djecu, Sto je preduslov da roditelji
efikasno ucestvuju u Skolskom obrazovanju djece.

Istrazivanja pokazuju da je razumijevanje roditelja za svoju djecu odlucujuéi faktor za
njih da sprovedu inicijative za ukljucivanje roditelja (Whitburn 2013). Nastavnici treba da
koriste razli¢ite uspjesne slucajeve kako bi ilustrovali ¢injenicu da uceSée roditelja ima veliki
pozitivan efekat na Skolsko ponaSanje i rad djece, §to je korisno za uspostavljanje inkluzivne
ucionice.

Nije dovoljno da djeca s posebnim obrazovnim potrebama odrastaju zdravo, samo pod
vodstvom Skole ili porodice. Nastavnici ne mogu da posmatraju situaciju svojih ucenika kod
kuce, dok roditelji ne znaju kako njihova djeca rade u Skoli. Zajedni¢kim naporom obje strane
inkluzivno obrazovanje bice ciljano i dosljedno.

U cilju obezbjedivanja adekvatnog obrazovnog okruzenja za djecu s posebnim
obrazovnim potrebama, nastavnici i roditelji moraju ¢esto da komuniciraju 1 saraduju jedni s

drugima, kako bi stvorili dobar odnos.
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II. METODOLOSKI DIO RADA

1.1. Problem i predmet istraZivanja

Uloga asistenta u nastavi kao oblika pomoc¢i 1 podrske uc¢enicima s posebnim obrazovnim
potrebama nije dovoljno istrazena. Posebno nije istrazeno kako ucitelji percipiraju asistente u
inkluzivnom obrazovanju.

Smatramo da ovo istrazivanje ima svoj naucni 1 didakticki doprinos. U radu istrazujemo
kako ucitelji percipiraju ulogu asistenta u inkluzivhom obrazovanju. Sasvim je izvjesno da ¢e
nam dobijeni rezultati pokazati kakva je uloga asistenta u nastavi u radu sa ucenicima s
posebnim obrazovnim potrebama.

Problem istrazivanja predstavlja analiza percepcije ucitelja o ulozi asistenta u
inkluzivnom obrazovanju.

Predmet istrazivanja predstavlja percepcija ucitelja o ulozi asistenta u inkluzivhom

obrazovanju.

1.2. Cilj i zadaci istraZivanja

Cilj istrazivanja: utvrditi kako ucitelji percipiraju ulogu asistenta u inkluzivhom
obrazovanju. Iz ovako postavljenog cilja proisticu sljede¢i istrazivacki zadaci:

e Utvrditi da li, prema percepciji ucitelja, rad asistenta pozitivno utice na poboljsanje
socijalnih vjestina kod u¢enika s posebnim obrazovnim potrebama.

e Utvrditi da li, prema percepciji ucitelja, asistent u nastavi doprinosi lakSem usvajanju
gradiva od strane ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.

e Utvrditi da li su, prema percepciji ucitelja, asistenti ukljuceni u kreiranje nastavnih ciljeva
za rad sa uCenicima s posebnim obrazovnim potrebama.

e Utvrditi da li je, prema percepciji ucitelja, asistent ukljucen u rad skole u cilju poboljSanja

uslova Skolovanja ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.
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1.3. Istrazivacke hipoteze

Na osnovu cilja istrazivanja, glavnu hipotezu mozemo definisati na sljedeci nacin:
Pretpostavlja se da ucitelji percipiraju da asistenti imaju znacajnu ulogu u inkluzivnom
obrazovanju ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.

Sporedne hipoteze:

e Pretpostavlja se da asistent pozitivno utie na poboljSanje socijalnih vjeStina kod
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.

e Pretpostavlja se da asistent u nastavi doprinosi lak§em usvajanju gradiva od strane
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.

e Pretpostavlja se da su asistenti ukljuceni u kreiranje nastavih ciljeva za rad sa ucenicima
s posebnim obrazovnim potrebama.

e Pretpostavlja se da je asistent ukljucen u rad Skole u cilju poboljSanja uslova skolovanja

ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.

1.4. Metode, tehnike i instrumenti istraZivanja

Provjera postavljenih istrazivackih hipoteza implicira primjenu kvantitativnih i
kvalitativnih naucnoistrazivackih metoda. Ipak, treba naglasiti posebno znacaj kvalitativnih
metoda jer omogucavaju podrobnije istrazivanje problematike percepcije uloge asistenta u
inkluzivnom obrazovanju od strane uditelja.

Metoda teorijske analize primijenjena je u procesu definisanja problema, predmeta, cilja,
istrazivackih zadataka i istrazivackih hipoteza. Deskriptivna metoda posluzila je u svrhu
identifikacije percepcije uloge asistenta u inkluzivhom obrazovanju. Induktivno-deduktivna
metoda je primijenjena prilikom izvodenja zakljucaka. U istrazivanju smo primijenili intervju

(fokus grupe), te anketni upitnik za ucitelje.
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1.5. Uzorak ispitanika

Istrazivanje je realizovano na uzorku od 148 ucitelja, koji nastavni proces izvode u

osnovnim Skolama u Podgorici, Niksi¢u 1 Tivtu. Struktura uzorka je prikazana u tabeli 1.

Tabela 1
OpStina Naziv Skole Broj ucitelja
Podgorica OS ,.Radojica Perovi¢* 23
Podgorica 0S ,,Oktoih* 19
Podgorica OS ,.Sutjeska‘ 17
Podgorica 0S ,,Pavle Rovinski* 20
Niksi¢ 0S ,,Luka Simovi¢* 15
Niksi¢ 0S ,,Ratko Zari¢* 13
Niksi¢ 0S ,,0lga Golovi¢* 16
Tivat 0S ,,Drago Milovi¢* 25
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2. INTERPRETACIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

2.1. Rezultati dobijeni anketiranjem ucitelja

e Da li smatrate da asistenti imaju znacajnu ulogu u inkluzivnom obrazovanju?

Tabela 2
Odgovori Broj ucitelja %
Smatram 89 60,14
Djelimi¢no 40 27,02
Ne smatram 19 12,84
Grafikon 1

B Smatram M Djelimi¢no ™ Ne smatram

Dobijeni rezultati pokazuju da veéina anketiranih vaspitaa smatra da asistenti imaju

znacajnu ulogu u inkluzivnom obrazovanju. Naime, asistenti su ti koji pruzaju pomo¢ i podrsku
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ucenicima koji imaju posebne obrazovne potrebe. Oni u saradnji sa ostalim akterima biraju

najbolje puteve za podsticanje razvijanja svih sposobnosti kod uc¢enika.

e Da li asistenti pomazu ucenicima u procesu socijalizacije?

Tabela 3
Odgovori Broj ucitelja %
Uvijek 42 28,38
Cesto 67 45,27
Ponekad 39 26,35

Grafikon 2

M Uvijek ® Cesto 1 Ponekad

Na osnovu rezultata, moze se tvrditi da asistenti pomaZzu ucenicima u procesu
socijalizacije. Svakako da asistent, lice koje pruza pomo¢ i podrSku uceniku, pronalazi adekvatne

strategije kako bi se ucenik u $to ve¢oj mjeri socijalizovao.
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o Kako asistenti pomazu ucenicima u procesu razvijanja socijalnih odnosa s vrsnjacima?

Tabela 4
Odgovori Broj uditelja %
Ukljucuju ga u veéinu aktivnosti 57 38,51
Podsti¢u samostalnost 47 31,76
Podstic¢u empatiju kod vrSnjaka 44 29,73
Grafikon 3

M Ukljucuju ga u vecinu aktivnosti M Podsticu samostalnost M Podsti¢u empatiju kod vrSnjaka

Dobijeni rezultati pokazuju da asistenti ukljucuju ucenika u veéinu aktivnosti, podsticu
samostalnost, kao 1 empatiju kod vr$njaka. Sve navedeno predstavlja klju¢ne pretpostavke za

uspostavljanje socijalne interakcije s vr$njacima.
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e Da li ste zadovoljni saradnjom sa asistentom?

Tabela 5
Odgovori Broj ucitelja %
Jesam 77 52,02
Djelimi¢no 45 30,4
Ne 26 17,57
Grafikon 4

M Jesam M Djelimicno ™ Ne

Uvidom u dobijene rezultate zapaZa se da je ve¢ina anketiranih ucitelja zadovoljna radom
asistenta. Ukupno 17,57% ucitelja djelimi¢no je zadovoljno radom asistenta. Radom asistenta
nije zadovoljno 30,4% ucitelja.

Na osnovu dobijenih rezultata moze se konstatovati da su ucitelji generalno zadovoljni

radom asistenata.
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o Da li asistent uCestvuje u pripremanju nastavnih sadrzaja za ucenika? Na koji nacin?

Tabela 6
Odgovori Broj uditelja %
Uvijek 12 8,10
Cesto 85 57,43
Ponekad 51 34,46
Grafikon 5

M Uvijek m Cesto 1 Ponekad

Dobijeni rezultati pokazuju da 8,10% ucitelja navodi da asistenti uvijek ucestvuju u
pripremanju nastavnih sadrzaja za ucenika. Najveci broj ucitelja istice da asistenti navedeno Cine
cesto. Ukupno 34,46% ucitelja navodi da asistenti ponekad uéestvuju u pripremanju nastavnih
sadrZaja.

Od sustinske je vaznosti da ucitelji 1 asistenti u timu pripremaju nastavne sadrzaje.
Svakako, ucitelj je taj koji ima znacajnu ulogu u ovom procesu, ali je participacija asistenta

pozeljna.
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e Da li se asistent aktivno angazuje kako bi ucenik usvojio gradivo?

Tabela 7
Odgovori Broj uditelja %
Uvijek 32 21,62
Cesto 78 52,7
Ponekad 38 25,67

Grafikon 6

M Uvijek m Cesto 1 Ponekad

Dobijeni rezultati pokazuju da 21,62% ucitelja smatra da se asistenti uvijek aktivno
angazuju kako bi ucenik s posebnim obrazovnim potrebama usvojio gradivo. Prema misljenju

vecine ucitelja, asistenti se ¢esto aktivno angazuju kako bi uc¢eniku objasnili gradivo.
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o Da li je asistent ukljucen u izradu IROP-a? Na koji nacin?

Tabela 8
Odgovori Broj ucitelja %
Da 69 46,62
Ponekad 60 40,5
Ne 19 12,85
Grafikon 7

B Da B Ponekad ™ Ne

Na osnovu dobijenih rezultata moze se re¢i da je asistent ukljuen u izradu IROP-a.
Sumiranjem odgovora, dolazi se do konstatacije da asistenti iznose svoja zapazanja o djetetu,
odnosno o onome §to je usvojilo, kao 1 0 onome na ¢emu treba posebno raditi. Informacije

dobijene od strane asistenta su korisne jer provodi dobar dio vremena sa u¢enikom.
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o Da li asistenti saraduju s pedagoSko-psiholoskom sluzbom?

Tabela 9
Odgovori Broj ucitelja %
Uvijek 13 8,78
Cesto 84 56,76
Ponekad 51 34,46
Grafikon 8

B Da B Ponekad ™ Ne

Dobijeni rezultati pokazuju da najve¢i broj ucitelja smatra da asistenti saraduju sa
pedagosko-psiholoskom sluzbom. Asistenti od pedagosko-psiholoske sluzbe mogu dobiti

adekvatne smjernice, koje ¢e im pomo¢i u radu sa u¢enikom koji ima posebne obrazovne potrebe.
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o Koliko cesto asistenti saraduju sa roditeljima?

Tabela 10
Odgovori Broj uditelja %
Uvijek 67 45,27
Cesto 50 33,78
Ponekad 31 20,94
Grafikon 9

M Uvijek ® Cesto 1 Ponekad

Prema percepciji ucitelja, asistenti saraduju s roditeljima ucenika s posebnim obrazovnim
potrebama. Vazno je da roditelj u€enika dobije sve vazne informacije koje se ti¢u funkcionisanja
njegovog djeteta u Skoli. Asistent treba da bude otvoren u komunikaciji s roditeljima. Jedino na

taj nacin roditelji ¢e dobiti sve relevantne podatke vezane za svoje dijete.
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o Da li je asistent ukljucen u rad skole u cilju poboljsanja uslova skolovanja ucenika s

posebnim obrazovnim potrebama? Na koji nacin?

Tabela 11
Odgovori Broj ucitelja %
Da 75 50,67
Djelimi¢no 55 37,16
Ne 18 12,16

Grafikon 10

M Da M Djelimi¢no ™ Ne

Dobijeni rezultati pokazuju da veéina anketiranih ucitelja smatra da je asistent ukljucen u
rad Skole u cilju poboljsanja uslova Skolovanja ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.
Asistent svojim angazmanom pozitivno uti¢e na ucenika, pruzaju¢i mu podrsku i pomo¢ u svim
vaspitnoobrazovnim aktivnostima. Asistenti doprinose efikasnijoj socijalizaciji ucenika s

posebnim obrazovnim potrebama.

56



MASTER RAD

o Da li se asistent strucno usavrsava, po Vasoj percepciji? Na koji nacin?

Tabela 12
Odgovori Broj uditelja %
Cesto 54 36,49
Ponekad 50 33,78
Rijetko 44 29,73

Grafikon 11

B Cesto M Ponekad = Rijetko

Dobijeni rezultati pokazuju da se asistenti stru¢no usavrSavaju. U pojedinim ustanovama
se ne realizuje interno struc¢no usavrSavanje ili se realizuje ponekad na nivou stru¢nog aktiva.
Smatramo da je interno stru¢no usavrsavanje za rad s djecom koja imaju razvojne smetnje veoma

znacajno jer pruza mogucnost razmjene iskustava, znanja i misljenja unutar ustanove.
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e U cemu se posebno ogleda doprinos asistenta u radu

sa ucenikom koji ima posebne

obrazovne potrebe?
Tabela 13
Odgovori Broj ucitelja %
Pomo¢ uceniku u uc¢enju 78 52,7
Podsticanje samostalnosti 42 28,38
Podsticanje interakcije s vrSnjacima | 28 18,91

Grafikon 12

B Pomoc¢ uceniku u ucenju M Podsticanje samostalnosti ™ Podsticanje interakcije sa vr$njacima

Na osnovu mi$ljenja ucitelja, asistent pruza pomo¢ uceniku u ucenju, podstice

samostalnost, kao i interakcije s vrSnjacima. Sve navedeno je izuzetno vazno za proces

inkluzivnog obrazovanja u praksi vaspitnoobrazovnih ustanova.
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e Navedite jednu osobinu za koju smatrate da je posebno vazna kod asistenta.

Tabela 14
Odgovori Broj ucitelja %
Empatija 67 45,27
Tolerancija 51 34,45
Spremnost za timski rad 30 20,27

Grafikon 13

B Empatija B Tolerancija ™ Spremnost za timski rad

Sumirajuéi rezultate, dolazimo do saznanja da su poZzeljne osobine asistenta empatija,
tolerancija 1 spremnost za timski rad. Sve ove osobine su znaajne za osobu koja se bavi
inkluzivnim obrazovanjem. Potrebno je puno ljubavi i topline prema samom pozivu, ali 1 prema

djetetu s posebnim obrazovnim potrebama.

59



MASTER RAD

3.2. Rezultati dobijeni intervjuisanjem ucitelja

Sva demokratska drusStva teze ka implementaciji inkluzivnog obrazovanja. Izmedu ostalih,
osnovni problem u vaspitnoobrazovnim ustanovama jeste nepostojanje struc¢nih timova, koji
mogu da zadovolje potrebe sve djece s posebnim obrazovnim potrebama koja pohadaju Skolu.
Negativni stavovi nastavnika prema obrazovanju djece sa razvojnim smetnjama izrazeniji su
kada nastavnici treba da kazu da 1i su spremni da rade s djecom koja imaju smetnje, nego kada
procjenjuju potrebu da se ovoj djeci da Sansa da se obrazuju s vrSnjacima koji nijesu ometeni u
razvoju. Takode, veoma je bitan partnerski odnos roditelja i nastavnika i1 njihovo slaganje u
pogledu ciljeva razvoja djeteta. Pored nastavnika, s djecom koja imaju posebne obrazovne
potrebe rade i asistenti. U narednom tekstu bi¢e predocene percepcije ucitelja o ulozi asistenta u

inkluzivnom obrazovanju. Istrazivanje je realizovano s Cetiri fokus grupe od po pet ucitelja.

e Doprinos asistenta socijalnim vjeStina u¢enika s posebnim obrazovnim potrebama

Sa uciteljima smo razgovarali o ulozi i doprinosu asistenta socijalnom razvoju ucenika s

posebnim obrazovnim potrebama. Izdvajamo sljedeée odgovore ispitanika, grupisane po

srodnosti u tri kategorije:

e Motivaciona i tehni¢ka pomo¢ (60%)
e Uces¢e u modifikaciji drustveno pozeljnih modela ponasa (30%)

e Organizacija aktivnosti i zajednickih igara s vrS$njacima (10%)

Izdvajamo i neke karakteristi¢ne odgovore.

Kroz zajednicke igre i aktivnosti u kojima djeca sa smetnjama mogu da pokazu ocuvane sposobnosti i

koje podsticu timski rad i zahtijevaju medusobnu interakciju.

Komunikaciju i socijalnu interakciju djece sa smetnjama u razvoju sa njihovim vrsnjacima, podsticemo

kroz prilagodene aktivnosti.
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Djeca najbolje uce jedna od drugih, pa se organizuju razlicite aktivnosti u skladu sa mogucnostima.

Asistenti koriste komunikacijske slicice, vizuelna pomagala, te na taj nacin razvijaju empatiju i

povezanost.

Iz odgovara ucitelja vidimo da se komunikacija djece sa smetnjama u razvoju i njihovih
vr$njaka koji se razvijaju na tipi¢an nacin odvija kroz razliCite aktivnosti. Asistenti nastoje da
ukljuce dijete sa smetnjama u razvoju u aktivnosti i igre s vr$njacima. Smatramo da je znacajno
da djeca sa smetnjama u razvoju stupaju u socijalnu interakciju sa svojim vrSnjacima i da se
osjecaju prihvaceno.

Dijete sa razvojnim smetnjama se na taj nacin socijalizuje, osje¢a prihvacenim, Sto
doprinosi boljem razvoju njegovog samopostovanja i boljem napredovanju. Ukoliko nastavnik u
saradnji sa asistentom stvara uslove za saradnju, kontakte, komunikaciju s vr§njacima, dijete s
razvojnim smetnjama usvaja adekvatno vrSnjacko ponaSanje, postaje samostalnije, spremnije da
se ukljuci u aktivnosti.

Sa uciteljima smo razgovarali i o ucestalosti 1 vrstama kooperativnih aktivnosti koje

asistenti realizuju. Izdvajamo sljedece kategorije:

o Cesto, kroz raznovrsne igre (55%)
o Cesto, ucenici bez razvojnih smetnji pruzaju pomo¢ uéeniku koji ima smetnje tokom
rada (30%)

e Kada se primjenjuje grupni oblik rada u nastavi (15%)

Izdvajamo i sljede¢e zanimljive odgovore:

Veoma cesto. To su sve one igre i aktivnosti koje zadovoljavaju potrebe i mogucnosti djeteta.

To su uglavnom aktivnosti koje imaju za cilj razvijanje govornih sposobnosti, interakcije. Takode,

zanimljive su i imitacije.
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Smatramo da je potrebno cCesto organizovati ove aktivnosti i omoguciti aktivnu participaciju roditelja u

tom procesu.

Na temelju dobijenih rezultata, mozemo =zakljuciti da asistenti Cesto realizuju
kooperativne aktivnosti djece sa smetnjama u razvoju sa njihovim vrsnjacima. To su uglavnom
aktivnosti koje su usmjerene na razvijanje socijalne interakcije i komunikacije i omogucavaju
djeci sa smetnjama u razvoju uklju¢ivanje u splet socijalnih odnosa.

Da bi inkluzivni proces tekao u zeljenom smjeru, potrebna je kontinuirana saradnja
izmedu ucitelja i asistenta. Sa ucliteljima smo razgovarali na temu saradnje sa asistentima.

Izdvajamo sljedeée kategorije odgovora:

e Saradnja je odli¢na (85%)
e Saradnja je zadovoljavajuca (10%)

e Saradnja bi mogla biti bolja (5%)

Na osnovu dobijenih rezultata, moze se konstatovati da je saradnja na relaciji ucitelj —
asistent u inkluzivhom procesu dobra. Od nacina, kvaliteta i kvantiteta saradnje, zavisi i
napredovanje ucenika s posebnim obrazovnim potrebama. Saradnja izmedu ucitelja i asistenta

treba da bude bazirana na toleranciji, usaglasavanju i spremnosti za timski rad.

e Doprinos asistenata lakSem usvajanju gradiva od strane ucenika s posebnim

obrazovnim potrebama

Asistenti mogu na efikasan nacin da doprinesu da ucenik s posebnim obrazovnim
potrebama usvoji gradivo koje je uskladeno sa njegovim trenutnim moguénostima i
interesovanjima. Sa uciteljima smo razgovarali u tome u kojoj mjeri asistenti doprinose lakSem
usvajanju gradiva kod ucenika s posebnim obrazovnim potrebama. Izdvajamo sljedece kategorije

odgovora:

e U velikoj mjeri, puno se trude da pruze pomo¢ (60%)
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e Uz saradnju sa uciteljem pruzaju adekvatnu pomoc¢ (30%)

¢ Daju pozitivna potkrepljenja uceniku (10%)

Odnosi izmedu asistenta i djeteta s posebnim obrazovnim potrebama su posebno
osjetljivo podrucje rada. S jedne strane, ova djeca su mnogo osjetljivija od ostale djece, a s druge
strane, asistenti su tu da koriguju eventualne greske. Ako je asistent dobro pripremljen za rad s
djecom koja imaju posebne obrazovne potrebe i ako ima pozitivan stav prema ovoj vrsti
pedagoskog rada, on ¢e biti u stanju da razvije osjetljivost 1 za male znakove koji ukazuju da je
dijete pocelo uspjeSnije da razvija svoje potencijale. Trebalo bi da pokaze strpljivost i dobru
volju prema djetetu, pomogne mu da savlada teskoce koje neposredno proizilaze iz postojece
razvojne smetnje, preventivno djeluje na sprecavanju sekundarnih posljedica hendikepa i na taj
nacin razvije kod njega radne navike i motivaciju; pomogne mu u uspostavljanju dobrih odnosa s
vr$njacima 1 tako, u cjelini, podstakne pozitivne procese u razvoju li¢nosti djeteta, a posebno
osjeCaja sigurnosti i samoposStovanja, kao osnove za uspjesno prilagodavanje u narednim
periodima razvoja.

Na pitanje na koji nacin asistent pomaze djeci s posebnim obrazovnim potrebama da

usvoje gradivo, ucitelji su naveli sljedece:

e Usmjeravanjem paznje (70%)
e Davanjem jasnih i preciznih uputstava (20%)

e Pracenjem uputstava datih u IROP-u (10%)

Iz dobijenih odgovora se konstatuje da asistenti pruzaju pomo¢ ucenicima tako S$to
usmjeravaju paznju na nastavni sadrzaj, daju jasna i precizna individualna upustva za rad.
Takode, asistenti prate upustva koja su data u IROP-u. Ova uputstva im u velikoj mjeri

olakSavaju rad.

e Ukljudivanje asistenata u Kkreiranje nastavnih ciljeva za rad sa ucenicima s

posebnim obrazovnim potrebama
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Asistenti su nosioci inkluzivnog obrazovanja i od njihovog aktivnog angazmana zavisi
kvalitet inkluzivnog obrazovanja u€enika s posebnim obrazovnim potrebama. Moze se pouzdano
zakljuciti da pozitivni stavovi prema djeci uopSte (bez obzira na stepen sposobnosti),
prilagodenost asistenta i emocionalna toplina imaju pozitivno dejstvo na odnos asistenta prema
djeci, dok emocionalna hladnoda, anksioznost, agresivnost i depresivnost imaju negativno
dejstvo na sve aspekte, kako vaspitne, tako 1 obrazovne.

Na pitanje na koji nacin su asistenti ukljueni u kreiranje nastavnih ciljeva za rad s

djecom s posebnim obrazovnim potrebama, dobili smo sljede¢e odgovore:

e U saradnji sa uciteljem kreiraju nastavne materijale (55%)
o Stampaju slikovne materijale (30%)

e Daju svoje miSljenje o postignucu ucenika (15%)

Asistenti pomazu da ucenik, uz individualni rad, napreduje u skladu sa svojim
mogucnostima. Individualni rad pretenduje da zadovolji psihofizicke karakteristike, opSta i
specijalna interesovanja, individualne trendove razvoja i1 line karakteristike pojedinaca. I
Bakovljev (1992) govori o znacaju uvazavanja individualnih osobenosti ucenika i nastojanju
nastavnika da svakom uceniku ponudi sadrzaje u obimu kojem je dorastao, na nivou sloZenosti
koji mu je dostupan, pomocu postupaka prilagodenih njegovoj licnosti.

Na pitanje zaSto je vazna uloga asistenta u procesu kreiranja nastavnih ciljeva za rad s

djecom s posebnim obrazovnim potrebama, dobili smo sljede¢e odgovore:

e Asistenti individualno rade sa u¢enikom i znaju koja su njegova postignuca
e Asistent ima pravo da iskaze svoj stav isto i ostali akteri

e Asistent daje informacije o eventualnim teSko¢ama ucenika

Nastavni proces baziran na individualnom pristupu svakako zahtijeva veéi angazman,
znanje 1 iskustvo nastavnog kadra. U ovom odgovornom i kompleksnom poslu, od asistenta 1
nastavnika ocCekuje se da ucenike posmatraju kao individue i cjelovite li¢nosti, koje se

medusobno razlikuju u svim aspektima svog razvoja, te da shodno tome organizuju nastavu.
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Ucitelji ne treba da o¢ekuju da sva djeca napreduju istim tempom 1 po unaprijed zacrtanom planu.
Oni moraju sami, ili uz pomo¢ asistenta, da sagledaju sposobnosti ucenika, da prilagodavaju

vrijeme za rad, odreduju obim 1 intenzitet rada, razvijaju motivaciju i sli¢no.

o [Efekti ukljucivanja asistenta u rad Skole u cilju poboljSanja uslova Skolovanja djece

s posebnim obrazovnim potrebama

U postoje¢im uslovima, pomo¢ procesu ucenja ukljucuje individualne obrazovne
programe, kompetentno osoblje i timove stru¢njaka (psiholozi, pedagozi i defektolozi). Takode,
znacajna pomo¢ je i pozitivna socioemocionalna klima u razredu. Dobar nastavni plan i program
je takode pozitivan element koji omogucava uspjesnu inkluziju, kao i edukovano nastavno
osoblje.

O efektima ukljucivanja asistenta u rad Skole u cilju poboljSanja uslova Skolovanja djece

s posebnim obrazovnim potrebama, ucitelji su naveli sljedece:

¢ Bolji kvalitet inkluzivnog obrazovanja (55%)
¢ Pruzanje individualne pomoc¢i u¢enicima s posebnim obrazovnim potrebama (40%)

e Pruzanje podrSke roditeljima u€enika (5%)

Asistenti su doprinijeli da se wunaprijedi proces inkluzivnhog obrazovanja u
vaspitnoobrazovnim ustanovama. Ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama se pruza
individualna pomo¢ i podrska. Asistenti podrsku pruzaju i roditeljima ucenika s posebnim

obrazovnim potrebama.
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ZAKLJUCAK

Odnos prema osobama s teSko¢ama u razvoju proSao je u istoriji kroz cijeli niz faza, od
prave diskriminacije, do kona¢nog priznavanja i donoSenja propisa o obrazovanju. Glavni oblik
obrazovanja onih s posebnim obrazovnim potrebama tradicionalno je bilo Skolovanje u posebnim
vaspitnoobrazovnim institucijama, gdje stru¢njaci poducavaju djecu s teSkocama u razvoju
odvojeno od druge djece.

Devedesetih godina proslog vijeka razvila se filozofija inkluzije, koja podrazumijeva
potpuno izjednacavanje prava osoba s teSko¢ama u razvoju s pravima osoba koje se razvijaju na
tipican nacin. Inkluzija, sama po sebi, ne izjednacava sve ljude, nego naglasava razli¢itosti
svakog pojedinca. U tome i jeste njena vrijednost, jer nam kroz razvoj opste tolerancije prema
individualnim razlikama i potrebama omogucava Sirenje saznanja, obogacivanje iskustava i
razvoj Covjecnosti. Svakom pojedincu pruza moguénost da odlucuje o vlastitom Zivotu i da
preuzme odgovornost.

Danas se smatra da je oblast obrazovanja klju¢na oblast drustvene djelatnosti koja treba
da bude pokretac i realizator ideje inkluzije kroz zajednicko Skolovanje djece s posebnim
obrazovnim potrebama sa ostalom djecom, a to zovemo inkluzivnim obrazovanjem. Obrazovni
sistem u Crnoj Gori nastoji da kroz inkluziju pruzi jednake moguénosti svoj djeci da se obrazuju
u skladu sa svojim moguénostima.

Uloga asistenta u inkluzivhom obrazovanju znacajna je za ukljucivanje ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama u redovni Skolski sistem. U posljednje dvije decenije posebno
se govori o zna¢aju angazovanja asistenata u proces inkluzivnog obrazovanja (Blac¢ford, Rasel &
Vebster 2012; Sharma & Salend 2016). Ukljucivanje asistenata u rad doprinosi boljem polozaju
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama u redovnom sistemu vaspitanja i obrazovanja. Ovim
istrazivanjem Zeljeli smo da pokazemo opravdanost angazovanja asistenta u osnovnim Skolama.

Dobijeni rezultati su pokazali sljedece:

e Asistent pozitivno utiCe na poboljSanje socijalnih vjeStina kod ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama.

e Asistent u nastavi doprinosi lakSem usvajanju gradiva od strane ucenika s
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posebnim obrazovnim potrebama.

e Asistenti su ukljuceni u kreiranje nastavih ciljeva za rad sa u¢enicima s posebnim
obrazovnim potrebama.

e Asistent je uklju¢en u rad Skole u cilju poboljSanja uslova Skolovanja ucenika s

posebnim obrazovnim potrebama.

U skladu s navedenim, mozemo potvrditi sporedne hipoteze, a time i glavnu hipotezu,
kojom se pretpostavilo da asistenti imaju znacajnu ulogu u inkluzivnom obrazovanju ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama.

Neophodno je ista¢i da asistenti u nastavi doprinose vecoj participaciji 1 emancipaciji
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama. Rezultati istrazivanja ¢e moéi da se iskoriste na
raznim seminarima, skupovima, okruglim stolovima, kao i stru¢nim tribinama u cilju edukacije
ucitelja 1 asistenata. U naucnom pogledu, rezultati mogu posluziti kao podsticaj za vrSenje

opseznijih studija koje bi tretirale ovu problematiku.
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PRILOZI

ANKETNI UPITNIK ZA UCITELJE

Postovani uditelji,

U toku je istrazivanje na temu ,,Percepcija uclitelja o ulozi asistenata u inkluzivnom

obrazovanju“. Molimo da iskrenim odgovorima date doprinos ovom istrazivanju. Dobijeni

rezultati bi¢e iskoriS¢eni za potrebu izrade magistarskog rada.

Unaprijed hvala!

Da li smatrate da asistenti imaju znacajnu ulogu u inkluzivnom obrazovanju?
Smatram
Djelimi¢no

Ne smatram

Da li asistenti pomazu ucenicima u procesu socijalizacije?
Uvijek

Cesto

Ponekad

Kako asistenti pomazu ucenicima u procesu razvijanja socijalnih odnosa s vrsnjacima?

Da li ste zadovoljni saradnjom sa asistentom?
a) Jesam
b) Djelimi¢no

c) Ne
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5. Da li asistent ucestvuje u pripremanju nastavnih sadrzaja za ucenika?

8.

a) Uvijek
b) Cesto
c) Ponekad

Na koji nacin?

Da li se asistent aktivno angazuje kako bi ucenik usvojio gradivo?
a) Uvijek

b) Cesto

c) Ponekad

Da li je asistent ukljucen u izradu IROP-a?
a) Da

b) Ponekad

c) Ne

Na koji na¢in?

Da li se asistenti saraduju s pedagoSko-psiholoskom sluzbom?
a) Uvijek

b) Cesto

c) Ponekad
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9.

10.

11.

12.

13.

Koliko cesto asistenti saraduju s roditeljima?
a) Uvijek

b) Cesto

c) Ponekad

Da li je asistent ukljucen u rad skole u cilju poboljsanja uslova skolovanja ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama?

a) Da

b) Djelimi¢no

c) Ne

Na koji nacin?

Da li se asistent strucno usavr§ava, po Vasoj percepciji? Na koji nacin?
a) Cesto

b) Ponekad

c) Rijetko

U cemu se posebno ogleda doprinos asistenta u radu sa ucenikom koji ima posebne

obrazovne potrebe?

Navedite jednu osobinu za koju smatrate da je posebno vazna kod asistenta.
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FOKUS GRUPE

Doprinos asistenta socijalnim vjeStina uc¢enika s posebnim obrazovnim potrebama
Kakva je, prema Vasem misljenju, uloga asistenta u podsticanju socijalnih vjestina djece

s posebnim obrazovnim potrebama?

Kroz koje aktivnosti asistent u nastavi podstice socijalne vjestine kod djece s posebnim

obrazovnim potrebama?

Kakva je Vasa saradnja sa asistentom u procesu podsticanja socijalnih vjestina kod djece

s posebnim obrazovnim potrebama?

Navedite primjere aktivnosti kroz koje asistent podstice socijalne vjestine djece s

posebnim obrazovnim potrebama?

Doprinos asistenata lakSem usvajanju gradiva od strane ucenika s posebnim
obrazovnim potrebama
U kojoj mjeri, po Vasoj percepciji, asistent pomaze djeci s posebnim obrazovnim

potrebama da usvoje gradivo?
Na koji nacin asistent pomaze djeci s posebnim obrazovnim potrebama da usvoje gradivo?

Koje strategije motivacije asistent primjenjuje u podsticanju djece s posebnim

obrazovnim potrebama na usvajanje nastavnih sadrzaja?

Ukljudivanje asistenata u Kkreiranje nastavnih ciljeva za rad sa ucenicima s

posebnim obrazovnim potrebama

Na koji nacin su asistenti ukljuceni u kreiranje nastavnih ciljeva za rad s djecom s

posebnim obrazovnim potrebama?
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Zasto je vazna uloga asistenta u procesu kreiranja nastavnih ciljeva za rad s djecom s

posebnim obrazovnim potrebama?

U kojoj mjeri je participacija asistenata u procesu kreiranja nastavnih ciljeva za rad s

djecom s posebnim obrazovnim potrebama doprinijela boljem postignucu djece?

Efekti ukljucivanja asistenta u rad Skole u cilju poboljSanja uslova Skolovanja djece

s posebnim obrazovnim potrebama

Na koje nacine je asistent ukljucen u rad Skole u cilju poboljsanja uslova Skolovanja
djece s posebnim obrazovnim potrebama?
Kakvi su efekti ukljucivanja asistenta u rad skole u cilju poboljsanja uslova skolovanja

djece s posebnim obrazovnim potrebama?
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