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Prvi ...

* Prvim novinarom se smatra
Filipid koji je 490 g.p.n.e.
doneo poruku Atinjanima o
pobedi géke vojske nad
perzijskom kod Maratona.

* Prvu “novinsku agenciju”
osniva Julije Cezar 50 g.p.n.e.
koja na rimskom trgu
svakodnevno objavljuje Acta
diurna populi Romani (Dnevne
aktuelnosti naroda rimskog).

* Prvi nedeljni list izlazi u
Firenci 1597. godine.

* Prvi dnevni list Daily
Courant izlazi u Londonu
1702. godine.

* Prvu emisiju vesti emitovao
je na radiju Lee de Forest
1916. u Americi.

* Prva radio stanica u svetu
proradila je u Pitsburgu (SAD)
1920. zvala se 8MK, a
kasnije WWY.

*Prva evropska radio stanica
zvala se Eifel Tour, emitovala
je program iz Pariza od

1925. godine.

* Prvi TV prenos u Evropi i
SAD emitovan je 1925.

* Prva redovna TV emisija za
javnost krenula je 1936. u
Engleskoj.

*Prve novine u Srba izlaze u
Veneciji 1768. Slaveno-
serbskij magazin. Izdaje ih
Zaharije Orfelin.

*Prve novine Stampane na
narodnom jeziku izlaze u Be
od 1792. Slaveno-serbskaja
vjedomosti. PokretaStefan
Novakovi.

* Prvi zakon o Stampi donesen
je 1586. u Engleskoj. U njemy
je i sledéa odredba:

“Samo kralj ima pravo da
izdaje novine.”

* Ukinut Zakon o regulaciji
Stampe u Engleskoj 1694. Sto
utrlo put pojavi prvih dnevnih

novina 1702. pomenutog Daily

Uvod

Ovaj praktikum je pre svega namenjen polaznicima
specijalistekih alternativnin obrazovnih studifgji je cilj da
na nov, drugdji, savremeniji n&éin edukuje za novinarstvo
koje neguje tolerantnost, istinitost, izbalansiranost
znanje, kriti énostu mas-medijima.

Osnovni princip na kojem je zasnovan je zalggaa
nediskriminatorno  (neseksistino,  antinacionalistko,
antirasno i antikonfesionaln@)isanje u viSenacionalnim,
viSekonfesionalnim i multikulturnim sredinama.

Praktikum je zamiSljen kao priknik kojemée se njegovi
korisnici vr&ati ¢esto, koji ¢e im pomagati da razreSe
sopstvene dileme i nedoumice, kaje ih obavestiti o
natinima na koje su drugi reSavali@ie probleme, ako im
veé ne “oda” i sama reSenja. Upidiih na njihova prava ali
i obaveze koje im profesija natee Ukazati na greSke koje
mogu nenamerno iz neznanjéniti ali i na loSe poteze koji
su drugi nainili i time nekada doveli u pitanje i samu etiku
profesije.

Autorka praktikuma, s@njenog uz pomé
mnogobrojnih  saradnika, ali pre svih najuzeg tima
Novosadske novinarske 3kole smatra da je ovo samo
jedno od mogéih videnja i pristupa u s$@javanju
interdisciplinarno utemeljenog kompleksnog Stivakva
stoji predéitaocima.

Belina sa leve strane svakog lista sadrZickurei kao
vodice kroz tekst i neke zanimljivosti, ali pre svegaages
otvorenaitaocima da tu unose svoja zapaZanja, nedoumice,
zgodne primere iz medijske prakse, ideje, upitanoa Sta
ih je podstakao tekst sa desne strane lista. tikRwak je
dakle predwien da bude tekst u procesu na kojem saé&dni
rade autorka titaoci bez obzira da I¢e, iako bi to bilo
najbolje, ipak imati priliku da jednom o patenom
predloSku uz novinarsku kafu zajedkiii raspravljaju.

*

Knjizevnost je umée pisanja néega Stoce seditati dva
puta, novinarstvo — néega Stoce seditati samo jednom.
Siril Konoli (1903-1974) engleski kritar

*

e

™ Zahvaljujem se Mirjani Pu{in uz ~iju kriti~ku misao i savete praktikum je dobio svoj osnovni okvir; Edni Bodri~ koja je
najve}i deo tehni~ko-kreativnih poslova za prvo izdanje uradila sa puno savesti i velikom odgovorno{}u. Da bi do ~italaca
stigao u ovom obliku za realizaciju praktikuma zaslu'ni su i Radovan Tapavi~ki i Igor Filko, kao i tehni~ka podr{ka M-tec
computersa i Sigme elektronika. U pisanju su mi pomogla i iskustva koja sam zajedno sa predava~ima i radioni~arima stekla

tokom rada u NN[, pripreme i hendauti
zahvaljujem.

za nastavu mojih koleginica i kolega bili su veoma inspirativno {tivo i stoga im se



Courenta.

* Prvi amandman na Ustav
SAD od 15. decembra 1791.
glasi “Kongres ne moze
donositi nikakav zakon koji
ograntava slobodu govora ili
Stampe” (prema Kin, 1995, str
12) in&e najcitiraniji
amandman na svetu.

*Prva odbrana slobode Stampé
suienje Tomasu Pejnu u
Londonul792. autoru knjige
“Pravacoveka” (The Rights of
Man). Tomas Erskin, drzavni
tuzilac Princa od Velsa (UK)
odbranio je wetvora&tasovnom
govoru (iz kojeg navodimo
samo jedan mali segment)
slobodu Stampe & ma: “Svaki
¢ovek sme da preispituje
ustavna néela na kojima se
vlast zasniva, ukazuje na njen
greSke i nedostatke, istrazuje i
obelodanjuje njene grehe, i
upozorava sugtane na
njihove pogubne posledice...
svi pojedinci obavezni su da
postuju prirodno pravo svojih
bliZznjih na slobodno
izraZavanje.”

*Jedan od prvih novinara
(potomak bogate holandske
porodice iz Njujorka Judzin
Sajler) koji je (oko 1880)
opozvan iz neke zemlje zbok
»ogresSenja o pravila profesije«
bio je dopisnik »Blackwood's
magazina« (SAD). Porti
(Otomanska imperija) se nije
dopao nain na koji je on
izveStavao o njenim (loSim)
postupcima na Balkanu pa je
lobirala na diplomatskom nivol
da se Sajler opozove.

Medunarodna pravna
regulativa

Univerzalna deklaracija o
pravima ¢oveka - 10.
decembra 1998. obeleZena
je 50 godina od donosenja
tog dokumenta;

i Medunarodni pakt o
politi ¢kim i gradanskim
pravima

he

-drzavnoj regulativi pre svega zato Sto su oni jeduh

1%

I

Konvencija za zastitu

Pravo i politika masovnih komunikacija

Pravo

Masovni mediji od samog nastanka podlegali su
najzna&ajnijin spona izméu drZzave i grdanstva, 5to uti
na politéki Zivot druStva, kreiraju javno mnjenje te tako
predstavljaju ili snaznu podrsku vladé&m centrima moi
ili njihovu kriti¢ku savest.

Za funkcionisanje medija, prema Lorimeru 98P
postoji devet tipova zakona:
zakoni o slobodi komuniciranja
zakoni o radio-televiziji, telekomunikacijama
zakoni koji podrzavaju “kulturne industrije”
zakoni o slobodi informacija i pristupu informacija
zakoni Kkoji ograniavaju slobodu govora (zakon o
kleveti)
zakoni
svojine)
zakoni o javnosti rada
zakoni o Sirenju i korig&nju tehnologije
zakoni o ugovoru i kompanijama.

0 autorskim pravima (zaStita intelektualne

Deklaracija je donesena 1948. godine, a osnhaZena je
Medunarodnim  paktom o gradanskim i politi¢kim
pravima iz 1966. (stupio na shagu 1976., ratifikovan od
strane SFRJ 1971.) u kojem sélanu 19 zagovara potpuna
zastita misli i misljenja:

“1. Svakoce imati pravo na vlastito misljenje, bez uplitanja
sa strane.

2. Svakoc¢e imati pravo na slobodu izrazavanja; ovo pravo
¢e ukljwivati slobodu traZenja, primanja i razmenjivanja
informacija i ideja svake vrste, bez obzira nangm,
usmeno, pismeno ili putem Stampe, kroz uné&tnformu ili
bilo koji drugi medij po izboru.

3. Ostvarivanje prava koje predui stav 2 u paragrafu 19 i
povlati posebne duznosti i odgovornosti. Otuda, ono moZze
podlegati izvesnim ogratgnjima, ali samo takvim koja su
zakonom propisana i neophodna radi poStovanja prava
ugleda drugih lica, zastite nacionalne bezbedilofivnog
reda, zdravlja i morala.” (Beogradski centar zaddka
prava, 1998, 21).

U c¢lanu 10 Evropske konvencije o pravima ¢oveka
donesena 4. novembra 1950. godine u Rimu a stugila
shagu 3. septembra 1953. Precizira se:



ljudskih pravima i
osnovnih slobodaznana
kao Evropska konvencija o
pravimacoveka)

Ustav SRJ iz 1992.

Monopolisti¢ki zakon:

Clan 14

Zakona o Radio-televiziji
Srbije predvida da RTS
daje presudno misljenje o
molbama za dodelu
frekvencije RTV stanicama
koje nisu u drzavnim
rukama.

“U poslednje 3-4 godine,
kada nije bilo konkursa za
dodelu frekvencija, jedini

“ 1. Svako ima pravo na slobodu izrazavanja. Ovavpr
ukljucivace slobodu vlastitog misljenja, kao i pravo primanja
i razmenjivanja informacija, ideja, bez uplitangavfih vlasti

i bez obzira na granice. Ov@jan nee spréavati drzave da
od radio-televizija ili kinematografskih ka traZze da
pribave dozvole.” (Beogradski centar za ljudskarard 998,
45).

U c¢lanovima Saveznog ustavaod 35 do 38 utduje se
sloboda misli, savesti i veroispovesti kao i praa javno
informisanje:

Clan 35

“Janti se sloboda ulgenja, savesti, misli i javnog
izraZavanja misljenja”.

Clan 36

“Janti se sloboda Stampe i drugih vidova javnog

obavestavanja.

Gradani imaju pravo da u sredstvima javnog obaveStavan]
izraZzavaju i objavljuju svoja misljenja.

lzdavanje novina i javno obaveStavanje drugim dvéus
dostupno je svima, bez odobrenja, uz upis kodeiadg
organa.

Organizacije radija i televizije osnivaju se u sklasa
zakonom.”

Clan 37

“Janti se pravo na ispravku objavljenog netag
obavestenja kojim se povge neije pravo ili interes.
Jangi se pravo na naknadu Stete nastale po ovom osnovu.

Janti se pravo na odgovor u sredstvima javnog
obavesStavanja.”

Clan 38

“Zabranjena je cenzura Stampe i drugih vidova jgvno
obaveStavanja.

Niko ne moZe spwiti rasturanje Stampe i Sirenje drugih
obavestenja osim ako se odlukom suda utvrdi dajisean
poziva na nasilno ruSenje ustavnog poretka, naamav
teritorijalne celokupnosti SRJ, krSenje zajamih sloboda i
prava c¢oveka i grdanina, ili izaziva nacionalna, rasna ili
verska netrpeljivost i mrznja.” (Ustav SR Jugogani992;
1995, str. 13 14).

Doneseni su jos iZakon o Radio-televiziji Srbije (1991) i
Zakon o javnom informisanju Republike Srbije
(poslednji donesen 1998; u vreme pisanja Praktikuma
nevazéi/ a novi joS nije uSao u skupStinsku proceduru);
Zakon o radiodifuziji Srbije (2002).

Zakon o javnom informisanju Republike Srbije iz 1998.
(Sluzbeni glasnik RS 36/98yazvao je mnogo polemika u
javnosti upravo stoga 3Sto po misljenju pravnikagoje
odredbe nisu uskiigne sa Ustavom kao ni sa nekim drugim
zakonima, niti su u skladu sa modernim i demokiatsk
zakonodavstvom u svetu (npr. Kiwim zakonom,
Zakonom o obligacionim odnosim itd). ffaje, njegove
osnovne odredbe deklariSu slobodu informisanjanunje
neprikosnovenost, zabranu cenzure, zabranu uticenjad



izlaz je bio u sklapanju
ugovora o poslovno-
tehnickoj saradnji sa RTS.
To je bio n&in da se
legalizuju TV stanice kao
Sto su “Pink”, “Palma” i
mnoge druge paradrzavne
stanice, a da ne mora da se€
raspisuje konkurs. Sto se
tice nezavisnog sektora, np
Radio B92 i Indeksa, rezim
je takaie izbegavao da nam
da frekvencije v&je hteo da
nas natera da napravimo
ugovor sa RTS, kako bi
drZzava n&elno ostal&istih
ruku. Ta préa sa RTS je
Cista farsa, jer je rezim u
tome samo pronaSaodia
da izbegne sopstvenu
odgovornost za
nedodeljivanje frekvencija
nepodobnim medijima”
(Veran Maté, predsednik
Asaocijacije nezavisnih
elektronskih medija, NNB
14-15.2.1998, XVI).
Sustina ovog zakona bila je
implicitna cenzura:
nezavisne medije je trebalo
spreiti da informiSu javnost
- to je Winjeno tak Sto su
“uniStavani” finansijski,
plenjenaim je ioduzimang
oprema jer nisu bili u stanju
da u kratkom roku plate
izrecene kazne. Tanije na
oshovu Zakona o javhom
informisanju iz 1998, u toku
samo 2 godine njegovog
funkcionisanja, nofanim
kaznama kaZnjeno &7
medija, a ukupna suma
koju su isplatili na osnovu
presuda prekrSajnih sudova
je 30,6 miliona dinara
odnosno oko 1.275.500,00
eura.

|

javnih glasila, ogragavanja protoka “stavova i misljenja”,
zabranu monopola u javnom informisanju, ali njegove
razratujuce odredbe su u koliziji sa osnovnim. Ozbiljnija
analiza ovog zakona nije predmet Praktikuma stoggm
navodi samo nekoliko primera kao ilustracija kakonsoZe
legalisteki manipulisati “javnim informisanjem”, namera je
da secitaoci upozore na svu pogubnost dokumenata koji su
doduSe parlamentarno usvojeni a ipak su u desaem
periodu predstvijali snazan drzavni instrument z&ekje

.osnovnih ljudskih prava, kao Sto je to pravo dabsee

informisan i da se informacije SiteU Zakonu o javnom
informisanju Republike Srbije (1998, stavljen jenvenage
nakon promena u Srbiji koje su se dogodile posle
septembarskih izbora 2000), na primer, uvodi sdafhi
postupak” za odkivanje suda(lan 42 stav 3 “Re3enje o
privremenom spk&vanju rasturanja Stampe i drugih
sredstava javnog informisanja donosi nadlezni sad n
predlog nadleZznog javhog tuzioca u roku od Sest czat
prispéa predloga.” |Clan 44 “Po predlogu nadleznog
javnog tuZioca za sptavanje rasturanja Stampe i drugih
sredstava javnog informisanja ste odrzati pretres u roku
od tri dana od dana prijema predloga./ U postupku p
predlogu sud moZe odrzati pretres i doneti odluakoi
uredno pozvane stranke nisu doSle na pretres,anée e
stranke u pozivu za pretres #td upozoriti. Clan 64 “U
sporovima iz¢lana 61. Ovog zakona, sud o¢lge po
hithom postupku.”). Dostavljanje poziva ne obeihe
sigurnost te dozvoljava da se ceo postupak sprobede
znanja i weXa okrivlienog Clan 72 “Dostava poziva za
usmene pretrese vrsi se predajom licu @dadém za prijem
pismena ili radniku koji se zatekne u poslovnimgboojama
oshivaa ili Stampara. Ako se tako dostava ne moze iZyrSit
poziv se odmah pribija na vrata i time se smatrgedaziv
uruéen./Ako se licu protiv koga je pokrenut prekr3ajni
postupak ne mozZe ufii poziv ha n&in iz prethodnog
stava, objavie se javni poziv putem nekog od sredstava
javnog informisanjagime se smatra da je dostava uredno
izvrSena.”), Primarno se insistira na odgovornostiivaa,
izdavaa i glavnog urednika (np€lan 69 “Za zloupotrebu
slobode javnog informisanja objavljivanjem neistkegom

se povrduje pravo lEnosti u sredstvima javnog informisanja
iz ¢lana 4 i 11 ovog zakona kagmi se za prekrSaj: 1)
osniva& i izdava& - nowanom kaznom od 100.000 do
300.000 novih dinara; 2) odgovorni urednik odgowotlice
osniv&a i izdav&éa — no¢anom kaznom od 50.000 do
150.000 novih dinara.”), a autor je u drugom plaalio
priroda odgovornosti primarno mora da se odnoshutara
informacije, a odgovornost ostalih (posebno nevaa) je
supsidijarna.

Nowvéane kazne su izrazito visoke (up. naveddan 69; ova
materija se reguliS&élanovima 67-71; maksimalna kazna je
800.000 novih dinara iafé se osniveu i izdava&u, a
regulisana jeClanom 67) premasuju limite ndanih kazni
utvrdenih za krivkna dela i ostale prekrSaje; taleo nisu
srazmerne Zivotnom standardu u Jugoslaviji, s



Zakon o radiodifuziji
Srbije

Ograniéenja ljudskih
prava i sloboda

Medunarodni pakt o
gradanskim i politi¢kim
pravima

Pred M&unarodnim vojnim
sudom u Nirnbergu
odgovaralo je nekoliko
nacisttkih novinara. Glavni
urednik antisemitskog lista
Der Sturmer osien je na
smrt zbog podsticanja na
zlocine protivéovernosti.

Evropska konvencijao
pravucoveka

liénom dohotku, nacionalnom dohotku.

Zakon o radiodifuziji Srbije (18. jul 2002) donesen je
nakon veoma Zive javne rasprave i devet verzi@ataaOn
je prvi u paketu medijskih zakona koje je skupSiBraije
donela nakon demokratskih promena 2000-te.

Prvi put na ovom podiu oshiva se zakonom javni
radiodifuzni servistiji su nosioci repubtika i pokrajinska
radiodifuzna ustanovaclan 76): Radiodifuzna ustanova
Srbije ¢lan 85) i Radiodifuzna ustanova Vojvodiritaf 94.
Na ovaj néin je drZzavnocentni medij Radiotelevizija

Srbije prerastao u nezavisni javni servis svildgna.

Duga izuzetno zri@jna novina u regulisanju medijske sfere
je osnivanje Repuldke radiodifuzne agencijélén 6 ovog
zakona). Agencija je samostalni pravni subjekt i
funkcionalno je nezavisna od bilo kog drzavnog neg&ao

i od svih organizacija i lica koja se bave delatoios
proizvodnje i emitovanja radio i televizijskog praga”.
Ona je izmdu ostalog ovla®gena da donosi strategiju razvoja
radiodifuzije u Srbiji, stara se o primeni ovog @a8, izdaje
dozvole za emitovanje, propisuje obavezajpravila za
emitere i nadzire njihov rad. Osim toga ona “obaypslove
koji se odnose na preduzimanje mera u oblasti difdizije

u cilju: zaStite maloletnika; primene propisa ocaskim i
srodnim pravima; sptavanja emitovanja programa Koji
sadrzZe informacije kojima se podstidiskriminacija, mrznja
ili nasilje protiv lica ili grupe zbog njihovog radanja ili
nepripadanja oddenoj rasi, veri, naciji, etékoj grupi ili
polu.”

Ogranicenja prava i duznosti radi zastite opstih interesa
Medunarodni pakt o gradanskim i politi¢kim pravima

Clan 20

“1. Svaka propaganda u ratne svrhe zakoterse zabraniti.
2. Svako zagovaranje nacionalne, rasne ili verskénje
koje  predstavla podsticanje  na  diskriminaciju,
neprijateljstvo ili nasilje, zakonoke se zabraniti.”

“Clan 20 nije neposredno izvrsiv, jer se ne odnosktino
na privatna lica. Ona de trpeti ograrienja u slobodi
izraZzavanja uh#enja i misljenja tek kada drzava ugovornica
Ispuni svoju obavezu da donese odgov@emjuakone. Bez
njih ova prava nisu ogratféna i to je slabost ove odredbe.”
(V. Dimitrijevi¢, 1997, 331)

Evropska konvencija o pravuéoveka
Clan 10
“1. Svako ima pravo na slobodu izraZzavanja. (...)



Krivi €ni zakon Srbije
osnovni tekst iz 1977.

Kleveta i uvreda u mas-
medijima

2. Ostvarivanje ovih sloboda, s obzirom da ono a@ovl
duznosti i odgovornosti, moZe podlegati onim
formalnostima, uslovljavanju, restrikcijama ili kgavanju
koje zakoni propisuju, a demokratsko drustvo zahtay
interesu nacionalne bezbednosti, teritorijalnogegriteta i
javne sigurnosti, radi spfavanja nereda i kriminala, zaStite
ugleda i prava drugih lica, smmee/anja da se daju
informacije dobijene u poverenju, kao i radi odidaja
autoriteta i nepristrasnosti sudstva.”

Sloboda izraZzavanja ogréawva se ne samo u shju
huSkanja na n@inacionalnu, versku ili rasnu mrznju te
potstrekavanja na rat &e radi zaStite ugleda drugih ljudi.
To podrazumeva ustvari kaznjavanje zbog klevetavilede
za koje kazne mogu odiigati i neki drugi, a ne samo
krivi¢ni zakoni.

Kleveta i uvreda objavljene u sredstvimasovonog
komuniciranja su obteni uKrivi énom zakonu Srbije U
Clanu 92 "Ko za drugog iznosi ili prenosi $togod neistinit
Sto moZe Skoditi njegov@psti i ugledu, kazde se
nowanom kaznom ili zatvorom do Sest meseci.

Ako je delo iz stava 1 ovogjana Winjeno putem
Stampe, radija, televizije, drugih sredstava javno
informisanja i komuniciranja ili sinih sredstava ili na
javnom skupu, &inilac ¢e se kazniti zatvorom do jedne
godine" (Sluzbeni glasnik SRS, 26/77, 13¥an 93 istog
zakona glasi: "Ko uvredi drugoga ka@mise novanom
kaznom ili zatvorom do tri meseca.

Ako je delo iz stava jedan ovoflana Winjeno
putem Stampe, radija, televizije, drugiih sredst@aanog
informisanja i komuniciranja ili sihih sredstava ili na
javnom skupu ¢&inilac ¢e se kazniti natanom kaznom ili
zatvorom do Sest meseci"”

(Sluzbeni glasnik SRS, 26/77, 1314).

Ukoliko se u novinskom tekstu & strani drzavnik ili
ugled SRJ premaClanu 157 Krivi¢nog zakona Srbije
(Sluzbeni glasnik SRS, 26/77, 1314) javni tuzilazknaece

istragu.

“To je bio sliaj sa karikaturom Predraga Koraleskoja je
izasSla u casopisu "Vreme" (10. maja 1993). Javni tuZilac je
naveo da se: "Okrivljenom stavlja na teret da je gkavni i
odgovorni urednik u listu “Vreme” prikazao u uvlemdm i
nedostojnom poloZaju u crteZu-karikaturi, Preddeadr8RJ
Dobricu Cosika i Predsednika viade Republike ¢
Konstantina Micotakisa". Naime, javni tuZilacenijapisao

u obrazloZenju za pokretanje istrage da karikaisaxira na

to daCosié pusi kurac Micotakisu, $to se uglavnom jasno
dalo videti na slici. Njegovu skrupuloznost je asktio
advokat i uspeSno odbranio Klijenta&inea:" TuZzilac nije
konkretizovao uvredljiv poloZaj, nije ga opisao)(..



Primer iz novosadske
sudske prakse

“Cehovska samorgulacija”
Prvi kodeksi:

1918.“Povelja
francuskih
novinara” revidirana
15. januara 1938.
vazi do danas.
1923. Svedska
1924. Finska

1936. Norveska
1938. Engleska
1923. SAD “Canons
of Journalism”
revidiran 1973.

Novinarski — profesionalni
kodeks u SRJ

Karikatura nije eksplicitni iskaz stoga je neophodopisati
pojedinosti "uvredljivog i nedostojnog polozZajagjedinosti
koje bi same po sebi ili u kontekstu predstavijalkt
uvredljiv i nedostojan. Karikatura, pogotovo ona beii, ne
predstavlja eksplicitan iskaz.(...) Od kad je itjtée kobile,
koja predstavljla  osnovni motiv karikature, casna,
uvredljiva i lascivna stvar" (S. Beljanski, Odbrari®93).
Zn&i da mora na sudu biti jasno izemo zaSto se autor
okrivljuje bez obzira koliko ta te bila opskurna i
neprimerena javnoj upotrebi” (Vali Nedeljkove, 1998,
114-134).

Novinarski kodeksi

Novinarski kodeksi odnosno pravila ponaSanja nadina
vlasnika mas-medija postoje u svim zemljama kojima
stalo do poStovanja prava na slobodu govora i praa
informaciju 3to podrazumeva i pravo nha objavljiarij
pravo na pristup informacijama, pravo na zastituoia
informacije to jest poStovanje novinarske tajneakie
izvedeni su iz prava na slobodu govora, prava ivafmost i
zastitu ugleda, pretpostavku nevinosti, kao i Kknih
zakona koji u sebi sadrZ&anove o kleveti i uvredi. Posebno
se bave i pravom na intelektualnu svojinu, pravoen n
ispravku. Prema podacima iz 1995. (Korni, 1999, 229
evropskih zemalja na snazi je 31 novinarski kodéks
Engleskoj se primenjuju 2: UdruZenja novinara inl{sje
za Zalbe; u Spaniji 2: Kodeks federacije udruZemanske
Stampe i Kodeks katalonskih novinara).

Treba imati u vidu, da je posledibdeks novinarapriznat

od svih novinara bez obzira u kojim medijima suilrdso
dokument donesen na nivou UdruZenja novinara $6%J
na samom pietku osamdesetih. Po ¢mma Nikole
Cvetkovica (jednog od¢lanova radne grupe koja ga je
pisala) bio je pre politka platforma o informisanju u
socijalistckom samoupravnom sistemu, nego kodeks o
pona3anju novinara pa time idvau kreiranja i jeziku kojim
se oni sluze u kreiranju informacija. Taj opStevakodeks

je danas van snage, a novi doneseni nakon raspala
Jugoslaviie nemaju snagu dokumenta koji priznaju s
novinari i oni ¢lanovi UdruZenja novinara Srbije (UNS) i
Nezavisnog udeuZenja novinara Srbije (NUNS) i
Nezavisnog druStva novinara Vovodine (NDNV) kaoni o
koji nisu¢lanovi “cehovskih” udruzenja.

ETICKI KODEKS NOVINARSTVA

Nezavisnog udruzenja novinara Srbije

(26.mart 1994)

U “Uvodnoj napomeni” se navodi da je ovaj dokument
zasnovan na “uvazavanju profesionalnih @leti normi i

vrednosti u obavljanju novinarskog rada u javnim
medijima”.
Sadrzi 10 “Na&ela” u kojima se navodi da suifijenice

obavezne a stavovi slobodni”; kao i to @& se novinari
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Privatne radio i televizijske
stanice su 17. juna 2000.
godine donele “KODEKS o
uslovima i kriterijumima za
predstavljanje programa i
kandidata u predizbornoj
kampaniji 2000. Godine”
Ovaj Kodeks, kako se

boriti protiv spréavanja slobodnog opticaja vesti, protiv
iskrivljavanja ¢injenica i protiv cenzure”; dée omogditi
ispravku i izvinjenje odnosno objaviti odgovor lica
institucija koji su u mediju kritikovani; d&e prikupljati
informacije na odgovaragii i nediskriminatoran n&n
vodei “racuna da javnost dozna relevantdgjenice”.
Shodno odredbaméDeklaraciju o pravima i obavezama
novinara Evropske zajednice i ovaj kodeks upéuje
novinare da sem ukoliko je to neophodno za sant tekse

u “svojim izveStajima i informacijama pomenuti rasu
odreiene I&nosti, boju, versku pripadnost, nacionalno
opredeljenje, legitimnost denja, telesnu nesposobnost,
bratni status i seksualne sklonosti”.

KODEKS NOVINARA JUGOSLAVIJE

O profesionalnim i etkim normama i vrednostima u
obavljanju novinarskog posla u javnim glasilima

Savez novinara Jugoslavije

(28.0ktobar 1998)

Ovaj Kodeks sadrzi tri poglavlja “OpStacdeta”, “Prava i
druznosti” i “ZavrSne odredbe”. U Prvom sedatosnovne

objasnjava u preambuli “ima vrednost  poput slobode, demokratije, poStovanje

ulogu odbrambenog
mehanizma od pritisaka,
ucena i privilegija.
Primenjuji Kodeks
vlasnici ovih RTV ne mogu
biti optuZeni za Bni odnos,
odnosno za ¢éni politicki
interes i pristrasnost ni pre
ni posle izbora.”

(Kodeks, 2000, 4)

dostojanstva i prava gtana, ravnopravnost svih....

Drugi deocini 14 odredbi o pravima i duznostima. Osim
onih koje vé postoje i u NUNS-ovom Kodeksu tu su joS§ i
odredba po kojoj novinari imaju pravo da objasjenicu
da su spré&eni da ddu prave informacije, zatim da su i sami
podlozni kritici i sudu javnosti. U ovom dokumenge

aprecizira da novinari ukoliko im uredniStvo izmeekst u
toj meri da viSe ne odgovara autorovoj ideji imavyar da ga
ne potpiSe ili da ga pove. Nepotpisani tekstovi se smatraju
stavom redakcije. Predia se i zasStita informacija, ali i
osoba koje su pod istragom. Zabranjeno je i objarje
informacija ‘¢iji je cilj nezakonito sticanje ¢ne materijalne
koristi”. Plagijat se takdée po ovom Kodeksu smatra
kr8enjem etike.

U “ZavrSnim odredbama” se precizira da “Ovaj Kodeks
obavezujesve novinare Jugoslavij¢' Pretpostavlja se ipak

da se ovo odnosi samo ndanove “Saveza novinara

Jugoslavije” koji je  dokument i usvojio u Beogradu
28.10.1998.

ETICKI KODEKS ELEKTRONSKIH MEDIJA

Organizator pisanja ovog kodeksa bio je ANEM uzrpkd
Saveta Evrope. Tekst je bio na Sirokoj javnoj ragpu
elektronskim medijima. Osnovni tekst je usvojenrieiba
2002, preveden je na  dwrski, albanski, rumunski,
rusinski, slovaki jezik i Stampan u maju iste godine.
Kodeks su prihvatila i prepotila sledéa udruzenja:
NUNS, ANEM, UdruZenje za razvoj privatne radio-dife
“Spektar’. Kodeks je otvorenog tipa Sto podrazumeva
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Interni kodeksi

1989. “Standards
and Ethics”
Washington Post
1999. “La Lettre de
la Redaction'Oest
Franceitsl.

Deklaracija o pravima i
obavezama novinara
Evropske zajednice:

“Svaki novinar, dostojan tog
naziva, smatra svojom
duznos$u da se verno
pridrZzava principa
Deklaracije. U granicama
zakona koji u njegovoj
zemlji vaZze, novinar, u
profesionalnim stvarima,
priznaje jedino sud svojih
kolega i iskljiuje svako
meSanje, bilo vlade ili
drugih entiteta.”

Prava novinara

*¥1923. godine Ametiko
udruZenje urednika novina
usvojilo je Kanon
novinarstva u 7 principa:
"odgovornost, sloboda
Stampe, nezavisnost, trojsty
iskrenost-istinitost-ténost,
nepristrasnost, fer-plej i
pristojnost” (Lorimer, 1997,
173).

Prava novinara
Duznosti novinara

*Kodeksi ponaSanja

novinara svih skandinavskil

dopunjavanje i menjanje osnovnog teksta “kako sdubu
menjale prilike u zemlji i kako bude sazrevala dmja
profesionalna svest”.

Kodeks sadrzi 7 poglavlja: daost; pravednost;dna etika;
vlada,politika interesne grupe — nezavisnostdivegke
politike; izveStavanje o ettkim i drugim druStvenim
zajednicama; javni interes; odnos medija premaritgm i
nasilju.

Manjkavost ovog teksta je u tome Sto nije obaveZzuya
sve novinare, urednike i vlasnike elektronskih rjeedisto
ne predvia mehanizme za reagovanje ukolikodelodo
krSenja odredaba ovog kodeksa.

Sopstvene kodekse donele su i pojedine medijski ku
nakon 5. oktobra 2000. Ma prvima to je dinio Radio
Beograd Kodeks sadrzi preambulu i 11deta. U ngelima
se insistira na nediskriminatornom novinarstvu ifpxe
naciji, polu, rasi, jeziku, ideologiji, partijamayeri,
ubeienju), zatim na nepristrasnom, blagovremenom i
objektivnom novinarstvu, kao i na negovanju jezikgstih
kulturnih standarda.

U Minhenu 1971. godine predstavnici sindikata navén
Sestélanica Evropske zajednice usvojili $deklaraciju o
pravima i obavezama novinara Evropske zajednice
(Lorimer, 1998, 156-158) na osnovu koje su zatim
pojedin&no sopstvene kodekse kreirala mnoga nacionalna
udruzenja novinara ali i neke medijsket&u interna pravila
ponasanja.

Deklaracija o pravima:

1. Novinari polazu pravo na slobodan pristup svim
informacijama, kao i pravo da slobodno istrazuja sv
dogatanja od uticaja na javni Zivot. Stoga, tajne kae s
ticu javnih ili privatnih poslova (povezanih s javnim
Zivotom) mogu se od novinara zatajiti samo u izoipet
slu¢ajevima i uz jasno nazéen motiv;

Novinari imaju pravo da odbiju péihjavanje bilocemu
Sto je protivno opstoj politiciorgana informisanjaiji je
on/ona saradnik, onome Sto je u njegovom/njenom
ugovoru o0 zapoSljavanju pismeno navedeno i
inkorporisano, ili tom opStom politikom jasno
obuhvéaeno;

Novinari se ne mogu prisiliti na profesionaléin ili
izrazavanje  miSljenja  protivno  njegovim/njenim
ubeienjima i savesti;

Redakcijski sastav mora biti informisan o svim vazn
odlukama koje mogu uticati na Zivot predéeeKao
minimum treba da bude konsultovan pre donoSenja
kona&ne odluke o stvarima koje secui sastava
redakcije, tj. angaZovanja, otpuStanja, premestanja
unapréenja;

S obzirom na svoju funkciju i odgovornost, novinari
imaju pravo ne samo na prednosti koje praistiz
kolektivnih sporazuma, nego i na individualni ugogo

03.
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zemalja uzorni su po
tolerantnosti i
nepristrasnosti. Tako na
primer u Svedskoj “o
prestupimainovnika
drZzavne administracije,
uc¢injenih iz nehata, mediji
ne mogu pisati, osim ako
nije povreten neki od
osnovnih principa; imena
lica optuzZenih za kri¢ina
dela, kao i osgenih na
manje od 2 godine zatvora,
ne smeju biti objavljena, niti
nagovestena drugim
informacijama; detaljni opis
zlocina se moraju

poslodavcem, koji im obezbigje materijalnu i moralnu
sigurnost za rad, kao i mesto u platnom sisteme koj
odgovara njihovom socijalnom poloZaju, i garantuje
njihovu ekonomsku nezavisnost.

Deklaracija o obavezama

Sustinske obaveze novinara, angaZzovanih na préujplj
priredivanju i komentarisanju vesti, jesu:

1.

2.
3.

izbegavati; rasna pripadnost 4.

i nacionalnost se ne smeju
naglaSavati, ukoliko nisu
zaista relevantni za temu.”
(Lorimer,1997,169).

Primer za kr8enje odrdbe
9. iz naSe medijske rakse:

TANJUG 09U250; 2001.
“BEOGRAD, 9. novembar
(Tanjug) — “C-market” od
danas ponovo prima na
odlozZeno pléanjecekove

Beobanke — Beograd, Panonske

banke — Novi Sad i Jugobanke
AD — Beograd, saopsteno je iZ
tog preduzéa.

Ova trgovina obaveStava
potroSg&e dace tokom naredne
nedelje, od 12. do 18.
novembra, u okviru akcije “I
dalje kiSa iznengenja” , po
promotivnim cenama prodavatj
pile¢u pastetu “Agroziv”,
dimljeni sir “DZersi”, mesni
narezak “Juhor” i majonez u
kesici “Dijamant”.

U 50 najveih supermarketa
potrosdi koji kupe dve flaSe
od po dve litre Koka-kole,
Fante ili Sprajta, na kaée
dobiti originalnu staklendasu
Koka-kole, obavestavaju iz “C+
marketa”. (kraj) vp/dl”

(Vest je objavljena u okviru

10.

Da postuju istinu, ma kakve bile posledice po njejga
zbog prava javnosti da istinu dozna;

Da brane slobodu informisanja, komentara i kritike;

Da iznose samdinjenice iz njemu/njoj znanog izvora;
da ne zataSkavaju bitne informacije i ne menjaju

tekstove i dokumenta;

Da se ne sluze tasnim metodama radi pribavljanja
vesti, fotografija ili dokumenata;

Da poStuju privatnost drugih lica;

Da isprave svaku objavljenu informaciju za koju se

pokaZe da je netaa;

Da poStuju profesionalnu tajnu i

ne odaju izvor

informacija dobijenih u povereniju;
Da teSkim povredama profesije smatraju plagijat,

blacenje, uvrede, klevetu
primanje mita bilo radi
zataSkavanja informacije;

i neosnovane optuzbe,
objavljivanja bilo radi

Da nikada ne meSaju profesiju novinara sa profesijo
prodavca oglasa ili propagandiste da odbija svekthe

ili indirektne naloge oglasiva;

Da se opiru svakom pritisku i da dieacke naloge
primaju samo od nadleznih lica iz redakcijskog save

NUJ-ov PRAVILNIK PROFESIONALNOG PONASANJA
(NATIONAL UNION OF JOURNALISTS CODE OF
PROFESSIONAL CONDUCT)

¢ NUJ= Nacionalno UdruZenje Novinara

1.

2.

Novinar/ka je duzan da zadrZi najviSe profesiondlne

eticke standarde.
Novinari ¢e u svako doba

braniti principe slobode

Stampe i ostalih medija u odnosu na prikupljanje
informacija i davanje komentara, kao i kritike. OGma
¢e teziti da spr@ izvrtanje, zataSkavanje i cenzuru.

Novinar/ka ¢e teziti

da uveri
informacija koju on/ona Siri prava idaa.

auditorijum da je
Izbegavee

da predstavlja komentare i pretpostavke kao detve

¢injenice. Neée lazno

izveStavati

o0 dodajiima

izvrtanjem¢injenica, odabiranjem nebitnog i pogreSnim

plasiranjem elementa datgga.

Novinar/kac¢e brzo ispraviti netanosticije objavljivanje
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generalnog servisa — unutrasnj

politika)

Primer Kodeksa
udruZenja novinara
Engleske

Jezicka upotreba

Primer za jeziku upotrebu
su uglavnom iz
Novosadskog korpusa
savremenog srpskog jezika
koji secuva u okviru
preojekta Psiholongvistka
istraZivanja Filozofski
fakultet Novi Sad

Primeri diskriminatornog
govora iz naSe medijske
prakse

*"Zaklju ¢ili smo da
madarski policajci patolo3ki
mrze Srbe, a nadajmo se dq
¢e posle utakmice da ih
mrze jos i vise” (sportski
komentator SOS kanala RT]
pred direktan prenos
fudbalske utakmice
Madarska-Jugoslavija u
Budimpesti, 30.10.1997. u
16.00).

*TeSko je naSem
kamermanu da u jedan kad
stavi sudiju Grhia
(diskriminatorska asocijacijg
na sudijin fizeki izgled/
debljinu- prim. autorke) ali
je zato uspeo da to uradi sg

a je subjektima nanelo Stetu, uuvEi se da ispravka i
izvinjenje dobiju duZznu paZnju u mediju i om@gu
pravo na odgovor osobi koja je kritikovana ondaakgd
u pitanju stvar od velikog ztiaja.

Novinar/ka ¢e obezbediti informacije, fotografije i
ilustracije samo legalnim sredstvima. Upotreba lista
sredstava moZe biti opravdana samo naglasSenimmopsti
interesom.

Novinar/ka née Wwiniti niSta/odnosno ne objaviti niSta
Sto bi nekoj osobi direktno nanelo bol ili tugu.
Novinar/kace Stititi poverljive izvore informacija.
Novinar/ka née prihvatiti mito, nitice on/ona dozvoliti
drugima da utiu na izvrSavanje njegovih/njenih
profesionalnih zaduZenja.

Novinar/ka née po nalogu oglaSiva izvrtati istinu.

. Novinar/ka ¢e navoditi podatak o rasi, boji, veri,

nesposobnosti, nelegitimnosti, materijalnom stagtusu

polu ili seksualnoj orijentaciji samo ukoliko j&a t

informacija striktno relevantna za temu tekstsotlmw o

kojoj pise.

Novinar/ka née objaviti informaciju koju je privatno

saznao/la dok ona ne bude javno objavljena.

12. Novinar/ka mora razltiti reklamu od informacije.

(Boyd, 1995, 181-182).

11.

Jezicki kodeksi pisanja u medijima

Novinari imaju nameru neSto da saopSte i time Sto
saopStavaju, Zele da postignu adna cilj. Takav cilj se
moze ostvariti diskriminatornim i nediskriminatamni
jezickim izrazom. Na primer:

Petar Lukow u "Nasoj borbi" u podnaslovu teksta koji
govori o relativhosti  izbornih rezultata piSe .Jebes

Beograd..." Namera wuglednog novinara prestiZznog
opozicionog dnevno-politkog lista (prestao da izlazi
iseptembra 1998) bila je da omalovazi izborne taizl

vladajuwe partije. Da bi postigao taj cilj odabrao je psovk
Skao jezkki izraz.

Da bi jedan izraz bio kontekstualno i situacionelagtan,
neophodno je pgd od namere i cilja jeZkog izraza smatra
lingvistkinja Svenka Sai

NAMERA novinara ----> ODABRANI jeziki izraz---
>Cilj
Nediskriminatorno pisanje = TOLERANCIJA
ADiskriminatorno pisanje = NETOLERANCIJA
astzam
‘ adlonalizam
elSizam
tni€izam
oHfesizam

izvanrednim setom
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Popovta” (sportski
komentator RTS2, direktan
prenos odbojkaSke
utakmice Zvezda - Ribnica,
13.02.1998))

“Avgusta 1995, neposredng
posle operacije ‘Oluja’, u
kojoj je hrvatska vojska
proterala iz Krajine v@nu
srpskog stanovnistva,
zagrebaki list Arena
objavio je (11. avgusta
1995) specijalni broj
posve&en tom dogdaju.

(...) ratizmetu Hrvata i
Srba predstavljen je kao
sukob izmédu kulture i
varvarstva. Tako se u
jednom tekstu opisuje
ulazak hrvatske vojske u
Petrinju, u grad za koji se
kaZe da je za vreme dok je
bio pod srpskom kontrolom
“pretvoren u svinjac”. (...)
List bosanskih Srbaavnost
— u broju objavljenom 22.
jula 1995. poswen je
pobednéikom ulasku
Mladic¢eve vojske u
Srebrenicu. (..) Zahvaljugi
njima ‘Srebrenica se
slobodno provetrava’,
objasnjava novinar, ‘ali je
vazduh joS uvek teZak i
neprijatan, natopljen
mirisom ustajalosti. To su
iza sebe ostavili ljudi koji ng
vole Siroke i otvorene
prozore i ulice.”Colovi¢,
2000, str. 56)

Overbajova “Formula
korektnog pisanja”:

A(accuracy/ténost)+B(bala
nce/uravnoteZenostfcom
pleteness/celovitostp(deta

chment/nepristrasnostk{et

Jezeki strucnjaci su nekoliko puta do sada (druga polovina
osamdesetih i petak devedesetih) pokuSali da normiraju
jezik medija (ezika orijentacija "Politik¢, Jezika
orijentacija RTV BeogradJeziki kodeks TV Novi Sad
zadrZavajti se na gramatkim reSenjima i zalazu se za
standardni srpskohrvatski jezik urbane sredineawjsjuci
mogutnost za upotrebu dijalekata, lokalizama i Zargona u
takozvanim “life” reportazama ili umettkim formama.
Insistiralo se takde na ravnopravnosti jezika i pisma. O
nediskriminatornom pisanju medija u tim uputima za
medijsku praksu nije bilo 8& Medutim, na Zalost pokazalo
se da je poslednja decenija ovog veka markiran#éretpam
“govora mrznje” (hate speech) u gotovo svim medijina
teritoriji prethodne Jugoslavije. lako 0 pogubnosti
diskriminatorne upotrebe jezika u medijimacveostoje
mnoga relevantna istrazivanja (lingvésta, pragmatika,
socioloSka, komunikoloska...) do sada nij€irgan opsti
kodeks nediskriminatorne upotrebe jezika u medijkogje
nasSoj svakodnevnoj medijskoj praksi neophodan.

Pionirski zahvat je normiranje j&€kie upotrebe u odnosu na
pol. Kodeks neseksistike upotrebe jezika medijasainila

je Svenka Savi U svetu se smatra “politom
korektnogu” kada su u tekstu jasno jeki vidljiva oba
pola.

Pod seksistkom komunikacijom Svenka S@vpredavanje
odrzano u NNS 13. Decembra 1997) podrazumeva
ofanzivan ili netolerantan govor ili komentar kojreda
dostojanstvo Zene, a bazira se na njenim polnim
karakteristikama pri tome komunikatori odbijaju pléhvate
prigovor da je to uvredlivo za Zenu. Seksist
komunikacija podrzava odnos dominacije i subordjeata
polnoj osnovi. Seksizam je odbijanje da se rasjmaol
dokazima protiv potcenjivanja i govora mrZznje due
polovima.

“Kodeks neseksistke upotrebe jezika” u celini je dat u
Dodacima.

*kkkkkk

Od specijalizovanih novinarskih kodeksa posebno suetu
danas rasSireni oni koji se odnose na rasizam.oBheI0
kodeks nerasistkog novinarstva UdruZenja novinara
Engleske (Branston, 1996, 87).

IZJAVA O NEDISKRIMINATORNOM IZVESTAVANJU
(STATEMENT ON RACE REPORTING)

1) NUN veruje da podstrekivanje rasigih stavova i porast
broja faSisttkih partija predstavlja pretnju demokratiji,
pravima sindikata, slobodnoj Stampi i razvoju dvage

harmonije i opSte dobrobiti.

2) NUN veruje da njeni ¢lanovi

ne mogu izha
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hics/etika)+
(fairness/korektnost)
(prema: Andersoné&ltjul,
2001, 387)

Kodeks nerasisttkog
jezika u medijima

Prisustvo Sest novinara
crnaca u redakciji Sun
magazina doprine vise
nego mnogobrojne
antirasisttke akcije protiv
rasistékih ¢lanaka.” (Lionel
Morrison, jedan od prvih
novinara crnaca koji je radig
u Fleet Street-u londonskon
centru novinarstva —New
Society, 2. Oktobar 1987.)

odgovornosti u borbi protiv zla rasizma izraZenaojtgm

mas-medija.

3) NUN ponovo isttie da osduje cenzurisanje, ali

podjednako potwvuje uverenje da sloboda Stampe mora biti

uslovljena odgovorn@sl. Neophodno je da se ne dopusti
zloupotreba slobode Stampe, klevetanje dela zajedi
propagiranje rasizma.

4) NUN veruje da bi metodi i laZi rasista trebalm ludu

javno izneseni i energno osudeni.

5) NUN veruje da novine i magazini ne bi trebalo da

objavljuju materijal koji ohrabruje diskriminacijuia osnovu

rase i boje kao Sto je i izrazeno u NUN-ovom Prakil i

Kodeksu ponaSanja.

6) NUN priznaje pravalanova da zadrZe svoje zaposlene
na osnovu prigovora savesti.

7) NUN veruje da bi urednici trebalo da obezbede da
reportazeflanci o rasistikim temama budu stavljene u
uravnotezen kontekst.

8) NUN c¢e nastaviti da prati objavljivanje medijskih

reportaZzaflanaka u ovoj oblasti i da daje podrikanovima

traZzeti da podstiu vise ciljeve.

* NUN=Nacionalno UdruZenje Novinara
NEDISKRIMINATORNO IZVESTAVANJE U ODNOSU

NA RASU
(RACE REPORTING)

1. Spomenite n#ju rasu samo ukoliko je to za tekst jako
bitno. Upitajte se da li bi spomenuli rasu da jpitanju
belac/belkinja?

2. Ne piSite senzacionaligki o odnosima méu rasama;
Steti crncima, a moglo bi i vama.

3. PaZljivo razmislite o r&@ma koje koristite. Nekada ¢e
koje su se upotrebljavale svakodnevno, danas se
smatraju uvredljivim, npr. “melez” i “obojen”. Umks
njin Koristite re&i “pomeSane rase” i “tamnoput’.
“Tamnoputi” mogu podrazumevati ljude Arapskog,
Azijskog, Kineskog i Afrékog porekla. Pitajte osobe
kako sami sebe definiSu.

4. “Emigrant” secesto upotrebljava u negativnom smislu.
Ne koristite tu ré osim ako osoba zaista nije emigrant.
Vecina tamnoputih u Britaniji je i ©ena tu, a vé@na
emigranata su belci.

5. Ne nagdajte o kulturnom poreklu osobe - bilo da je
njeno/njegovo ime u pitanju ili je to neki religiuiz
detalj. Pitajte njih, a tamo gde to nije moégproverite u
lokalnoj administraciji ili organizaciji koja sentie bavi.

6. Ispitajte postupanje sa tamnoputima u obrazovanju,
zdravstvu, zapoSljavijanju i stambenim pitanjama N
zaboravitecergare i Rome. PiSite o njihovim Zivotima i
brigama. PotraZite gledista njihovih predstavnika.

7. Zapamtite da su druStva tamnoputih kulturno rakaoli
Pribavite potpune i ispravne informacije od njitovi
udruZenja i organizacija.
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* Na TV posebno u talk
show emisijama prolaze be
ikakve cenzure primeri
rasisttkog govorenja. Na
primer u emisiji
"Promenada” RTV Novi
Sad. Gost emisije si¢njak
za problematiku izbeglica
kaze: "Srbi izbeglice nose

sve neke nevazne stvari sg 2.

sobom, kad bi to bili Jevreji,
oni nose samo zlato."

Diskriminatorno pisanje
ogleda se i u nedoslednoj
primeni pravopisnih pravila.
Na primer u tittovanom
prevodu popularne
latinoamertke sapunice
Kasandra
“Cigan/Ciganka/Cigani” je
uvek pisano malim slovom
dok su pripadnici nekih
drugih nacija pisani kako
nalaze pravopis - velikim
slovom.

4

1.

1.

2.

Zalozite se za jednake magnosti
tamnoputo osoblje.

Budite svesni dezinformacija. Samo zato Sto je rizvo
tradicionalan, ne zrtada je i t&an.

zaposlenja za

IZVESTAVANJE O AKTIVNOSTIMA
ANTIRASISTICKIH ORGANIZACIJA
(REPORTING RACIST ORGANIZATIONS)

Kada intervjuiSete predstavnika/cu rasiet
organizacije ili izveStavate sa njihovog skupataae,
trebalo bi da proverite sve tvrdnje da biste biusni da
su navedni podaci &ai, kao i da traZite osobe koje
imaju suprotno stanoviSte i drugje podatke ili
suprotne komentare. Anti-druStvena priroda takvih
gledista trebalo bi da bude obelodanjena.

Ne izveStavajte senzacionaltsi ne objavljujte
reportaze, fotografije ili portrete ¢hosti koje bi se
mogle protuméiti kao afirmacija aktivnosti rasistih
organizacija.

Trazite da objavite ili emitujete materijal u kojerse
jasno razotkrivaju mitovi i lazi rasigiih organizacija i
njihovo anti-drustveno ponaSanje.

Ne dopustite da rubrikéji sadrzaj¢ine pismaiitalaca i
da programi koji su otvoreni za telefonska uédjnja
budu upotrebljeni za Sirenje mrznje.

Uputstva za pisanje O ROMIMEERGARIMA
(GUIDELINES ON TRAVELLERS)

Spomenite ré& Mandov, Cigan iliCergar samo ukoliko
je to izuzetno bitno ili ttno. In&e koristite ré& Rom.
Objavljujte uravnoteZzene reportaze trdzed Roma
¢ergara njihova gledista, kao i od onih drugih (Rpma
konsultujuti lokalno stanovnistvo romskog porekla gde
je to mogue.

Odolite iskuSenju da senzacionalikti pristupite
temama koje ukljguju Romecergare, posebno njihov
odnos prema udenom drustvu i temama kao Sto su
stambena pitanja, programi daemja u red po meri
vecinskog stanovnistva i Skolovanje.

Probajte da ponudite Siru reportazu o Zivotu Roma
cergara i problemima s kojima se oni sdsre

Tezite da unapredite realizaciju ukljuanja romskog
¢ergarskog druStva u celokupno stanovniStva Velike
Britanije i Irskecija gratanska prava su retko adekvatno
zastupljena, kojtesto trpe mnogo bola i nanesene Stete
od strane medija i koji imaju pravo da daju svoj
sopstveni doprinos irskom i britanskom Zivotu, &#m

U muzici i zanatskim delatnostima, kao i drugim
kulturnim aktivnostima.
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Ombudsman

Prvi list koji je uveo
ombudsmana je_uisville
Courier Journall1967.

U svetu ima oko stotinu
ombudsmana i to uglavnom
U novinama, rée u

elektronskim medijima.

Saveti za Stampu

- Prvi Sudcasti
oshovan je u
Svedskoj 1916.

- U Finskoj 1927.

- U Engleskoj 1963.

- U ltaliji u vreme
Musolinija osnovan
je 1928. “Savet reda
novinara” da bi
nakon pada faSizma
bio ukinut i ponovo
osnovan 1963.

(prema Korni, 1999)

“Nije najveca budala onaj
koji ne ume d&ita,

nego onaj koji misli

da je sve §to je ptdao
istina”.

(lvo Andri¢, Travnicka
hronika)

Smatramo da su navedeni kodeksi, posebno “Uputaivo
pisanje o Romima&ergarima” primenljivi i u nasoj sredini.
Uputno je pridrzavati se svih navedenih praviladgksa)
iako nisu obavezufia za novinare naSeg podnevilja jer time
se svaki pojedinac deklariSe kao osoba koja seZeata
tolerantnost, istinitost, nezavisnost znanje, kriti énost u
mas-medijima Sto su aksiomi profesionalizma svudaatu
pa i u Jugoslaviji.

Mehanizmi kontrole primene étih normi
Ombudsman

Najopstija definicija odrduje “ombudsman” kao “savest
redakcije” (prema Korni, 1999, 33) [
predstavnik/predstavnic&italaca. = Zadatak ove o0sobe,
uobicajeno je da je to dnost od izuzetnog medijskog i
drustvenog ugleda i kredibiliteta, je da prikupfjatuzbe
medijskog auditorijuma, selektuje ih, procenjujenakon
toga diskutuje o problemu i mogm reSenjima sa
pojedingnim novinarima na koje se Zalba odnosi. Veoma
¢esto ombudsmani piSu kiikie osvrte u medijima koje
urednici imaju obavezu da objave. Zadatak ombudanpan
da sve nesuglasice izthe medijske publike i medija resi
pregovorima van suda.

Saveti za Stampu

Uloga “saveta za Stampu”, kao nevladinih institacije da
Stiti javnost od manipulacija informacijama, ddi3tovinare

od pritisaka centara mpi politickih i ekonomskih elita, da
bude posrednik iznde onih koji produkuju i Sire
informacije i recipijenata i da turtia profesionalne
novinarske norme. Savet proklamuje modele “dobrog”
novinarstva i stara se da se oni postuju.

Postoje lokalni, regionalni i nacionalni saveti Z@mmpu.
Formiraju ih naje¥e sami novinari a u njih ulaze osim
predstavnika profesije joS i izdawa vlasnici medija,
ugledne javne dnosti. Finansiraju se na ragte n&ine.
Delimi¢no iz drZzavnog budZeta, iz donacija novinarskih
organizacija i medija, ili od kazni koje i2d onima koji se
ogrese o profesionalnu etiku (npr. Svedska)

U Jugoslaviji je uoldiajeno da mediji imaju savete ali ti
saveti nemaju zigajan uticaj niti na urdivacku politiku niti
imaju uopSte ulogu koju imaju “Saveti za StampuSuetu.
Po tom modelu je nedavno osnovan EEiisavet Radio
Beograda”¢iji je zadatak da ocenjuje program, daje svoje
miSljenje o tome da li je pojedinac ili grupa noia
povredila Ettki kodeks Radio Beograda. Osobe imaju pravo
da svoj IEni stav o nastalom problemu iznesu péahove
saveta. Ukoliko savet odiuda njegova odluka treba da
bude objavljena Radio Beogragk je emitovati u svim
vode&iim informativnim emisijam na svim programima.
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*Prva drZzava koja je jos
1896. priznala profesionaln
tajnu novinara je Merilend
(SAD).

“Novinar

Odista primamljiv
poziv. Re koja je inge kod
nas tako jeftina, koja se ne
Stedi, baca se rastura, rasipa,
pretvara$ u trgovi artikal i
prodajes je po skupe novce. N
moras nista znati, pa ipak vazi
zacoveka koji sve zna; ne
moras biti mudriji od onih kaoji
¢ute, pa ipak ti govoris u
njihovo ime.

| koliko ¢arobniStva u
tome pozivu. Dotaknes li se
samo tajne, ona prestaje biti
tajna; dotaknes li se saniijeg
ugleda, to prestaje biti ugled,
dotaknes li se samiijeg mira,
taj prestaje biti miran. Pretvarg
vino u vodu i vodu u vino; crng

zamazujes$ belim, a belo crnim;

dizeS mrtve Lazare iz groba, a|
Zive Lazare sahranjujeS. Kada|
si izmiti bez sapuna, obrijati
bez brij&a i oprati ves bez
cada.”

(B. Nusi, Autobiografija,
1924)

U Etickom savetu Radio Beograda su predstavnici:

novinarskog udruzenja, novinarskog sindikata, Uenjg&

knjizevnika, univerziteta, FPN, SANU, Srpske prdsuse

crkve, UdruZenja dramskih umetnika Srbije, Udrudenj

kompozitora Srbije, NVO sektora, Advokatske komore
I Srbije.

O ¢emu novinari ne piSu — tajne

Drazavna tajna (podaci, dokumenti, odluke koje nisu za
javnost i jasno su obeleZeni kao takwi@jna tajna (broj i
sastav jedinica, naoruZanje, strategijske odlukd.);it
sluzbena tajna (dokumenti sa naznakom “sluZzbena
.tajna’uglavnom su iz domena drzavne administrgcije)
poslovna tajna (poslovanje privrednih organizacija,
e razvojni programi, novi proizvodi jo$ neza&$ni, ponude za
& javnu licitaciju...); profesionalna tajna (ukljucuje pravo da
se odbije sved@nje); nacuvanje pozivne/profesionalne
tajne obavezni su: lekari, babice, nize medicinekoblje,
advokati, branioci, i svi oni koji obavljaju svoj posao
saznaju profesionalno neku tajnwovinarska tajna
podrazumeva pravo novinara da ne otkrije izvor
informisanjacak i kad je u pitanju zahtev organa kévog
gonjenja. NaSa pravna nauka ovom pitanju nije posak
paznju. U novinarskim kodeksima ona je bila zagtmgl.

i

gNa kraju valja réi da je pitanje novinarske etike jedno od
najvaznijin od kojeg sve pmje u medijima i sa kojim se
sve zavrSava. Ugled medija, ugled pojedinaca, ugled
javnosti, poStovanje demokratskih principa tela svakog
drudtva i svake zajednice, tolerancije prema “dmia
“drugatijem” sve ré&eno zasniva se na striktnom uvazavanju
profesionalne novinarske etike. Stoga je korisreor@go Sto

se odldi za objavljivanje informacije, koja je kontrovegzin
ambivalentna ili kada ne postoji bas sasvim jasno
opredelienje da bi neSto (ne)trebalo objaviti, da
novinar/novinarka odgovori sam/a sebi na barem dioge
od sledéih pitanja:

Sta 0 tom problemu zaista znam, a ta bi jo3 toetial
saznam?

Ko je sve zainteresovan da ta informacija bude
objavljena a ko nije i zasto?

Da li neko manipuliSe samnom?

Da li koristim ma& medija da ‘izravham’ tine r&une?

Da sam na mestwesnika witavom dogdaju kako bih
tada reagovala/o, Sta bi me najviSe povredilo ia?as

Koje su posledice objavljivanja informacije i te Bamo
kratkoraine ve& i dugora@ne, da li su posledice vredne
objavljivanja informacije?

Da li je veta dara nego mara?

Da li je pravo javnosti da bude obaveStena u tom
pojedingnom sléaju ja&e od prava pojedinca na
privatnost?

Da li je izvor informacije dovoljno kredibilan i¢ho

r
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* “ Petar Petrovi¢ ima 25
godina’ = pa Sta, to je
informacija, a ne doga]
vredan vesti.

“Treéinu svog kratkog
Zivota proveo je u
popravnim domovima i u
zatvoru” = to jeste tuzno i
nekog bi moglo i da zanima
jer nije bas uoldajeno, ali
jos nije dogdaj vredan
vesti.

“Petar Petrovi¢ danas
izlazi iz zatvora.” = to je
informacija i moZe biti
interesantna jer osoba dan
izlazi iz zatvora, ali ipak nije
dogataj vredan vesti.

“Pre tri meseca Petar
Petrovi¢ je bio osuden
zbog ubistva roditelja” =
Svojih roditelja! To je vé
vazna informacija. Kako je
mogute da neko ko je
optuZen za ubistvo roditelja
biva pusten iz zatvora nako
samo tri meseca?

‘Pronadeni su novi
dokazi koji oslobadaju
Petra Petroviéa optuzbe i
ukazuju da je ubica jos na
slobodi i da je p&inio novi
zlo¢in.” = Ta informacija je
nova, interesantna, ztgna.
Da bi bila vredna vesti,
mora biti relevantna i za
novinara i za auditorijum.
Ako je ubistvo peéinjeno u
vaSem gradu — to je dodsg
vredan vesti za lokalne i
regionalne medije (za
naslovnu stranu i udarno
mestou informativnim
emisijama radija i TV)U
nacionalnim glasilima
takva se informacija pomera
na stranu rezervisanu za
‘crnu hroniku’ .

AS

n

A

nezainteresovan za ishod eventualne medijske kgmpan
i njene posledice?

- Da li je moj motiv saos@ajnost prema (npr. Zrtvi) ili
Zeljla da se zadovolji udevacka politika (npr.
senzacionalizam po svaku cenu) ili nesto sasvirgaf?u
Sta?

- Mogu li imati neke kne (npr. materijalne, poltike...)
koristi od toga koje bi se mogle smatrati krSenjem
etickog kodeksa?

- Da li posedujem dovoljno jasne i jake argumentd koj
opravdavaju objavljivanje?

Kako do rubrike?
Odbir dogafaja vrednih medijske paznje

Koje kriterijume dogdaj mora da zadovolji da bi
cuvari kapija” (urednici, vlasnici medija, oglastip
dozvolili da se o njemu u medijima izveStava?

Da li vesti/medijske rubrike, odraZavju zaista dito se u
svakodnevici i deSava? U kojoj meri one redizajoira
dogataje u stvarnosti a time dti i na dizajniranje svesti
auditorijuma?

Galtung i Ruz (1993, 32-34) &aili su skalu faktora ¢ije
zadovoljenje dogtaju daje Sansu da se o njemu u medijima
govori.

Prvi faktor je da se frekvencija dogadaja
podudara sa frekvencijom medija

Jugoslovenska medijska praksa je da se udarne
informativno-politecke emisije elektronskih medija emituju
u ranim popodnevnim (iznde 15.00 i 16.00) i w&Ernjim
satima, (izmdu 19.00 i 20.0@&asova). To zna da dogdaiji
koji su se zbili u toku prepodneva, do 14 &sova, ili u
toku celog dana, do 18.3Gasova, mogu dobiti svoje
medijsko mesto i vreme. Do tada se,¢obi, zaokruzuju
emisije pred emitovanje, a novine dobijaju (osinZudee
strane) gotovo uoldlen sadrzaj i formu.

O navedenim vremenskim ogrémjima, (bilo da im je
znaajno da dogdaj bude medijski proptan ili da ne
bude), vode rauna birokratizovani i institucio-nalizovani
izvori informacija (sekretarijati za informacijeipnajvisSim
organima vlasti, partijski portparoli, referentia z
informisanje u druStvenim organizacijama, informaii
centri vojnih formacija) koji redovno snabdevaju sna
medije informacijama, ali i same organizuju "dégje" (na
primer konferencije za Stampu, zasedanja vladep&ine,
pojedinih odbora, partijskih konferencija i kongaes
obeleZavanje godiSnjica, otvaranje izlozbi i fesiy...).
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Dobar primer z&eti
faktor su “kampanje”.
1995. je u SRJ
proglaSena za godinu
kulture. To zn&i da su
svi dogalaji iz kulture
imali prioritet u
objavljivanju pre
svega na RTS a poton
i nadrugim TV u
Srbiji. U analiziranom
TV Dnevniku RTS od
17. januara 1997.
14,6% ukupnog
vremena emisije
posve&eno je
dogatajima u kulturi,
gotovo isto toliko
(14,2%) i u emisiji
TVCG. Nedrzavni TV
centri koji nemaju
obavezu da promovisu
“drzavne kampanje”
dogatajima iz kulture
su posvetili toga dana
znatno manje prostorg
u emisiji (TVP/1,4% i
NTV B 3,9%). (Valt
Nedeljkovit, 1996)

Drugi faktor je informativni prag koji dogataj mora da
zadovolji da bi bio emitovan. Ovaj faktor je konsékalno
uslovlien Sto zn& da zavisi od tipa medija, druStveno-
politickog trenutka, kulturnog /civilizacijskog koda...

Treéi faktor uzima u obzinedvosmislenostlogataja.

Drzavni mediji, ili u bilo kom smislu zavisni, jagn
profilisane urdivacke politike, uvekée saekati zvantno
tumatenje kontroverznih dodgaja pace tek onda zauzeti
“sopstveni” stav i eventualno objaviti informaciju.

Cetvrti faktor — postojanjéulturne bliskosti.

Dogalaji u Rusiji sa posebnom paZnjom se beleze u
jugoslovenskim zavisnim i nezavisnim medijima erg o
najvetoj slovenskoj pravoslavnoj zemlji istorijski veoma
bliskoj Srbiji i Crnoj Gori. Posebno se izveStava o
dogatajima ukoliko su mogte paralele sa zbivanjima na
sopstvenim prostorima.

Peti faktor “priZzeljkivanje” i najavljivanje  dogataja koji
se “aekuju”.
“U ovom smislu, “novine” su “starine”, budu da

odgovaraju onome 3to pojedinaiekuje da se desi i ukoliko
su jako udaljene odcekivanja, sud& prema hipotezi o
saglasnosti, e ni biti registrovane” (Galtung i Ruz, 1993,
33).

Sesti faktor - ono 3to senajmanje oéekuje ima najvise
Sanseda postane vest, posebno ako je u pitanju kafastro
Informacije o ruSenjima aviona, zemljotresima, popima
uvek imaju prioritet u informativnom programu beazoma
koliko je udaljeno mesto katastréfiog dogdaja.

Sedmi faktor - ono 3to jgednom promovisano kao “vest”
nastavice to da budejoS neko vreme bez obzira Sto nije
sasvim aktuelno. U informativni prograte Wi u obliku
vesti €esto u vrhu emisije kao “véa” informacija) a
najverovatnije date kroz izvesno vreme iz informativnog
programa izd u obliku komentara ili razgovora sa
struénjacima iz date oblasti itsl. plasirano na krajuigje u
prostoru rezervisanom za “teme”, a ne “aktuelnosti”

Osmi faktor - prioritet ¢e imati dogalaji u blokovima
koji su toga dana nedovoljno popunjeni

Dobrim manirom elektronskih informativno-podikih
emisija smatra se izbalansirana podeljenost infoijmau
blokove: unutradnja politika, odnos sopstvene d&rZaa
svetom, spoljna politika, ekonomija, socijalna itikd,
obrazovanje, kultura, sport. Spegifost pojedinim radio
stanicama, TV kanalima, odnosno dnevnim novinaaja d
“inovacije” u odnosu na navedeni standard ili “otkl’ od
tog standarda. No kada se jednom usvoji prograkmsicept
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tada uredriki kolegijum teZi da odnos iznda blokova bude
uvek priblizno jednak, to zdada ukoliko ima mnogo
informacija iz ekonomije a gotovo nista iz kultueglace i

neka nedovoljno atraktivha vest iz kulture imatiogtet u

odnosu na vest iz ekonomije koja je generalno ptama
cak i zn&ajnija.

Deveti faktor - ukoliko se dogalaj viSe ti¢e elitnih nacija
ili nacija sa kojima je odredena drzava u nekom
posebnom odnosu, verovatnije je dée postati vest

Prioritet imaju informacije iz SAD, Rusijélanice Evropske
unije, neposredni susedi (graneé zemlje).

Deseti faktor — ukoliko se dogalaj viSe tice
delatnosti elitne liénosti iz politike, pre svega, a potom i
drugih oblasti javnog Zivota verovatnije ¢e da ée biti
objavljena vesto tome.

Licnosti poput predsednika vadle svetskih sila, zatim
krunisane glave, verski poglavari, véddi¢nosti sa estrade
su uvek rado dene u vestima.

Osim deset faktora Galtunga i Ruza dodali bismggdan,
po nama najzriajniji, jedanaesti faktor filter "kulturne i
ideoloSke klime" koji upuituje na to da se o &emu, iako
je veoma znéajno za javnost, ne govori a da je cem
drugom veoma pozeljno informisati javnost (Sadsi993,
25).

U analizama sadrzaja informativnin emisija eleksioh
medija koje su rdene u okviru projekata NNS &ena su tri
tipa ponaSanja medija u odbiru ddgg uz upotrebu filtera
kulturne i ideoloSke klime:

a) Dogadaji koji su objavljeni iskljdivo u emisijama jedne
radio stanice ili TV kanala u zavisnosti od njihgvo
politickog/kulturnog/Zzanrovskog predloSkao zn&i da Sto
je vazno za, na primer, drzavnu televiziju ne mbita za
onu sklonu opoziciji i vice versa.

b) Dogazaji o kojima se izveStava obavezno bez obzira na
ideoloSke, politke i kulturne razlike zemljotresi, poplave,
nesrée itsl.

c) Dogafaji o kojima se izveStava ali im se ne daje
odgovarajui medijski tretman(tacnije ili je preeksponiran
ili podeksponiran). Tu spadaju oni ddgf o kojima svi
moraju da izveStavaju bez obzira na programskeragiju.
Uredivacka politika medijace se ipak implicitno ogledati u
tretmanu kojice dogdaju biti dat (mesto u emisiji, duZina
izveStaja, broj citiranih d&esnika u dog#aju, pokrivenost
slikom i regju itsl).

Moguée su i druge podele na primer ova koja insistiraca

na 2 opcije - na (aplanirane i (b) iznenadne dog#je
(Bburi¢, 2000, 50). Méutim samo kriterijjum predvidljivosti

ne pomaze mnogo jer se na 0sSnovu njega ne moze ipak
utvrditi znafaj dogaaja. Katkad je i unapred najavijen

22



*On je najbolji politicki
izveSta& u gradu. Poznaje
viSe izvora nego bilo ko
drugi” (Gaye Tuchman) —
Poznavanje izvora je znak
profesionalnog statusa
novinara.

Analiza sadrZaja medija na
vecinskom i jezicima
nacionalnih manjina koji se

dogataj bezndajan i obrnuto, odnosno iznenadan dtsjae
samo na prvi pogled mozeiniti medijski atraktivnim a da
se posle pokaze da je bio potpuno informativno I

Postoje i pseudo-dogdaji” koji se svrsishodno kreiraju
samo da bi se obezbedio publicitet za organizapgutiju,
javnu lignost iz svih sfera drustvenog Zivota it€lesto se
kao sinonim za pseudo-datg upotrebljava sintagma
“medijski dogaaj” jer se ti dogdaji i organizuju samo zato
da bi ih mediji zabeleZili. Stoga su kreirani tada bi bili
medijski atraktivni. S druge strane novinari morajteniti
njihov istinski znéaj za javnost i dati im odgovargjua ne
prevelik zn&aj Sto je na Zalost nggse slka;.

Izvori informacija

e Hitna pom&, dezurna hirurSka klinika vatrogasna
sluzba spasilgke ekipe dezurna stanica milicije,
saobréajna patrola, toplana elektrana vodovod i
kanalizacija, pogrebna sluzba

Ne treba zaboraviti da na koji god¢imaje ljudski Zivot

ugrozen tu moze biti i dobra medijskagari

¢ Qdeljenje za kriminologiju u Sekretarijatu za uastrje
poslovei Odeljenje za narkotike

Sve Sto je izrazito dramatio medijski je atraktivno,

posebno ukoliko &i na krimic.

* Lokalna, regionalna i savezna administracija
Sekretarijati za informisanje ili ministarstva z#drmacije
su mesta gde novinari dobijaju obaveStenja o sadrac
(vlade, skupstine ili odbora), dnevnom redu i mgtkma,
ali tu se dobijaju i saopStenja sa zatvorenih zasied
(ukoliko redakcija automatski nije obavestena faksb je
preuzela saopStenje od agencije). Birokratija peatia
stalni i veoma pouzdan izvor vesti.

e Privredne institucije i organizacijadministrativne kao
Sto je privredna komora (pokrajinska, repuikdi,
savezna); statiski zavodi (cena potrogke korpe,
porast cena na malo, prdse plate, porast/pad
uvozalizvoza itsl); fabrike, kombinati, trgovinskece —
jubileji, inovacije, godiSnji planovi i realizacije
potpisivanje ugovora sa stranim firmama.....

* Pregled dogdaja(Najava dogdaja) — sve vée medijske
kuce imaju pratéu sluzbu zaduZenu za prikupljanje i
selekciju informacija o zbivanjima na lokalnom,
regionalnom i saveznom nivou. Informacije tim
sluzbama Salju organizatori raznih ddgm barem
nekoliko dana unapred. Najave ddgm se uglavnom
dostavljaju urednicima jedan dan unapred da bi nuzgl
naprave raspored datma na kojece sutradan poslati
novinare. Najave dodaja cesto redakcijama Salju i
novinske agencije u okviru svojih generalnih sexvis

* UdruZenja grdana, druStvene organizacije, kulturno-
obrazovne institucije Prave godisnji kalendar datga
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distribuiraju u Vojvodini
sprovedena sa radi@arima

i studentima NNS pred
izbore u septembru 2000.
pokazala je da, iako je
nevladin sektor bio jedan og
promotora kampanje
udruzene opozicije (vise od
200 NGO je direktno
ucestvovalo u kampanjdak

i tadasnja takozvana
“nezavisna/opoziciona”
Stampa ovom sektoru nije
posvetila vise od 3 odsto
svog ukupnog prostora i to
izveStavajdi najceXe samo
o0 aktivnostima 2 NGO
(CeSID i G17+), sve druge
su ostale za javnost potpun
anonimne.

U tadasnjoj “drzavnoj”
Stampi ispod 1 odsto
prostora je posveno NGO-
ima i to iskljuivo delatnosti
SUBNORa, organizacije
koja gotovo da i ne postoji
Sto zn&i da nema uticaja né
formiranje javnog mnjenja.
O NGO sektoru nije pisano
¢ak ni u negativnom svetlu.

*'Ne Zelim da iko od mojih
novinara razgovara sa
portparolom. Oni su pé&ni
da sakriju istinu, a ne da je
kaZzu." Stewart Stephen,
editor (Boyd, 1994)

- 1807.u ametikom
Kongresu prvi put je
upotrebljen pojam
“odnosi sa
javnogu” -
predsednik SAD
Tomas Dzeferson.

- 1889. prvo odelenje
za odnose sa
javnogu formirala
je firma
“Westinghouse
Electric”.

Dva sluzbenika su se

brinula o odnosima

Vlade SAD i ove firme

sa medijima.

koje organizuju, osim toga mnoge manifestacije su
tradicionalne i uvek se odrZzavaju u isto vreme.de
njima su na primer sindikati (najztEniji),
profesionalna udruzenja, kulturno-prosvetne zapni
humanitarne sluzbe (EHS), udruzenja slepih, udijezen
invalida rada i rata, udruzenje zanatlija, Grupaeaska
prava evropskog pokreta u Srbiji, Centar za Zenske
studije, SavetovaliSte za Zene Zrtve nasilja, Ealo
pokret, otvoreni univerziteti.... Prema podacima
Saveznog zavoda za statistiku, u SR Jugoslaviji,
zakljwno sa 31. decembrom 1994. godine, bilo je
registrovano 20.286 drustvenih organizacija i udnja
gralana. Prema jednoj drugpj metodologiji uze
shvaen NVO sektor od 1992. na ovamo broji vise od
3000 organizacija o kojima se informacije mogu tiabi
Centru za razvoj neprofitnog sektora u Beogradu i u
“Panoniji” —regionalnom centru za neprofitni sekior
Novom Sadu. Neprofitne, nevladine organizacije su
veomacesto, na Zalost, potpuno neinteresantne medijima
kao uglavnom nekonfliktna udruZzenja. One imaju
teSkada da animiraju medije kako bi o njihovoj
raznovrsnoj, bogatoj desto veoma kreativnoj delatnosti
barem nesto napisali. Ukoliko Zele da javnost Btk o
njima sazna moraju da savladaju mehanizme etaltliran
organizacija u kooptiranju novinara jer ugdjeni n&ini
(pozivi na konferencije za novinare, saopstenja,
otvorenost rada, obeleZavanje afineih datuma...) nisu
dovoljni.

Partijski portparoli, konferencije za novinare

Politicko komunicirenje prema Zoranu Slavujavi(1999),

se deli na (a) politko informisanje; (b) politiku edukaciju i
socijalizaciju; (c) polittko ubetivanje.

Politicko ubefivanje kao i ostale vrste politkog
komuniciranja moZze biti besplatno i péao a podrazumeva
spontano i neorganizovano ub&nje, zatim politku
propagandu i PR (public relations/odnosi sa jatmps
Odnose sa javnosd kreira takozvani PR menadzer.

Funkcija portparola je da daje informacije o
organizaciji/partiji uc¢ije ime govori, a cilj portparola je da
stvara stalno dobar utisak u javnosti. To su osolde
najveeg poverenja i visoko su situirane u hijerarhiji
odrelene organizacije/partije.  Njihov  najneposredniji
zadatak je da organizuju konferncije za novinagekieiraju
promotivne dogdaje, obezbede Sto visetaka lidera
njihove organizacija/partije na javnim skupovimd, iada
kooptiraju novinera kojte obezbediti prohodnost poZeljnih
informacija u medijima i to posebno u informativhom
medijskom prostoru a ne onom rezervisanom z&epia
propagandu. PR se pri tom trudi da ima Stéuveontrolu
nadprostorom slikom sadrzajeni vr.emenomu medijima.

Pre nego Sto novinari do u kontakt sa portparolima trebalo
bi da znaju odgovor na slegdepitanja:

Sta portparoli moraju da znaju?

Kako moraju da izgledaju?

Kako moraju da komuniciraju?
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-1947. formirano prvo
PR udruzenje u SAD.
-1955. Osnovano
medunarodno PR
udruzenje. (prema
Slavujevt, '99, 26)

Koliko je zna¢ajna

kontrola nad vremenom
prezentacije ukazuje i
primer da je odeljenje za
odnose sa javnod SAD
predsednika Nixona
isplaniralo da njegova
poseta Kineskom zidu bude
u vreme centralnih
informativno-politekih
emisija na TV u Americi, a
pri povratku je nekoliko sati
proveo na Islandu kako bi u
SAD stigao u vreme
najgledanijih TV vesti da bi
novinari mogli direktno da
izveStavaju sa aerodroma
(prema Slavujey 1999,
150).

Uputi za praksu o saradniji
sa partijskim
portparolima:

1. Ne komentarisati izjavu
portparola.

Ne saopstavati, kroz
postavljeno pitanje,
portparolima sopstveni
stav o temi.

Ne zvati portparole na
privatni telefon niti
intimizirati sa njima.
Izbegavati privatne
pozive portparola i ne
prihvatati informacije
koje vam nude kao
“osobi od poverenja u
cetiri oka”.

U vreme konferencije z4
novinare dok portparoli
ili neka druga osoba
govore ne komentarisat
sa drugim novinarima
izreceno.

Ne bi trebalo
bezrezervno verovati

2.

A

portparolima bez obzira

Kako moraju da govore?

Kako moraju da informisu?

Tek tadace biti sposobni da postave prava pitanjadwdo
informacija koju portparoli Zele da sakriju. Bezzoh da li
portparoli predstavljaju politku stranku, drZavni organ,
vladinu ili nevladinu organizaciju, privrednu ileprivrednu
organizaciju, udruZenije ili instituciju, novinarsion potpune
prethodne obaveStenosti moraju u komunikaciji
portparolom da ocene osobu na osnovu sopstvenitvoda
na gore navedena pitanja, da bi mogli da naprajekian
izvestaj.

sa

Konferencije za novinare (pseudo-ddggm): postoje
redovne i vanredne konferencije za novinareRedovne
konferencije za novinare organizuju uglavnom piKii
stranke, lokalna, regionalna, repukl i savezna vlada,
pojedina ministarstva (n&@%e jednom sedmino uvek istog
dana, u isto vreme i u istom prostoru da bi novimarpreslo

u naviku da ih pos®iju) Najzn&ajnije su naravno one koje
organizuje predsednik drzave. Ovu praksu uveo jeriki
predsednik Teodor Ruzvelt. Veoma péee su bile Harija
Trumana na koje je dolazilo viSe od 300 novinararréme
Dvajta Ajzenhauera radio i TV su g@e da ih prenose u
celini. Ovaj ametiki predsednik je uveo praksu da novinari
pre no Sto postave pitanje moraju da se predstanem@
Anderson & Itjul, 2001).

Vanredne se organizuju sa povodom (npr. povratak
reprezentacije sa nekog dumarodnog taknienja, odnosno
neke javne tinosti sa nekog vaznog skupa u svetu, ili neka
organizacija ili institucija obeleZzava godiSnjicadae, ili su
dobijeni znaajni krediti, ili se jednostavno reaguje na neki
krupan dogdaj pa se Zeli izneti stav o tome...).

Uobicajeno je da se uz poziv za ¢ueu i redovnih i
vanrednih konferencija za novinare dobije saopéterg
javnost kojim se najavljuje ovaj pseudo-ddgja lzostae,
Sto se podrazumeva, kada se konferencija orgarézlijeoc
povodom nekog sasvim iznenadnog dizga.

Grupe za pritisak— sindikati, ekoloSki lobiji, Zenski
lobiji itsl.

Javne Knosti — izveStavati o njihovim potezima u
javnosti ali pri tome izbegavati bliskost sa poktm,
sindikalnim ili liderima grupa za pritisak, time s&Ze
izgubiti “ugled” nezavisnog novinara/-novinarke. U
suprotnom gubi se krithost ili se gube prijatelji.
Praznici — Nova godina, Bozj Uskrs su porodni
praznici medijski uvek atraktivni. Od komercijalnih
informacija (gde se Sta moZe nabaviti za prazipifgko
etnolosko/ tradicionalno/mitoloSkih rubrika o préan
do “life” prica ili veoma efektnih crtica za novine (topla
ljudska préa za praznik — setite se Andersenove bajke
“Devojcice sa Sibicama”).

Protesti i saopStenja tragom ovih informacija moze se
do¢i do veoma atraktivnih rubrika ukoliko novinari
imaju hrabrosti, volje i vremena za istrazika
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da li i koliko je ta osoba
cenjena.

6. Pri pisanju izveStaja sa
konferencije za novinare
tacno treba citirati
portparole.

7. Ne prenositi odgovore
na pitanja koja su
postavili drugi novinari
(ako ste primorani onda
naglasitegije je bilo
pitanje).

8. Ukoliko na vas izvestaj
portparol ima primedbu
sami licno kontaktirajte
osobu i objasnite se, be
bacanja krivice na
urednike, lektore, druge
novinare itsl.

9. Pre konferncije za
novinare
procitajte/barem
prelistajte presklipinge
sa ranijih na kojima su
ucestvovale iste osobe
ili ¢lanke (knjige) koje
je napisala osoba/osobeg
koja drzi konferenciju.

10. Nikada ne postavljajte
pitanja koja drugi
novinari mogu
protumaiti kao
“ulagivacka”, izgubtete
ugled a za uzvrat dete
dobiti gotovo nista.

*Velike svetske i domae
agencije Rojters, AS
(Associated Press), AFP
(Agence France Press), AA
(Australia Associated Press
ANSA (Agenzia Nazionale
Stampa Associata),
HSINHUA (Nova Kina),

UPI (United Press
International), TASS
(Telegrafnoe Agenstvo
Sovjetskovo Sojuza);
TANJUG (Telegrafska

poduhvat. Sama forma iskazivanja nezadovoljstva

“protestom” i “saopStenjem” ukazuje da je problem

kontroverzan, teSko reSiv, da se donekle izbegava

D “direktno  komuniciranje kroz dijalog sa drugom
stranom” iz bilo kojih razloga — te razloge tredifriti.
Istovremeno sve teno viSestruko proveriti da bi se
izbegla jednostranost.

»  Stalni — vezani honorarni saradnidbpisnici sa strane
novinari “slobodnjaci” tzv. “Free lancer(nevezani
povremeni honorarni saradnici sa slobodnog trziSta
informacija) — mogu biti koristan izvor informacijar
dobro poznaju svoje lokalne prilike. Trebaduagm biti
oprezan i voditi réuna da “slobodnjaci” ne prodaju istu
pricu viSe puta razitim medijima. Tako medij gubi na
aktuelnosti.

Z+ Informacije medijske publike pratéi pismacitalaca ili
telefonske ankete novinari mogu d&iaina veoma
zanimljive informacije — savet: veliki oprez.

« Podvale- kada redakciji neka nepoznata osoba dojavi
bombasiinu “vest” bez viSestruke provere (najpre
identitet osobe koja je informaciju dala) ne birebalo
objaviti uz rizik da konkurentski medij tatimi pre vas.
Kredibilitet se lako gubi ali mukotrpno i dugotrajn
stice. Za ovaj medijski fenomen postoji i poseban izraz
“novinarska patka(hoax). Ova sintagma je nastala jo$
u vreme Fridriha Velikog (Volterovog prijatelja), to
vreme novine su morale sve neproverene vesti da
obeleZe skrgenicom n.t. (non testam=nije ispitano).
Urbana legenda kaze da su urednici u novinskom
Zargonu to izgovarali kao »ente« i ugdjeno je bilo da
su od saradnika traZzili da neki preostali mali pppsia
strani ispune sa takvim vestima (ad hoc napisanima i
do kraja proverenim). Kako se na nekam »patka«
kaZe »die Ente« lekd{a veza je jasnha ali pojmovna ham
ostaje nedoumica. Dakle nagetku je to bio izraz samo
za neproverenu vest a danas podrazumeva izmisijotin
laz.

e Agencije — su od informacije stvorili robu i to
visokoprofitabilnu. One predstavijaju fabriku sa
pokretnom trakom za proizvodnju vesti.

Princip njihovog rada su: brzo, kratko, pouzdamalr&ajno i

geografski Siroko rasprostranjeno (Stocarepokrivenost

zemljine kugle to j&a agencija). Iznose sam#njenice,
navode uvek izvor informacije, ne potpisuju novaar

F’(izuzetno retko), ne komentariSu ddgpe (izuzetno retko ih

'komentarisu).

Ove vesti se distribuiraju teleprinterima icuaarima.
Zanimljivo je da teleprinter posebnim Znim signalom
najavljuje veoma zri@jnu vest ili ispravku.

Tehnologija agencijskih vesti se razlikuje u odnoauruge.
One se prave na principu Lidadiioe (pravilo opadajteg
znaaja) ili AP-ova glava vesti. To ztiada se u prvoj
recenici nalazi odgovor na 5 kinih pitanja (ko, Sta, gde,
kada, kako). Na pitku svake vesti koja korisnicima stize od

agencija Nove Jugoslavije),
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BETA, FONET, SRNA
(Srpska novinska agencija)

*Prvu modernu novinsku
agenciju (AVAS) osnovao je
Sarl Avas 1835. u Parizu.
1846. odlikovan je ordenon
Legije casti.

Izumom agencija
informacija postaje roba.

* Prva doméa novinska
agencija zvala se AVALA.
Osnovana je 1919.

Primer agencijske vesti

“BEOGRAD, 28. Avgust
(Tanjug) - Komesar za
izbeglice Republike Srbije
Bratislava Morina primila je
danas DZuliju Taft
pomainika sekretara u Biroy
za stanovnistvo, izbeglice i
migracije u Vladi SAD, i
Ricarda Majlsa Sefa
diplomatske misije SAD u
SRJ, sa saradnicima,
saopstio je Komesarijat.
DZulija Taft je doputovala u
SRJ da bi se upoznala sa
problemima vezanim za
trajna reSenja izbegkog
pitanja.

Americka delegacija je
Morinu obavestila o ponid
koju je Vlada SAD u
poslednje vreme upuitila,
preko amekikog Crvenog
krsta i drugih nevladinih
organizacija izbeglicama i
socijalno ugroZzenom
stanovnistvu u SRJ, posebr
se interesujéi za programe
podrske lokalnoj integraciji
onih koji Zele da trajno
ostanu na ovim prostorima.
KomentariSdi svoju posetu
kosmetu, Taft je izrazila
zabrinutost za sudbinu
interno raseljenih lica,

A

zalaZui se za koordinaciju

\

agencije navedeno je mesto u kojem se odigraoddpda
skrateni naziv agencije koja vest Salje, broj vestitimade
tekst. Tekst se zavrSavacmam vremenom slanja vesti u
korisnikku mrezu. To je uput novinarima koliko je vest
aktuelna. Agencijske vesti su tako koncipirane dakis
pasos nakon lida bude zaokruZzena misaona celiaaaN
nain se korisnicima omoduje da po Zelji skraju vest
nakon svakog pasosa bez bojaznidédadovesti u pitanje
njenu sustinu i &nost.

Veoma je vazno obratiti paznju na oznaku iznad ivest
posebno na oznaku ISPRAVKA i broj vesti na kojuosa
odnosi. Postoje i druge oznake poput SPEC (specijal
zna&ajna vest), ili KNU (kultura umetnost).... Pojeelin
agencije imaju i sopstvene oznake za neke posedmene.

Put agencijske vestil. novinar javlja vest redakciji
dopisniStva, 2. DopisniStvo olihaje vest i Salje je centrali,
3. Centrala obkiuje vest, raspotrlje je u odrdenu
grupu/servis i Salje je koristkoj mreZi/pretplatnicima (mas-
medijima), 4. Mediji prave selekciju od dobijenitesti,
preratuju ih shodno sopstvenoj uligackoj politici i
plasiraju u svom programu ili Stampaju u novinarRai.
tome se u novinama gotovo obavezno navodi koje
agencije vest (pogledati navedene primere na lpolgvini
stranice) a u elektronskim medijima to nije prayvjpoe bi se
reklo da se vrlo retko daje poreklo vesfiesto manje
agencije preuzimaju servise velikih, owgu ih i Salju u
sopstvenu korisgtku mrezu. U tim sléajevima agencija,
ako je visokoprofesionalna, obavezno navodi imeneijge
od koje je vest preuzeta i pridodaje sopstveno kae
“distributera” (pogledati primer na levoj polovisirane).

je

Agencijske uslugenogu biti izméu ostalog: 1. Generalni
servis - sadrzZi vesti koje se emituju 2dsa, 2. Specijalni
servis - sadrZi priloge dopisnika iz zemlje i irrasistva koji
se distribuiraju po narudzbi. Mogu se p&tui vrlo
ekskluzivni prilozi, 3. Postoje i tematski servisiiz
ekonomije, nauke, kulture, zanimljivosti, 4. Infativni
bilten sadrzi informacije za uZi krug pretplataik
Predviiene su samo za ¢ho informisanje a ne |
objavljivanje (na primer Crveni tanjugov bilter§, Foto
servis — novinska fotografija uz vesti, 6. Fonoviser—
elektronski mediji mogu natiti telefonski izveStaj od
agencije o nekom vaznom ddggu, posebno onom koji se
odigrava u inostranstvu. Tada agencija izveStajtuge od
osvog dopisnika a on ga Salje telefonski —&nau agenciji
koja ga zatim distribuira korisniku. Svaki od naeath
servisa se posebno pia

Trebalo bi imati u vidu da je agencijska vest ipa&st iz

druge ruke” i vest kojée vise manje u istom obliku objaviti
mnogi mediji. Stoga, kad god je to mégudobro je slati
sopstvene novinare na ddggge koji su im dostupni
(geografski). Novinar u odnosu na potrebe sopstvene
redakcije odréuje obim i tretman dogkja, broj i tip citata
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rada méunarodnih
humanitarnih organizacija, u
¢emu je neophodna i por&o
organa vlasti Republike
Srbije.”

“FORHAJM (Beta-AFP) —
Preko dvadeset bradatih
ljudi je sastavilo naju@ niz
brada na svetu, dug ukupng
15,37 metara i zabeleZio jo$
jedan neoldian rekord u
Ginisovoj knjizi.

U nem&kom gradu
Forhajmu okupio se 21
musSkarac, od kojih je jedan
imao bradu dug&ku 1,96
metara, da bi oformili
rekordni niz povezanih
brada.

Istovremeno 25 bradatih
ljudi napravilo je najduzi niz
brkova — 7,09 metara, koji
¢e takate Wi u Ginisovu
knjigu rekorda.”

*AP-ova glava = dopisnik
agencije AP 14. aprila
1865. pslao je vest koja je
udarila temelje formi

agencijskog novinarstva i po

kojoj se “lid” i naziva AP-
ova glava. Péetak te vesti
glasi: "Predsednik je jie u
jednom pozoristu pogien
metkom i, mozda, ubijen...”
slede zatim pojedinosti o
dolasku predsednika SAD
Linkolna u pozoriste i
atentatu.

Ovaj sistem pisanja se jos
naziva “obrnuta piramida”
jer vest pdinje onim ¢ime
se dogdaj zavrSava. Posto
se dogdaj semiotéki
prikazuje kao piramida
(krece iz jedne t&ke i

razvija se: usloznjavaju se
elementi dogdaja, dinamika

aktera, Siri se, recimo nekad
o]

i u prostoru, a ponekad sani
u vremenu) njegov kraj

predstavlja i njegovu sustinu

o kojoj vest izveStava na

u¢esnika u dogiju, to je i prilika da u neformalnim
razgovorima sadesnicima dogdaja sazna viSe, ostvari veze
i uspostavi kontakte kojte mu kasnije mozda biti od
koristi. Agencijske vesti bi redakciji trebalo dadu samo
pomani izvor informacija i nadomestak za dopigni
sluzbu koja je izrazito skupa i sebi je mogu dogpiusamo
najmacniji mediji.

Agencije su ponekad u prednosti nad ostalim medijjer
sluzbena saopStenja drzavne administracije, dipkkita
sluzbi itsl. se Salju samo agencijama a one ihneati
distribuiraju u mrezu. Takie agencijski novinari imaju
ponekad pristup dodajima gde ostali novinari ne moguiu
Cesto samo zbog toga $to je prostor u kojem se adig
ograngen pa organizator pozove samo agencijut@etako
ipak najvéi broj medija preko koristke mreze dé do
informacije, u protivnom mnogima bi ona bila nedpsta.
Naravno da velike i mime agencije imaju i specijalne
naine i pozamasSne budZete pamokojih dolaze do
ekskluzivnih informacija “iz anonimnih izvora bligk...”

ali to nije predmet ovog praktikuma.

e Praenje drugih medija- svakodnevna obaveza svakog
novinara/novinarke je da prati Sto viSe réitilh medija
od jutarnjih vesti na barem 2-3 radio stanice &#eli
programske politike; zatim nekoliko dnevnih novina
(zavisnih, nezavisnih, lokalnih, nacionalnih...)na
kraju centralnih informativno-politkih emisija na TV
(posebno véernjin). Na taj néin se obezbi#uje da
neki veliki dogdaj ne prade mimo njega/nje, dobija
ideje 0 mogtiem istrazivékom “poduhvatu” — velikoj
temi, “osluskuje” razllita tuma&enja istog dogdaja i
razlicite prezentacije istog dodgaja (mesto u
emisijama i novinama, obim izveStaja, citirane
licnosti). Uporduje svoj rad sa drugimag¢iuod drugih,
“krade” zanat i ideje.

e Programska razmenranovinarska solidarnost i ispomo
je veoma zn&jan segment u Sto Sirem rasprostiranju
informacija. Ovo je posebno zta@no kada je & o
lokalnim medijimacija snaga signala nije velika pa tako
ni teritorijalna pokrivenost. Danas (2002) u Jugusi
je jo§ zndajnija kada mediji imaju problem sa
frekvencijama i distribucijom. Udruzenje lokalnih
nezavisnih medija ANEM (Asocijacija nezavisnih
elektronskih medija) je na primeréailo mrezu putem
koje se postize pokrivenost d&ee teritorije
informacijama.

e Internet (WWW: World Wide Web)danas je jedan od
neiscrpnih izvora informacija. Na ovom informativno
servisu interneta koji omogava korisnicima da
istovremeno vide tekst, fotografiju, ilustracijugdeo i
audio snimke i animaciju razvijenom u “Evropskoj
laboratoriji za fiziku¢estica” (the European Laboratory
for Particle Physics — CERN) u Svajcarskoj 198anas
ima na stotine miliona stranica informacija a dase
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samom poéetku.

Za vreme NATO
intervencije najpouzdaniji
izvor podataka je bio vebsa|
amertke organizacije
STRATFOR koja je nudila
ne samo vesti ve
informativne, strane
komentare, analize.

Bilo je veoma mnogo
sajtova na kojima se u to
vreme moglo préitati puno
0 situaciji u SRJ ali ovaj je
za razliku od ostalih bio
najposéeniji i
najizbalansiraniji.

*"Kada je re€ o vestima
uvek bi trebal@ekati na
svetu tajnu potvrde.” Volter

*Tacnost, briZljivost, réju
akuratnost je najvaznija.
Ako stvari izmaknu kontroli
jer smo nepaZzljivi,
ignorantski se ponaSamo
prema vaznim detaljima, ili
smo jednostavno naivni i
svima verujemo, pa i
nedobronamernim izvorima
tada se nas kredibilitet
dovodi u pitanje. Akuratnost
je toliko zn&ajna da ukoliko
treba birati izméu brzine
(objaviti pre ostalih) i
provere, akuratnost za mer
ima prioritet.”

(Buch House, Newsroom
guide, Boyd, 1995, 194)

*U vreme rata na prostoru
prethodne Jugoslavije, na
primer, u drzavnim
medijima sve tri zakgene
strane ili nije bilo uopste
intervjua sa predstavnicima
druge strane u sukobu, ili st
to bili intervjui sa

I

zarobljenicima i

—

e

govori o enormnom broju dokumenata koje su prikupil
prodavci komercijalnih baza podataka. PretraZivahje
kako se u Zargonu kaZe surfovanje po internete, nij
jednostavno, ali kada se shvati logika to postagepan
izazov. Postoje pretrazidiekoji u tome pomazu. Prvi i
stoga veoma poznat yevw.yahoo.com zatim veoma
informativan je www.altavista.cona danas se

uglavnom koristiwww.google.comjer je ostao
nekomercijalizovan (korisnika ne zatrpava reklamgaima
pomaze vam da veoma brzo stignete pamdjucnih

reci do cilja (proséna pretraga traje manje od sekunde).
Problem sa velikim pretraZigana je Sto se \@na
podataka koje imaju na raspolaganju odnosi na Awmeri

i zapadnu Evropu. Za specijalizovane pretrage treba
koristiti lokalne pretraZzivge. Trenutno (2002) u
Jugoslaviji je tovww.krstarica.co.yui
www.pretraga.co.yu Zanimljiv je i program za
pretrazivanje “Copernic” koji Zeljene podatke za va
traZi istovremeno na viSe od 20 specijalizovanih
pretraZiv&a. Sa internetom treba biti veoma oprezan jer
podaci mogu biti nepouzdanigtdje nepostoji nikakva
kontrola podataka za sada. Problettatije i model
citiranja izvora za podatke skinute sa internedasada

ne postoji standard za to niti jasno definisaravar
kopirajta. Koliko god da je izazovan internet jeelika
zamka. Da bi se koliko-toliko obezbedili treba
konsultovati viSe radlitih izvora i upordivati ih.
Anonimni izvor, zastita izvora informisanja je po
etickom kodeksu duZnost novinara. Postoje nekoliko
modela ponaSanja. Ukoliko izvor insistira da nith
recenognije za objavljivanje ( off the recordiovinari to
moraju da poStuju. Tada je informacija samo zaowjih
“orijentaciju” u odnosu na dalje prenje teme ili
dogafaja. lzvor Zeli da ostaneanoniman (on
background)ali dozvoljava da se informacija objavi uz
opisno navdenje izvora (“viskoki ¢inovnik blizak
vladi”, “iz najuZzeg rukovodstva stranke saznajemo...”
itsl). Puna anonimnost izvora (on deep background)
nalaze novinarima da objave infoirmaciju ali nikagda
obliku citata, vé u pasivu ili bezkino bez i nagovestaja
o izvoru informacije (“dekuje se dace bankarski
sluzbenici ipak odustati od daljeg protesta uesredu”).
Ime “anonimnog izvora” mora biti poznato redakdji
ne samo novinaru. Informacija se moZe objaviti samo
ukoliko novinar moZe da jatnkredibilitet izvora.

Kako izbéi gresSku
1. Treba biti skeptian prema informaciji, posebno ukoliko

je izuzetno kontroverzna. Sve proveriti barem dutap

iz dva ili viSe razlkitih izvora.

Imena i pozicije desnika u dogiaju, nazive institucija

i geografskih pojmova proveriti i viSe od dva puta.
Ukoliko se radi o strancima i straniménma i izrazima
proveriti u Pravopisu (PeSikan, JerkgwPiZurica, 1993)
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izbeglicama. U tim
intervjuima sagovornici su
obavezno govorili 0
humanom postupanju u
zatvorima protivnike strane
zacije medije inge daju
intervju. Istovremeno po
povratku iz zarobljeniStva
predstavnici sopstvenog
naroda govorili su uvek o
strasnim torturama koje su
pretrpeli u logorima
suprotne strane (Vali
Nedeljkovic, 1997). Nije
zabeleZena obrnuta situacij
da se, na primer,
predstavnici druge zatane
strane Zale na postupanje
vojske n&ijem se terenu
intervju emituje/objavljuje u
Stampi.

U u srpskoj kulturi su to na
primer simboli “majke”,
“ratnika”, “grobova”,
“oslobodilatkih ratova”,
“svetosavlja”; kosovski mit

itsl.

Konteksti
*  Drustveno-polittki
e Kulturni

» Kontekst mesta
» Kontekst medija
» Kontekst zanra
» Kontekst teme

D

ili Transkripcionom réniku engleskih imena Tvrtka
Prcica kako se njihova imena i nazivi transkribuju i
izgovaraju na srpskom jeziku. Korisno je slu3ati na
stranim elektronskim medijima kako se izgovara @i
ime ili re¢ u originalu. Ukoliko je to nemoge
konsultovati stréinjaka za dotini jezik, ukoliko i to nije
mogute bolje je na neki @@n izbeti spominjanje imena
nego pogresiti. N&g&a i neoprostiva greska je pogresiti
ime wesnika u dogdaju i naziv mesta gde se on
odigrao. To ukazuje na neozbiljnost novinara ¢ekaza
koju radi.

3. Ne bi trebalo niSta objaviti pre nego Sto tekstlpdgju
barem jedan kolega/koleginica, urednik/ca i lelki@r/
Dobronameran savet kolege/koleginice, koji pre nego
Sto su proitali vaS tekst nisu bili upteni u
problematiku kojom se bavite, moZe ukazati na
nedoréenosti i nejasnie u vasem tekstu koje bi otkrili i
¢itaoci/sludaoci/gledaoci; urednici bi trebalo d&ste
opreme na odgovaraju nain i da ga uravnoteze u
odnosu na ostale rubrike koje su pripremljene tayza,

a lektori da daju sud o jeziku (pravopis, gramatid) i
sugerisu bolja jeZka reSenja ukoliko je to potrebno.

4. Posebnu paznju trebalo bi posvetiti kredibilnostiora
informacije. Koliko im se moZe verovati? Znaju $iigta
o ¢emu govore? Koliko su jednostrani i upleteritavu
stvar? Da li su u poziciji da znaju pravu istinugjife
njihov li¢cni interes da informacija d@ u javnost?
Razmislite da li bi mogli od jo§ nekoga da traZite
informaciju o tome.

5. Na licu mesta bi trebalo proveriti da li ste dobro
razumeli i zabeleZili ta je izvor informacije eekrekla.
Ukoliko ste sve snimali odmah proverite da i jénsak
razumljiv i upotrebljiv.

6. Ne dozvolite sebi da nadate. Ne zapitkujte druge
novinare za podatke koji vam nedostaju — mozZdanhi o
ne znaju t&no, a toga nisu svesni.

7. Oprezno sa novinskom dokumentacijom. Lako se moze
dogoditi da su novinari i pre viSe godina @iSa istom
problemu napravili materijalne greske.

8. Ne treba smetnuti s uma da je uvek vama koji piZat
medije potrebna dobra tema (ddgg, ali isto tako i da
je onima koji proizvode dodaje (teme) potreban
publicitet. Oprezno da se neosetno ne pretvorite u
glasnogovornike svojih izvora informacija.

Konteksti

Nekoliko konteksta ute na medijsku rubriku (bez obzira o
kojem mediju i Zanru je &. Najosnovniji su: (a) druStveno-
politicki/ideoloski kontekst; (b) kulturni kontekst;  (c)
kontekst mesta gde se rubrika priprema (na teréinu i
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redakciji); (d) kontekst samog Zanra athrog medija
(radija, TV ili Stampe); (e) kontekst teme kojarsedijski
obraduje.

a) Drustveno-polittki/ideoloski kontekstje za svaku
pojedin&nu rubriku, uslovno sh¥ano, statian.
Rubrika se priprema u odienom vremenu ozianom
odreienom polittkom klimom i u odrdenom
geografskom prostoru orenom odréenom kulturom
I politickim sistemom i njegovom dominantnom
ideologijom koji bitno uitu na n&in na koji ¢e se
odreiena tema medijski obraditi. DruStveno-pakii
kontekst moZze da bude snaZzan ogfawvajti cinilac za
realizaciju rubrike. Pitanja cenzure i auto-cenzste
veoma relevantna za njeno planiranje i realizovanje
Auto-cenzura je posebno opasna jer pod njenim
pritiskom novinari¢esto kazu mnogo manje nego $to im
prilike dopustaju. Nesigurni za posao, mozda neljiovo
dorasli za novinarske zadatke koji su im povereni,
nedovoljno pripremljeni za dodaj, l0Si poznavaoci
oblasti iz koje bi trebalo da piSu o novonastalim
problemima, optekeni greSkom koju su mozZda ranije
napravili, sindikalno ili polittki obeleZzeni mnogi
novinari pribegavaju liniji manjeg otpora.

U navedenim skajevima auto-cenzura je mnog@ganego

Sto su zahtevi politkih centara mé prema medijima.

Cenzura je vidna (zakon, uredbe, saopStenjaprgtiv nje
se moZe boriti. Auto-cenzura se ne vidi jasno, @ma
implicitna, i stoga je mnogo pogubnija za slobodunjpg
informisanja i novinarstvo. Narée je direktno drustveno-
politi¢ki kontekst.

(b) Kulturni kontekstje takate, uslovno, statan. On
unapred odrduje viSe implicitno, nego eksplicitno
konstrukciju medijske rubrike i njenu temu. Kulturn
kontekst a priori nose u sebi i novinari i medijgkeblika.
Ovo posebno treba imati na umu kada se izveStava sa
dogafaja iz druge kulture. Da bi izveStaj bio “istinit”
potrebno je uZiveti se (empatisati) u datu kulturu
izveStavati sa stanoviSta te kulture, a ne iz @kvir
sopstvene.

Istovremeno novinari moraju imati distancu prema
sopstvenim i tdim “mitovima” i “simbolima” posebno
onima koji su politki instrumentalizovani za proizvodnju
ksenofobije, mizoginije i netolerantnog govora ougbm”

I “drugecije mislesim”.

(c) Kontekst mestgde se rubrika radi je stédin sem u
izuzetnim okolnostima. Ukoliko se zap®e u jednom
prostoru (studio, radni prostotesnika u dogaju, mesto
medijskog dogdaja, redakcija, radni prostor novinara), u
tom prostorute se uglavnom odvijati do kraja i taj prostor
bitno ¢e uticati na kreiranje rubrike. Izvestaji koji S&wp
na dogdaju u toku trajanja dodgaja su krai, koncizniji,
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*Kontekst teme o ratnim
zbivanjima namée uvek
pozitivno izveStavanije o
potezima sopstvene strane.
Kada je reporter prirden da
ipak informiSe i o nekim
negativnim potezima
sopstvene strane, tada
upotrebi pasiv da ne bi jasn
imenovao vrsioca radnje
(“Sino¢ je napadnuto
selo...”). Takate na primer
u ratnim izvestajima reporte
uvek upotrebiti pasiv kada
je neophodno da informiSe
0 nekoj nepopularnoj odluci

o

r

sopstvene komande kao

manje studiozni. Sa dogaja se ne piSu komentari &ve
vesti i izvesStaji, kod elektronskih medif@sto se emituju
“u Zivo” itsl.

(d) Kontekst Zanra odiéenog medija (radija, TV ili
Stampe) je suma dinadme i statine kategorije.

Dinamina je kategorija jer se u toku intervjua on
neprestano menja. ddsnici u intervjuu stalno su u
dinamikoj interakciji koja podrazumeva zajedko
kreiranje intervjua, menjanje teme, promenu stali
“ruSenje” ili gratenje imidza sagovornika.

Statcan je kada je ré o kontekstu medija u kojem
je intervju ostvaren. Tada osobine medija unapcréiuju
karakteristike intervjua kao Sto sduzina intervjua (TV i
novinama ne odgovaraju dugi intervjuipredstavljanje
sagovornika (u TV intervjuu ime sagovornika tokom
intervjua moZze biti ispisano u dnu ekrana, a uaaadtervjuu
novinar s vremena na vreme mora ponoviti u okgitanja
I ime sagovornika; u novinama nije obavezno da seku
intervjua ponavlja ime sagovornikajuzina pitanja i
odgovora (radio i TV prezentaciji ne odgovaraju duga,
sintakséki i semantéki komplikovana pitanja i predugi
odgovori; u novinama to nije ogra&avajuta okolnost jer
¢italac mozZe i nekoliko puta da @ita pitanje odnosno
odgovor);izrazajno i lepo govorenje (veoma zné&ajno za
radio prezentaciju, a za novine potpuno irelevantjezik
intervjua (u novinama intervju wen na stranom jeziku
biva potpuno prevedenditalac ne zna na kojem je jeziku
komunicirano; u radio intervjuu ili se pitanja i gabori
odmah konsekutivno prevode - ako se intervju emitu
Zivo”, ili se u montazi nasnimi glas spikera kdijita prevod
preko sasvim utiS8anog originala; u TV prezentagigidaoci
imaju priliku da sluSaju intervju na stranom jezikuprevod
je titlovan u dnu ekranadpoljni izgled, ponasanje pred
mikrofonom i kamerom (izuzetno vazno u TV intervju, a
za novine potpuno irelevantno) itd.

(e) Kontekst temge dinaméan. Kontekst teme u#
bitno na jeztke izbore. Mada je osnovno pravilo da novinari
moraju svaku uskosttnu oblast o kojoj izveStavaju u
svojim rubrikama jeziki pojednostaviti tako da sve&no
moze da razume prag® publika njihovih medija.

“Nas posao je dactstimo tekst od Zargona, kliSea, stereotipa
tako da sve bude jasno, jednostavno i saZzeto.” (BBEh
House Newsroom Guide”)

Konteksti su kljégna odrednica svake rubrike, sve druge
bitne odlike medijskih Zanrova direktno su zavisoé
konteksta. Dinantki konteksti su promenljivi i na njih
novinari ne mogu bitno uticati, za stk kontekste
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recimo o uvdenju
vanrednog stanja Sto
implicitno ukazuje na vojno-
politi¢ki haos. Nasuprot
tome, kada u okviru
konteksta iste teme (ratni
sukob) informiSe o
pozitivnim potezima
sopstvene strane, reporter
pravi drugdiji jezicki izbor.
IzveStavajui o sklapanju
primirja i ulozi sopstvene
strane u potpisivanju
ugovora reporter
upotrebljava aktiv ili pasiv
uz jasno imenovanje vrsiocs
radnje tog pozitivnog
dogataja (Sauw, Vali¢
Nedeljkovi, 1995).
Kontekst teme nande
jezicke izbore najudjivije u
sveri leksike. Ratni izveStaji
obiluju stereotipima i
"osvajakim re¢ima" kao Sto
su “Alijini placenici,
paliku¢e i ubice”, “Hrvatski
bojovnici i ustase” itsl
(Vali¢ Nedeljkovic, 1997).

(drustveno-politiki/ideolodki kontekst, kulturni kontekst,
kontekst mesta dodaja i kontekst teme) mogu da se
pripreme unapred Sto im moZe olak3ati i ubrzatapos

| na kraju ovog poglavlja pre nego Sto¢pemo da se
bavimo novinarskim Zanrovima, d@je zanatom, evo i
spiska pitanja (prema Lorimer, 1998, 180) na kajsimari
svakodnevho moraju da odgovaraju i shodno tome sino
odluke:

“Treba li samo ubistvima tinejdZera, kao obliku ipskog
protesta, davati naslovnu stranu (mogla bi da pddst na
podraZzavanje)? Ako je verovatno da, zbog povigenja
oglaSiv&a, usled krutih ideoloSkih stavova, mediji doZiveti
komercijalni krah, Sta u izraZavanju novinara trelaaima

h prioritet? Treba li, zbog kampanja usmerenih narrspo
pitanja, gurnuti u stranu normalno, uravnotezZenkriganje
dogataja? Treba li novinari da podgrejavaju trivijakeene,
radi popune prostora? Treba li da pristanu, da zbog
urgentnog/kratkog roka, ispune prazan prostor za, vako
ne mogu dé do relevantnih izvora vesti, ili nemaju
dovoljno vremena da bi stekligau i potpunu predstavu o
istinskom stanju stvari? Kolika je odgovornost &iaa da
razgovara sa viSe lica, a ne samo s&nim donosiocima
odluka, o bilo kojem pitanju? Kolika je odgovornost
novinara da pribavi Sire informacije iz okruZenjadi
dopune agencijskih vesti, pogotovo ako su izvokudsi?
Kako novinari treba da se nose sa pritiscima &vor
informisanja na koje se oslanjaju, ili saznanjenmpdanene
informacije vlade ili industrije, verovatno, ne kg ¢itavu
pricu, ili s poverljivim izvorima koji, mozda, Zele da
tempiraju objavljivanje izvesnih (poverljivih) infomacija?
Ako novinar/ka ima lina politcka ubeenja, da i je
duzan/na da piSe storije o zaslugama partija sneoge ne
slaze, ili da istie nedostatke ustanove (na primer za brigu o
deci) koje sam podrzava?”

Ovo je samo deo dilema sa kojima se novinari sva&aedo
susréu, mnoge od njih rie reSeti za ceo svoj radni vek, na
neke¢e odmah i zauvek imati odgovor, a na neka od gitanj
¢e uvek nanovo odgovarati¢esto ¢e odgovor zavisiti od
pomenutih konteksta. Nije vazno samo znati odgovor
mMnNogo je bitnije biti svestan da problem i dilentestoje.

Novinarski Zzanrovi
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Dogadaj
MONOLOSKE - Autorske novmarske Jorme

N
Vest Izvestaj Beleska Komenta
ko, §ta, kada, kako, gde ko, $ta, kada, kako, gde ko, Sta, kada, kako, gd stav novinara ili

+ citati re¢i ucesmka izasto redakcije o dogadaju

Dogadaj ili portret
DIJALOSKE - Interpersonalne forme govornik-sagovornik

Izjava > InterVJu Razgovor

novinar u senci ‘novinar statusno nadredeni novinar i mtenym:mu
intervjuisani u fokusu intervjuisani statusno por'u’de" ravnopravii

Dogadaj ili portret
MONOLOSKE I DIJALOSKE Umetmcke i/ili zahtevnije forme

Reportaza > Emisija Okrugh st

isecak iz Zivota sloZena forma rasprava vise uc‘esmkﬂ
izrafavanja 0 istoj temi

Medijski Zanrovi dele se na dve opStekeeljrupe u
odnosu na tip medijske prakse: monolo3kei dijaloSke
MonoloSki su novinarski autorski tekstowest, izvestaj,
beleSka komentar (recenzija, nekrolog, crticd)ijaloski su
interakcija novinara sa jednim ili viSe sagovornikgava,
anketa, panel diskusija, polemika, razgovor, kon&akisija,
klasicni medijski intervjuu kojima se upotrebljava model
intervjua.

MonoloSki  Zanrovi podrazumevaju prikupljanje
informacija od izvora, odlazak na daigge i izveStavanje sa
mesta dogdaja bilo u oblikuvesti (osnovna forma) bilo u
obliku izveStaja Pri tom novinari u tekstovima koje piSu
imaju odgovore na pet zamiSljenih pitanja svog
auditorijumako, Sta, kada, gde, kako (zasto) se dogodilo
BeleSkei komentarisu zahtevnije novinarske forme i traze,
osim upuéenosti u zbivanja, bolje poznavanje druStvenih
fenomena koji su ih uzrokovali. Komentar je jedmainr u
kojem su novinari obavezni da iznesu svoj stav,sifiv
medijske kde za koju piSu o druStvenom fenomenu ili
dogataju. Pri tom mogu da se dwau ulozi_interpretatora
autora ili  odgovorne osobe (principala)Po pravilu,
komentatori su novinari koji objedinjuju sve trinkcije s
tim Sto mogu da govore u svoje ime, ali uz podta
uradivacke politike medijske kée u kojoj rade, bez obzira
da li se sa njom kao privatno lice slazu ili ne.talls
monoloSki Zanrovi nisu markirani u odnosu na nawede
funkcije.

DijaloSke forme su dozZivele pravu ekspanziju
pojavoma elektronskih medija. Radio je i otkriceinju kao
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*"\est je prolazni
potroS&ki produkt koji se
mora svakodnevno
proizvoditi kao sveZa roba”
(Tuchman, 1978, 179).

* Vest: plakat vest(najava
dogataja), fles-vest;
proSirena vest;
komentatorska vest; foto
vest(fle$ plus fotografija)

Primeri
Politika, 18 septembar
1998.

FleS-vest
Moskva,
Tanjug-
Predsednik Rusije Bori
Jeljcin primio je danas
Kremlju bivSeg japanskog
premijera

Rjutara HaSimota.

17. septembd

ProSirena vest

Moskva, 17. septembar-
Tanjug

Predsednik Rusije Boris
Jeljcin primio je danas u
Kremlju bivieg japanskog
premijera Rjutara HaSimota
i tom prilikom izrazio
uverenje d&e u celini biti
ostvaren takozvani “Plan
Jeljcin-Hasimoto” o razvoju
rusko-japanskih ekono-
mskih odnosa.

Komentatorska vest

Moskva, 17. septembar-
Tanjug

Predsednik Rusije Boris
Jeljcin primio je danas u
Kremlju bivieg japanskog
premijera Rjutara HaSimota
i tom prilikom izrazio
uverenje d&e u celini biti
ostvaren takozvani “Plan

dijalosku formu u punom smislu te¢ie DijaloSke forme su
pravi medijski izraz ali i izazov radija i televjei Kao 5to je
vest kod monoloskih formi osnova iz koje se rajuijave
ostale i koja se sadrzi u svim ostalim, tako je HidloSkih
formi za sve Zanrove, manje, ili viSe, sloZene, nova
intervju.

MonoloSke i dijaloSksu kombinovane forme. Traze
od novinara da se obavezno bavi istraZivanjimajumeoce
prikupiti daleko viSe materijala od onoga ké¢ iskoristiti,
takaie od novinara iziskuje (posebno u reportadianku)
da bude malo viSe kreativan nego Sto je to ¢seno za
svakodnevnu medijsku produkciju. Stoga se ove forme
smatraju veoma zahtevnim.

U ovom poglavljuéemo se baviti svakim od
navedenih Zanrova posebno.

VEST

I'Vest kao “najnesubjektivniji vid iskazivanja infoatija”
predstavija stalni istraZi¢li interes tako da se u
5 komunikologiji ve& uveliko govori o novoj pod-disciplini
I “sociologiji vesti”. Mi ¢emo u ovom odeljku uglavnom
J govoriti o tehnici “proizvodnje” vesti, i problemisrvezanim
za selekciju vesti. ZnatiZeljnij@emo uputiti na veoma
zanimljivu literaturu koja otvara probleme “socigie
vesti” pre svega nacasopis “Gledista” (januar-decembar
1993, broj 1-6, Univerzitet u Beogradu, Beograd).

Novinarstvo peéiva na vestima.

Svaka vest mora da odgovori na 5 osnovnih pité)&/{H)
koja su, prema Gociniju (2001,79), u engleskoj nakskoj
Skoli utvidena na osnovu Ciceronovog pravila za dobro
pripovedanje koje je definisao u svom najpoznati@etu
“De inventione” (86. godine pre nove er@pis (ko), cur
(zasto), ubi (gde), quando (kada), guemadmoduntkako),
quibus adminiculigkojim sredstvima).

Pitanja onacinu i sredstvimau novinarstvu su svedena na
jedno “Sta”. Tako da su danas utd)ena sled@&a prema

pravilu5W+H:

Sta (what) se dogodilo?Gde (where) se dogodiloKad
(when) se dogodiloXo (who) je westvovaoXKako (how)
se dogodilo? eventualno ? Zasto (why) se dogodilo? Sta
to zn&i za zajednicu?

Redosled pitanja na koja sadrZaj vesti treba da prdgovor
nije jednom za svagda utign. Od konteksta zavisi odgovor
na koje pitanjece vest p&eti. Razmotrimo primer sa leve
strane lista.

i kulturni  konteksti

Drustveno-polittki Tanjugovom
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Jeljcin-Hasimoto” o razvoju
rusko-japanskih ekono-
mskih odnosa.

Docekujuéi japanskog gosta
sa kojim je jos ranije
uspostavio prijateljske
odnose, Jeljcin je rekao da
je HaSimoto doputovao u
Moskvu da bi proverio kako
Rusija sprovodi njihov
zajednéki plan. To se
poklapa sa ranijim najavam
moskovske Stampe da
HoSimoto, koji je i danas
veoma uticajan politar i
glavni spoljnopolitki
savetnik sadasnjeg
japanskog premijera Keizo
Obuija, “dolazi u
izvidnicu”.

*"\esti su okrenute prema
vidljivom konfliktu, ne
prema onome demu
postoji konsenzus, ma kakog
on bio opravdan ili
neopravdan. One su
zainteresovane zanjenice
koje razvijaju préu, a ne za
one koje je objadnjavaju.
Zanemaruju specifne
detalje dogdaja i pojava i
razvijaju posebne vrste
stereotipa.”

(Mati¢, 1993, 7)

Primer:

“Tanjug, 17.12.2001.
Medunarodna federacija
novinara sa sediStem u
Briselu, saopéstila je da je u
2001. Sirom sveta ubijeno
stotinu novinara, Sto je
najvisSe za poslednjih Sest
godina. Ukupno 77
poslenika javne & ubijeno
je ove godine u obavljanju
posla, a 23 novinara su
stradala u aferama u vezi si
istragama.”

*"Ukoliko je dogadaj

planiran i od strane planera

dopisniku iz Moskve nande da vest pine sa odgovorom
na pitanje KO = Predsednik Boris Jeljcin. Ovakavgtak
opravdavacinjenica da je Jugoslavija potiki, istorijski i
kulturno veoma bliska Rusiji i haravno da predskdiiljcin
nije nikad bio protiv vladajte partije i vlada Srbije i
Jugoslavije. Japan je istorijski, kulturno i geafgki daleko
od Jugoslavije i nikad nije predstavljao interesferu nase
zemlje.

Kontekst mesta taki®e utce na odluku. Da je
dopisnik/dopisnica Tanjuga stacioniran u Japana tadest

A poceo ¢injenicom da je “glavni spoljnopolitki savetnik

premijera Japana, HaSimoto, u Moskvi razgovarao sa
predsednikom Jeljcinom” i verovatno bi dodao pasos
reagovanju japanskih medija na posetu.

Kontekst teme (bilateralni ekonomski sporazum) vono
slucaju nije bio toliko znéajan da bi odgovorom na pitanje
STA vest pdela.

Kontekst medija nande organizaciju vesti po principu
obrnute piramide (AP-ova glava) Sto je u@lpen ndin
formiranja teksta u agencijskom novinarstvu (Wildio o
agencijama) — sve najbitnije informacije su u preagenici
ili pasosu. Zatim svaki naredni pasos sadrZi pirasife
vesti i nove detalje. Ovakva organizacija omage
medijima da prema sopstvenim potrebama d&kta
agencijsku vest (fle§, proSirena i komentatorskst)vd&ako
je predsednik Rusije jedan od najeamijih politickih
licnosti u svetu u ovom siaju agencijska vesée biti
organizovana tako da istakne “Sta ON danas radi”.

Vest u novinama na radiju i TV raglio se “priprema”.

U novinama se, da ponovimo, obavezno navodi ime
agencije, datum i mesto datgma. Uglavhom se vesti
emituju u celini. Vesti sopstvenih novinara se [mitju
inicijalima ili se uopSte ne identifikuje autor ¢e. U
zavisnosti od urdivacke politike i dizajna novina vesti
mogu biti grupisane uz nadnaslov tipa “vesti”,“dd nasih
dopisnika”, “sa teleksa”... ili date uokvireno n#&asici
meaiu ostalim tekstovima, ako su du¥esto se vizuelno ne
izdvajaju od ostalih novinskih rubrika.

Ukoliko se vest piSe po modelu obrnute piramidedi(vi
objasnjenje u poglavlju “lzvori informacija: agejed) tada
se, pods&gamo, pdinje lidom ili AP-ovom glavom. Lid
mora da bude saZet odgovor na svih 5W+H i da negma
od 35 rei. Ukoliko je procena da je lid isuviSe komplikava
za razumevanje ako se odgovori na bas svih 5 pitadpa ga
treba pojednostaviti i izostaviti neSto 3to se prockao
sekundarni zn&j. U “Dodatak 4.” pogledati sheme: “Model
diskursne strukture teksta vesti”, primeri 1 i 2ipa Allan
Bell, 1999, 68 i 73.
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promovisan kao vest, u
pitanju jerutinska

medijska vest

Ukoliko je dogdaj planiran
ali ga promoviSe neko drud
u pitanju jeskandal.

Ukoliko je dogdaj
neplaniran, a promovisan jg
u vest mimo volje
bespoménih wesnika, onda
je ret onesreti.” (Sadson,
1993,20)

*"Halin interesantno
primetuje da je véina
izveStaja iz Vijetnama bila
strukturirana po modelu
“obrnute piramide” — 5to je
informacija bila bliza istini,
to je kasnije u tekstu bila
plasirana” (Sadson, 1993,
21).

Zanimljivost iz prakse —
udarna vest u novembru
1989. godine kada su ljudi
sa obe strane “gvozdene
zavese” poeli da ruse
Berlinski zid kao simbol
hladnoratovske politike i
odraz Zelje za ponovnim
ujedinjenjem dve Nent&e,
a istovremeno i Zelje za
rusenjemtitavog
socijalistekog sistema
Istocne Evrope, prvu
agencijsku vest o
razgrativanju zida dnevni
urednik centralne
informativno-politcke
emisije “Novosti” Radio
Novog Sada smestio je ha
kraj emisije kao
zanimljivost. DalekoseZna
loSa urednika procena jer je
ruSenjem tog zida zapelo
ruSenje socijalizma u Evrop
i startovao je potpuno novi
raspored politikih snaga i
moci ne samo u Evropi e
u svetu.

Svi drugi mediji toj vesti tog
dana u informativnim
programima dali su prioritet

Ovaj primer pokazuje da i

Lid moze bitii narativan, kontrastan, stakato lid,
komunikativni, upitni, citatni .... Koji modele biti odabran
zavisti od konteksta teme i medija, ali i kretaistio
novinara.

Na primer “stakato lid” koji je s@njen od kratkih, efektnih,
ritmi¢cko ujedn&enih re&enica (“Investbanka, Beobanka,
Beogradska banka i Jugobanka ucajie Od sutra 8000
radnika na ulici. Korisnicima tekih ratuna obezb&en
kontinuitet u PoStanskoj Stedionici. U najean je rezime
dvonedeljne agonije og&enih bankara i neumoljive viade”)
veoma pogoduje radio prezentaciji, a “narativdi’ lkoji
postupno uvodi odgovore na svako pojetima od 5
klju¢nih pitanja za novine. “Komunikativni lid” u kojeise
novinar obrda auditorijumu direktno (“VaSa banka, zajedno
sa druge 3 naj¥e nacionalne banke, i 8000 sluzbenika, od
sutra odlukom guvernera ide ud&igi postupak”) odgovara
TV prezentaciji u kojoj postoji privid vizuelne erakcije
voditelja i auditorijuma. “Kontrastni lid” je zgodakada i
sama tema/dodaj u sebi sadrZi suprotstavljene “strane”
(“8000 bankarskih sluzbenika na wulici u sadac¢ ve
dvonedeljnom protestu. Guverner i ministar finansije
popustaju pritiscima”).

Vest sa naslovne straise odrduje, sem u skajevima kada
su krupni dogédaji ceo dan na svim elektronskim medijima
ve¢ promovisani, pred sam kraj oblikovanja lista. Za
rezervu/iznendenje ostavlja se deZurna strana koja se
“zaklapa” pred sam odlazak lista u rotaciju. Prable
postojanja nekoliko vaznih dogmja reSava se tako Sto se
“glava” vesti, vest ili deo izveStaja locira na ppwstrani i
najavi stranica na kojoj se izveStaj nastavija. capa
dogataju se daje/odrije i dizajnom strane: mestom na
strani, veléinom i tipom slova za naslov, nadnaslovom i
podnaslovom, stavljanjem vesti u okvir, davanjem
fotografije uz vest.

U_elektronskim medijimavrlo retko se spominje da je
agencija izvor vesti. U okviru teksta se navodi HEsBe
dogataj zbio ukoliko je to bitno. Ako je sadrzaj vestjava
poznate knosti ni “mesto” nije neophodno. Ukoliko su
autori vesti novinari redakcije njihova imena senagode, a
vesti uglavnongitaju spikeri/interpretatori.

Vesti su grupisane u informativnim emisijama kojeaju
ustaljene termine emitovanja, duzinu i najavnu jaedu
Spicu.

Emisije vesti, posebno one duZe (traju iZme20 i 45
minuta, najeXe 30 minuta, emituju se dva do tri puta u toku
dana) “slazu” se (dmju) po tematskim blokovima.
Uobicajen redosled je unutradnja politika, vesti iz avet
vezane ze donda politiku, vesti iz sveta, ekonomija,
obrazovanje, kultura, sport, vreme, ponekad nauknapze
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kada je udarna vest
ocigledna bas iskusnim
urednicima (obremenjenim
ideolodkim okvirima koji se
teSko menjaju) moZe se
uciniti tako neverovatna da
je smatraju nevaznom,
odnosno tretiraju je kao neki
zanimljiv poku$aj od kojeg
na kraju née biti nista.

*'Televizijske vesti nam ne
govore ustvari o drustvu.
One nam govore mnogo o
odreienim aspektima

druStva i mnogo nam govorg

o televiziji. Dve najvaznije
‘institucije’ koje imaju
uticaja na vesti su kapital i
drzava.”

DZon Hartli
Vesti su roba

“Sofija, 9.decembar (2001)
— Verka Georgijeva (20),
jedna je octetiri spikera
koje ¢e voditi ve&ernje,
desetominutne vesti na
bugarskoj privatnoj M-SAT
kablovskoj televiziji. “Gola
istina” koja startuje veeras,
je, kako tvrde organizatori,
prvi TV Sou ovakve vrste u
Evropi. Dakle getiri

devojke, starosti iznaei 18 i
23 godinegitace vesti tako
Sto startuju obtene, a
zavrSavaju gole.” Uz vest je
objavljen niz fotografija
Verke Georgijeve na kojima
ona izvodi striptizitajuci
vesti.

(“Danas”, 10.12.2001. str
16).

da bude i neka zanimljivost. Od ovog modela urddnic
odstupaju kada se kao prva vest nametne neki veoma
zn&ajan iznenadni dodaj koji po prirodi medijske logike
name&e sasvim drugdji poredak (npr. nekakva prirodna
katastrofa, ili nedekivana pobeda nacionalnog tima na
medunarodnom takndenju, dodeljivanje prestizne svetske
nagrade dom@@m autoru ili nekoj drugoj javnojciosti, in
memorijam veoma zfajnoj osobi itsl.).

Na paetku emisije daju se ukratko vesti u fleSu (vrldeta
jedna za drugom samo u naznakama-“rafalno”) debg u
“generalnu najavu”. Na TV ih pokriva ili slajd ilislika”
cesto je u kadru paralelno i voditelj/ka. Na radgamo
izuzetno se daje tonski insert u okviru generalaj@ve i to
ne duzi od 30 sekundi. Radio dozvoljava da “gemeral
najava” za centralnu informativno-potikiu emisiju bude
autorski komentar urednika o najzagim dogdajima toga
dana. Sve j€éeXa praksa i na radiju i na TV da svaka vest
ima svoje “zaglavlje” — saZetak od svega nekoli&& (do
5) kojim se vest “proziva” (headline).

Ukoliko je emisija vesti duZa ualgijeno je da se na kraju
ponove najvaznije vesti u formi fleSa. Neke staricEV
kanali to drze kao udévacki manir.

Takale je korisno duZze tematske blokove “prozvati”
medunajavama (dzinglom/radio prezentacija ili spoto¥h/T
prezentacija ili samo verbalno). Na tagimase auditorijumu:

(a) skrée paznja na sadrzje koji dolaze; (b) poboljSava se
dinamika emisije i (c) posebno akcentuje prva \Esle
medunajave koja se na taj ¢ia izdvaja od ostalih, jer se
paznja auditorijuma obnavlja nakon do@ajava.

U kratkim vestima (do 2 minuta najudhjenije je da to
bude na svaki sat programa) emituju se samo fle§ (ao

25 sec duzine po vesti = 6 redova teksta) i blokavs
struktura ne mora biti, i uglavhom nije, potpuno
ispoStovana. PusSta se samo najvaznije. Novinabatma
odluce koja veste se protezati kroz sve emisije celoga dana,
a koje vestice biti zamenljive. Ukoliko je u pitanju dodaij

koji se prati ceo dan, vazno je obratiti paZznjuwreme kada
stize agencijska vest, kako u program ne bi otiBiata”
ako je vé na vreme stigla “sveza” vest.

Samo “udarne” vesti treba emitovati viSe puta wtdkna.
Kako ih odrediti? Shema Galtunga i RuZza moZe danekl
pomci, gledanje i sluSanje drugih elektronskih medija
takade, kao i kontinuirano ptanje domée i metunarodne
politike. To zn&i da ukoliko emisije vesti prave dezurni
novinari, pripreme za dezurstvo digu nekoliko dana pre
njegovog poetka, a ne toga dana. Jer, da se podsetimo
sheme Galtunga i Ruza, sedmi faktor &g — ono Sto je
vest bte to joS neko vreme.

Sta je “udarna” vest?

Najvaznija vest (vest sa naslovne strane) — nagidéedljiva
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*NajteZe je izveStau koji se
danas vratio sa sastanka
kojem je bio jie, na kojem
je danas zapisao sve Sto
zabeleZio jde, na kojem sy
danasnji govornici istq
govorili i jute. Sta da rad
kad njegov list izlazi sutra,
ne jwe. Vib Puri¢, 1989,
125).

i uvek je ideoloSki uslovljena (osim ako su u pjtan
nesrée). Kako reSiti dilemu Sta je “udarna/prva” vest
ukoliko se niSta tako zdajno nije dogodilo da se odmah
moze prepoznati kao vest za ¢ptak emisije. Iskusnhi
urednici obéno savetuju da u tom slaju emisiju vesti treba
slagati od nazad jer je jasno da je “prognoza vreh@a
kraju, zatim ide “sport” itd... Emisij@ée se tako “sloziti”
sama od sebe, daije prva vestée “isplivati” na kraju.
Novinaru ostaje samo da u prozivci emisije: “gelmaja
najavi’ — lidu ili “vodici” (kako smo pojam “lid” “preveli”
na srpski) vesto obrazlozi svoj izbor.

Problem je takée ukoliko ima nekoliko veoma vaznih vesti.
Prednost se tada daje daiop politici, pogotovo ako je
delatnost Sefa drzave u pitanju. Problem se reSava
“generalnom najavom” u kojoj se, kao Sto smé @bjasnili,
mogu dati i tonski inserti (“citat” najzdajnijeg Wwesnika u
dogafaju u vidu fleS vesti) i najaviti opSirniji izve§taa
kasnije. Tako¢e se izbé da se o nekom vrlo vaznom
dogataju prvi put progovori u drugom delu emisije.

Selekcija vesti je jedan od najzrigjnijih poslova u
medijima. U redakciju dnevno stigne veoma mnogatives
agencijskih i onih koje sami novinari donesu saadag. To
zn&i da je posao novinara (koji rade u redakciji védstu u
manjim medijima deZurni na vestima) veoma slozeni O
moraju napraviti ozbiljnu i obimnu selekciju. Kakv®¢ina
se rukovodi pravilima Galtunga i Ruza (pogledatylpelje
Odbir dogafaja vrednih medijske paznje)Medutim
profesionalna znanja novinara nisu neutralna, upalea
ve¢ direktno zavisna od druStveno-palkog konteksta.
Priroda vesti je ideoloSka jer je ono 5to je ddre za
emitovanje/Stampanje usagladeno sa interesima doiniin
druStvenih grupa. To istovremeno ne &naa su one
neobjektivne u smislu &ae prezentacijeéinjenica i
izbalansirane prezentacije r&f#ih tacki gledista. One su
ideoloSke “jer definiSu stvarnost iz perspektiparcijalnin
shvatanja sveta koje se onda predstavljaju kaeetralno
vazge i legitimne” (Matt, 1993, 12). Vesti su tako
konstruisana stvarnost. One auditorijum née*ukako da
misli ve¢ o cemu da misliSelekcija je to Sto od vestini
ideoloski diskurs. "Principale” (vlasnici medijarednici,
oglasivai) koji daju poslednje “zeleno svetlo” vestima da
budu “pustene” u javnost socijalni psiholog Kurtvire
(pedesetih godina) nazvao jeuVari kapija” (gate-keepers).
n&ao poma@ “Cuvarima kapija” u véni velikih medija
razvijenog sveta stoje na raspolaganju advokatii koj
jeprocenjuju da li bi medij objavljuj informaciju mogao biti
tuzen po nekom osnovu, posebno za klevetu i uvredu
(pogledati odeljak o pravnoj regulativi). Njihovaet je
najce&e presudna. Kod nas takva praksa jo$ nije ustaljena
A “Cuvari kapija” su urednici i njima je ostavljeno geema
sopstvenom naldenju (obremenjeni ideoloskim nanosima,
kulturnim  kodom, tipom obrazovanja, vrednosnim
sistemom, knim osobinama, oddenim stepenom
autocenzure...) procenjuju Sta moZe, a Sta ne nhitte
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IZVESTAJ
konkretno-koncizno-taéno

INFORMATIVNI- prati
redosled dogtaja.

TEMATSKI — izdvaja
odreiene teme.

ANALITI CKI - kriti ki
izveStava o dogkaju.

ZBIRNI ILI SUMARNI —
prati dogdaj u nizu.

*Pravila za pisanje politkih
tekstova DZordZa Orvela
(veoma korisno imati u vidu pr
pisanju izvestaja):

1) Nikada ne upotrebljavajte
metafore, ili druge stilske
figure koje ste véprcéitali
ili ¢uli u medijima
(“gordijev ¢vor”, “paleta
reSenja”);

Ne koristite duge 8,
posebno ukoliko se mogu
zameniti kr&im;

Ako se ré& moze skratiti
winite to;

Upotrebite aktiv, a ne
pasiv;

Ne upotrebljavajte
strane ré&i, nawne
izraze ili argo ako moze
da se zameni sadiena

iz svakodnevnog Zivota.

2)

3)
4)

5)

Primer: Politika, sreda
16.septembar 1998.

objavljeno. Koliko je nama poznatno do sada u Jiagigs
nije pravljeno opsezno istrazivanje na osnovu kojih
kriterjuma urednici donose svoje odluke. Takvaasivanja

u svetu su mnogobrojna.

IZVESTAJ

VEST IZVESTAJ

Javlja.....ccccceeeennene InformiSe

Iznosicinjenice....... Cinjenice uklapa u Sire celine
Celina .......... Heterogena struktura koja tezi harmoniji
VEST

Osnovaje ¢injenica o kojoj se javlja.
Zavisi od znaaja i dinaménosticinjenica.

IZVESTAJ

Osnovaje dogadaj o ¢ijem toku se informiSe auditorijum.
Zavisi od zn&aja i dinam¢nosti dogdaja.

Prvi korak i osnovno kod izveStaja jbiti prisutan na
dogataju sa kojeg se izveStava odéptka do kraja. DeSava
se da i na sasvim predvidljivim, monotonim i Steigum
dogatajima do obrta die ¢ak i nakon zakljtivanja, na
primer, zasedanja nekog organa.

Drugi korak je selekcija Odvojiti bitno od nebitnog.
Utvrditi Sta je dogdaj: istupi aktera ili tema dodaja fili...
SaZeti dogdaj od nekolikocasova u izvestaj od dva minuta
il 28 redova na A4 papiru (oko 320¢re nije ni malo
jednostavno. JoS na datggu dok belezi tok zbivanja
novinar/ka bi trebalo da oz&iana neki nédin Sta bi valjalo
da obavezno d¢e u izvestaj, Sta je kontroverzno, Sta bi
valjalo komentarisati, Sta ni pomenuti jer j& @na primer
administrativhoj proceduri, Sta je zaklgno. Posebno
ozn&iti zanimljive Wwesnike i delove izlaganja koje bi
trebalo citirati i eventualno jednom tim povodom rgana
napraviti i intervju. Dogdaj je mesto sa kojeg se piSe
izveStaj ali i mesto gde se upoznaju ljudi, stuanzgze sa
budwim informantima i skupljaju informacije za
istrazivatke rubrike.

Tredi korak odlukada li ¢e u izveStajubiti citata. Ako je
odgovor “da” izdvojiti «esnike u dog#aju koji ¢e biti
citirani u izveStaju i odRiti se na koji n&in (a) direktnim
citatom; (b) indirektnim citatom — interpretiranjemjihovih

%

recl.
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Vest=>

Indirektni citat=>

Direktni citat otvaranje=>
(markiran grafiki/crticom i
pasosem i tekstualno/"rekag
je Jovan Babow’)

Zatvaranje citata=>
(markiran graftki/crticom i
tekstualno/ “istakao je
republeki ministar
poljoprivrede profesor
doktor Jovan Babo¥i”)

Uzrok posete ministra=>

D

Cetvrti korak pisanje teksta lzvlatenje vesti za glavu
izveStaja (znéajna odluka, ili kljgne re&i — citat
najdominantnijeg &esnika, ili samo identifikacija dodaja
u formi fles vesti).

MINISTAR POLJOPRIVREDE SRBIJE U SMEDEREVU
Najpovoljniji krediti za zemljoradnike
Smederevo, 15. Septembar

Profesor doktor Jovan Bab@yi ministar poljoprivrede,
vodoprivrede i Sumarstva, boravo je danas poslen@ad
Smederevu. U Poljopriviednom kombinatu “Godomin”
ministar Babowu je potpisao ugovor o odobravanju kredita
za podsticanje poljoprivredne proizvodnje, kojed@bio 31
ugledni zemljoradnik sa podfja Podunavskog okruga.

Posle potpisivanja ugovora Babéye izjavio da je Vlada
Republike Srbije prioritet u razvoju Republike dala
unapréenju poljoprivrede i sela, jer je na$ cilj da deisste
veliki potencijali za povéanje agrarne proizvodnje, da se
ostvaruje véa dobit i da se pova izvoz. Seljak i selo su u
srediStu naSe poljoprivredne politike i zato Zelidzoistinski
ojacamo seoska gazdinstva. Jer ako seljak bude bogat,
imacemo i jaku i bogatu Sdrbiju.

- Vlada Srbije opredelila se da kreditira zemljarikd pod
najpovoljnijim uslovima — rekao je Jovan Bahowi sada su
odobreni krediti za razvoj starstva i delom véarske i
vinogradarske proizvodnje, a narednih godina kiredé se
podsticanje i ostalih grana poljoprivrede. Cilj ngen da
poljoprivredna proizvodnja bude ekonomski isplativda
mladi ljudi ostaju da Zive na selu. Da bi oni tawmstali,
Zelimo da u selima izgradimo puteve, dovedemo vodu
telefon, obnovimo Skolu, zdravstvene i Skolske kigie da
se stvore uslovi Zivota bliski onima u gradu. Da bi
unapredili Zivot sela treba aktivirati sve kapaeiteu
poljoprivredi, a oni su naj¥e na seoskim gazdinstvima.
UdruZenim sredstvima Republike i naSom politikom mi
¢emo daéi do novih trZiSta poljoprivredne proizvodnje —
istakao je repubtki ministar poljoprivrede profesor doktor
Jovan Babow.

Kredite za unapdenje agrara, pre svega &ioske
proizvodnje, dobilo je po 11 uglednih zemljoradnika
podruwja opStine Smederevo i Smederevska Palanka i devet
naprednih seljaka iz opstine Velika Plana. Pojetdindznos
kredita krée se od 24.000 do 66.000 dinara. Ukupan iznos
kredita koji su odobreni zemljoradnicima u Poduhkavs
okrugu iz agrarnog budZeta Srbije za ovu godinu je
1.450.000 dinara. Selja¢e na ove kredite ptati godidnju
kamatu od osam odsto. Rok otplate je od osam mdsetri
godine.
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Razvoj dogdaja u prostoru
=>

Potpis autora izveStaja=>

Ministar Babow je posetio i selo Drugovac, jedno od 14
sela u smederevskoj opstini, koje je 28.jula pedtrpvelike
Stete od grada. Grad je tada oStetio letinu na0Dih@ktara i
pric¢inio Stetu poljoprivredi od oko 120 miliona dinai@d
nevremena najteze su stradali¢njaci i vinogradi. A ti
viSegodiSnji zasadi néd ¢e potpuno da se oporave tek za
dve do tri godine.

MivKovi¢é

U ovom primeru novinar Politike se odla u koraku
selekcije da je “doghj” o0 kojem izveStava odgovor na
pitanje KO - ministar poljoprivrede i njegova aktost (to i
istice u nadnaslovu izve$taja) a ne STA = potpisivanje
ugovora o dodeli kredita, tip ugovora, postradabarpeje
od elementarne nepogode. Shodno odlugima ministra
poljoprivrede izveSiai daje najviSe prostora i smeSta ih u
prve 3/5 teksta izveStaja, na kraju u poslednjej@i5cirao
razloge ministrove aktivnosti. Veliki prostor jetddtatu rei
ministra, acitaoci niSta nisu saznali o tome da li je tom
prilikom jo$ neko osim ministra govorio, na kojidma je
ministar upoznat sa stanjem u poljoprivredi togi&raasto
krediti bas tim osobama i tom podjui itsl.

Novinar je mogao da odiui drug&ije da kao dogdaj za
izvestaj stavi odgovor na pitanje STA - i tada pyainju
posveti stanju poljopriviede u tom kraju sa kojsuo
ministra upoznali neposredni proiziagi hrane.

Novinar se, méutim, rukovodio desetim faktorom pravila
Galtunga i RuZa: ukoliko se data viSe tte delatnosti
elitne licnosti iz politike, pre svega, a potom i drugih lila
javnog Zivota, verovatnije je d#&e vest o tome biti
objavljena. Istovremeno je imao u vidu druStvenbtiiki
kontekst (pripremaju se izbori, nezvéamd kampanja polako
pocinje, a ministrov govor je tipan predizborni program,
zn&i trebalo bi ga citirati). Plus tome kontekst madij
(najuglednija vladina novina) naike novinaru obavezu da
pazljivo prati sve 5to je u vezi sa delatnostimadirih
sluZzbenika.

Da bi ovaj izvestaj bio izbalansiraniji, novinartjebalo da u
izveStaju paznju posveti i dodiaima ministrove posete i
njihovim problemima, i na fan toga skrati citate
ministrovog govora koji predstavijaju ‘“opSta mesta’
generalne politike vlade bez konkretnih planovanjiiaovu
realizaciju.

Navedeni izveStaj bi se mogao svrstati u “tematgke’je
izdvojen samo jedan segment: “program viade za
unapréenje poljoprivrede”.

Inace navedeni primer je tigmo izveStavanje za dnevne
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Primer radijskog izveStaja
RNS sa kontramitinga
odrZzanog u Beogradu zima
1997.

Atmosfera =>
(informacije okruzenja
radijskom izvestaju
neophodne, TV ih daje
slikom). Atmosfera je
upotrebljena za
ideologizaciju medijskog
diskursa.

Indirektnio citat
kojim se najavljuje direktni
citat u formi tonskog inserta
=>

Tonski insert sa atmosferon
(u pozadini s€uje Zamor)
koji izvestaju daje
autenténost neophodnu
izveStajima sa lica mesta =3

Najava tonskog inserta=>

Tonski insert=>

h

A4

novine sa svim elementima forme koji su neophodni.

Naredni primer je iz elektronskih medija i pred§eaip
“zbirnog ili sumarnog” jer saopStava o ddgm koji je
trajao nekoliko sati, sa mnogd@asnika. Svakom od njih je
posvé€ena odgovaraja paznja tonskim citatom i to
redosledom kojim su govorili. Ovaj izveStaj je zesha
dobar primer izbalansiranog izveStavanja ali jeppob
ideologiziran - kreiran potpuno pod uticajem dre$iv-
politickog konteksta.

(N- novinar,G-tonski insert govornika na mitingu )

Najava spikera (30 sekundi najave dima i imena
izvesStd&a)

Izvestaj novinara:

N: Miting je trajao, a kolone ljudi su neprestamistizale,
pristizale u Zelji da izraze podrSku snagama nslahode,
dostojanstva, samostalnosti i nezavisnosti nasdjeedn
izraze neslaganje sa onima koji bi svoj izbornigzosilom
da pretvore u pobedu. Za takve koji su uporno festda
ometu mirno odrZzavanje mitinga pre njegovogcqika,
ucesnici mitinga, njih stotine hiljada, imali su sarneanu
poruku: (svéanim tonom) “lzdajice napolje!” Prekidan
gromoglasnim skandiranjem: “Slobo,dmo Slobu, ovo je
Srbija”, wesnike mitinga rdma: “U Beogradu je okupljena
Srbija dostojanstva, mira i napretka”, prvi je p@ado
glumac Lepomir Ivko. Gorica OklopdZija student iz
Batke Palanke, naglasila je da dmnicari iz kluba
“Zajedno” hate da spoje kapitalizam i opStu privatizaciju, i
to brzo i bespogovorno. “Kazu d& tada biti bolje, ali ne
kazu kome, ne kazu be li biti besplatnog Skolovanja, ne
kaZzu da lice i tada studenti néd da Strajkuju mesec dana, i
ko ¢e to da plati”, primetila je OklopdZzija i nastavila

G.O.: (u pozadini secuje Zamor gomile, zvizduci i
skandiranja) Ne kazu kée platiti studentu tak od jedan i
po dinar, obezbediti besplatne domove. Ne kaZu akiok
¢emo se l&iti, kako ¢emo brinuti 0 starima. Ja im verujem
da bi u tom druStvu bilo bolje, ali samo za manjida elitu
bogatih (skandiranje “Tako je, tako je!”). Zato ijavecina
mladih u Srbiji née takvu politiku. Zato ja i vi@na mojih
vrSnjaka...vrSnjaka lemo politiku koja poStuje ideale i
vrednosti pravde, samostalnosti, nezavisnostidaoiosti.
To su veliki cilievi. Nas narod uvek je cenio tedde. Zato
Sto je mislio svojom glavom, zato Sto je sam bisaoju
vlast. Zato 3to je sam pisao svoje ustave. Sam duzen
svoje poglavare i smenjivao ih. Tako je u SrbifobiTakoce

u Srbiji i ostati. (skandiranje: “Srbija, Srbija!”)

N: Slobodan Milutinow iz KruSevca u ime Rasinskog i
Moravskog okruga kratko je pafio:

S.M.: Postovani gdani i rodoljubi. Mi gradimo naSu
drzavu, a drugi ht® da je razgruju (“Tako je!”). |
uniStavaju! Neki naSi Srbi uz pofid inostranstva Zele da
Srbiju prodaju i mole da joj se opet uvedu sanki@gama i
skandiranja: “Ne da Sloba Srbiju!”). Oni su...(puooisto
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Najava tonskog inserta
indirektnim citiranjem=>

Tonski insert=>

skandiranje koje trajéak nekih 15-20 sekundi) ...oni su
skinuli maske i pokazali svoje pravo lice i to preelim
svetom. Vrdaju nas strane zastave na ulicama, jedajte
nase séanje na naSe izginule dedovecewe, naSe razorene
kuce. Unisteno duhovno blago! KruSevac, srednjovekovna
predstavnica Srbije, srediSte duhovnog Zivljenjeade sad,
uvek je na strani ljudskosti, dostojanstva i odartgje.

N: Zorica Skoré iz Majdanpeka podsetila je da su
predsednik MiloSevi i legalno izabrano rukovodstvo uvek
imali jako uporiSte u rudarskom Majdanpeku i Bokap u
tradicionalno levo orjentisanim sredinama. “Tajmigli duh
uvek ¢e biti na braniku mudre politike predsednika
MiloSevica”, rekla je Skodeva i dodala:

Z.S: Radnici “Majdanpeka” i “Bora” svojim radom i
udarniStvom poréuju Seté@ima da se budunost i prosperitet
grade radom u slobodi i miru, a ne neradom, tra&fen|
milostinje ili prodavanjem svoje zemlje. (Skandjen
“Slobo, Slobo!”). Mi...(ponovno skandiranje u traja od
20-tak sekundi)...mi ne Zelimo podanistvo, mi se ne
prodajemo i ne prodajemo svoju zemlju, i tako trefza
ostane i zato odgovor naSeg predsednika svetu gevod
slobodarskog naroda Srbije! (Skandiranje: “Ziveldija,
Zivela!)

(izvesStaj po istom modelu traje joS 4 minuta i Zawa se
najavom govora predsednika S. MiloSeviuz aplauz i
skandiranje)

Sa velikih dogdaja koji traju dugo i imaju punocasnika
uobitajeno je za elektronske medije da se na lice niadi
nekoliko izveStéa i da oni prave nekoliko povezanih
izveStaja. To je i u ovom glaju. Reporterka je na kraju
najavila sledé izveStaj o govoru predsednika koji je
pripremila za istu emisiju druga osoba. Pre ovogstaja
koji smo u primeru citirali je bila anketa snimlgerpre
pocetka dogdaja i opSirna spikerska najava koja je u ovom
sliCaju predstavijala povezni tekst u nizu izveStaja sa
mitinga.

U navedenom primeru izveStaja trebalo bi obragtirgu na
vesto koncipirane najave tonskih inserata govornides i

odabir tonskih inserata sa smiSljeno zadrZzanim invaic
okruzenja koji sluSaocima potpuno ¢doavaju atmosferu
dogataja i¢ine ih posrednim “Besnicima” u dogaaju.

Ono Sto ovaj izvesStajéini ideoloSki obremenjenim je
¢injenica da se u isto vreme odigravao na istom yagalr
paralelni mitinggiji u¢esnici su se meSali u datzg koji je
predmet izvestaja, ali o tome reporterka nije rigtakretno
rekla ve& je samo definisala odnoscesnika “glavnog
dogataja” prema onima koji ga ometaju (“Za takve koji su
uporno nastojali da ometu mirno odrZzavanje mitinge
njegovog poetka, wesnici mitinga, njih stotine hiljada,
imali su samo jednu poruku: /ssamim tonom/ “lzdajice
napolje!”). Zn&aj i kontrovrznost doghaja zahtevali su od
novinarke da posveti odgovaraiupaznju i “paralalenom”
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Citati

e Celoviti direktni

e Delimi¢ni direktni
(inserti)

e Indirektni ili
parafrazirani

Citiranje =>

“primetila je OklopdZija i
nastavila”

“rekla je Skoréeva i
dodala:”

“Slobodan Milutinové iz
KruSevca u ime Rasinskog
Moravskog okruga kratko je
porwio”.

“Zorica Skort iz
Majdanpeka podsetila je”

Pravila citiranja:

Citirati samo ono 5to je
slikovito, speciféno,
kontroverzno.

Citat mora sadrzati
zaokruzenu misao.

dogataju, a ne da marginalizuje njegovu masovnost éana
Podsetimo da neizveStavanje o ditaja, v& samo njegovo
komentarisanje  predstavlja  krSenje  duearodnog
novinarskog kodeksa. Auditorijum tako nije imadligti da
sazna na koji ién su wesnici paralelnog dodgaja ometali
“glavni” dogadaj, nedostajali su citati.

Izvestaji za elektronske medije su informativno dvrig i
verodostojniji ukoliko su citati “tonski” i/ili “adio-
vizuelni”. Sem ukoliko nema dovoljno vremena, taskia
prepriavaju wesnici dogdaja. Autor citiranih r& mora biti
veoma jasno naveden i po mdgaosti “odjavljen” nakon
citiranog teksta. U odnosu na to $ta je cilj novénaravi se i
jezicki izbor za “najavljivanje i odjavljivanje citata.

NAVODENJE AUTORA CITATA

1) Uvod se odnosi na mesto koje se citira
-otpaceo/la je

-u nastavku je dodao/la, ili nastavio/la je
- rekaol/la

-zakljwio/la je

2) Novinarov/kin utisak o tome Sta autor smatravaznim:
-istakao/kla je, istie
-podvukao/kla je, podvia,

- pori&io/la je, porduje

-posebno je naglasio/la, naglaSava
-izdvojio/la, izdvaja

-naveo/la, navodi

-akcentuje

-tvrdi

-slaze se, ne slaze se
-usprotivio/la se

-podséa

3) Novinar/ka navodi Sta sledi
-lzdvajamo

-navodimo

-evo nekoliko akcenata iz izlaganja
-ukazujemo na ke

-trebalo bi imati u vidu &

-citiramo jednog od ¢esnika

-deo uvodnog izlaganja glasi

4) Novinarov/kin stav o refima autora
-naveo/la je nekoliko zanimljivih podataka
-cudi n&in na koji je replicirao/la
-neuobéajen govor u skupstini

-za osudu su e

Kako NAJAVITI citiranu licnost i njegovo zanimanje ili
titulu?

Odluka zavisi od toga Sta je poznatijenbst ili posao koji
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Citat bi trebalo da odrazava
poentu celog govora a ne
njegov nebitni fragment ili
digresiju koja je sasvim
sporedna (osim ako ona nij¢
toliko kontroverzna da je
predmet izvestaja).

U Stampi citat mora biti
transkribovan u pisanu
formu potpuno té&no bez
ulepSavanja, prilagtavanja
i doterivanja.

U elektronskim medijima
nije dobro ukoliko se citat
zavrSava sa uzlaznim
recenicnim akcentom; kada
se naglo “ods&” kraj na
neprirodnom mestu ili kada
sluSaoci ili gledaci sasvim
jasno mogu da prepoznaju
da je citirani deo istrgnut iz
“prirodnog okruzenja” i,
kako se to u medijskom
Zargonu kaze, “visi”.

U TV izveStajima citat mora
korespondirati sa snimkom.

Ne koristite citat da bi ste
sebe “spasili” tumé&enja
nejasnog teksta. Ukoliko je
vama nejasan & i
auditorijumu te onda nema
svrhe.

Izbegavajte nelognosti
prilikom citiranja.

Citat nije n&in da
diskriminiSete i srozate
imidZ nekoj osobi.

Citat ne bi smeo da bude
instrumentalizovan za vas
obratun sa osobom koju
citirate ili osobom koju
citirana osoba diskriminiSe.

Oprez kod citata u
elektronskim medijima koji
su u Zargonu, dijalektu ili
lokalnom govoru. Ne bi bilo

n)

vl

dobro da se auditorijumu

obavlja. Ukoliko je u pitanjiypredsednik drzavejedne od
vode&ih sila u svetu tada se navodi uglavnhom samo ime:
Bus, ili DzZordz Bus; Viadimir Putin ili skégna verzija
predsednik Putin.

Ukoliko je u pitanju manje uticajna i nama dalek@ava
tada se navodi njegova/njena funkcija najpre panzahe
Predsednik republike Gabon, Omar Bongo.

Kod nawnih titula prof., dr, mr. prvo n&ao zvanje zatim
ime pa funkcija:profesor doktor Irinej Bulov, episkop
backi.

Uobicajeno je da se funkcija piSe iza imeiidizabet Ren,
specijalni izvestilac UN za ljudska prava.
Dali citirati prvo lénost pa dati citat ili obratno?

Zavisi od lgnosti i vaznosti citata. Ukoliko je poruka manje
bitna tada u prvi plan izvilli ¢énost i obrnuto.

Ukoliko je iskaz veoma kontroverzan tada bi autoedalo
najaviti i odjaviti da sluSaoci radija, pre svega,bi citirani
tekst smatrali autorskim tekstom novinara:

“Guverner REardson je nezaposlene nazvao neradnicima,
lenjivcima koje, kako je Rardson istakao na konferenciji za
novinare, treba prisiliti da prihvate bilo kakaegao, a ne da
biraju.”

21 koristan savet za pisanje izveStaja

() Retenica u izvestaju bi trebala da bude kratka, pasebn
onom pisanom za elektronske medije. Kanadska argeija

za elektronske medije u svom ptiniku za novinare
preporiuje da u réenici ne bi trebalo da bude vise od jedne
misli iskazane sa maksimum 25¢ireNi u primeni ovog
saveta ne treba preterivati¢vbi trebalo biti oprezan da ne
dode do takozvanog stakato efekta.

(I1) 1zbegavati hiperbolu (“gotovo milion ljudi &lo je na
Mileti¢ev trg u Novom Sadu...."”/ a zna se da toliko ne moze
da stane na pomenuti prostor, niti ima toliko ljudiradu).

(Il Veoma oprezno (osim u revijalnoj Stampi) sa
pridevima, posebno slikovitim (“iskomadano telo vért
vatrogasci su u delovima izvadili iz potpuno usigig i
smrskanog auta’/ bolje: “stradali u nesrereneseni su u
bolnicu” ili “nesreta je odnela nekoliko ljudskih Zivota™).

(IV) Kontekst vremena u odnosu na kontekst medija
Elektronski mediji zahtevaju prezent, retko perfefutur.
Novine su uglavnom u perfektu i futuru.

U zavisnosti kada se izveStaj emituje u elektramski
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ucini da je u pitanju jezka

diskriminacija.

Primer

Primer=>

medijima treba prilagoditi blize vremenske odrednjatros
rano, jutros u 6.00 po lokalnom vremenu, u toku pre
podneva, popodne, &rasi tome sléEno.

(V) Negacija/pozicija

Vest nije samo ono Stee dogodilo vé i ono Sto senije
dogodilo, ali je ipak bolje izvestaj pisati u pézit a ne sa
negacijom.

On nije uspea>0n je izgubio.

PredloZeno mu je da ode, ali nifeOdbio je da ode.
Planovi za podizanje nove bolnice ne napredu@lanovi
za podizanje nove bolnice stavljeni su u stranu.

(VI) 1z teksta, posebno elektronskih medija, trebaaciti
sve Sto je redundantno (nije vezano direktno zadipna
primer :

"U skupstinskom foajeu zgrade na trgu Svetozarsefidd
broj 1, prijem za novu gradsku upravu priredio je
gradongelnik  gospodinin Svilar i predstavijdju svoj
kabinet u najboljem svetlu, manirom jednog demakriat
pravog gospodina pozZelevsi im uspeSan rad izja@ea
vladace biti na usluzi grdanima.”

Radije: “’Ova vladace biti na usluzi grdanima’- izjavio je
novi gradoné&elnik Novog Sada predstavlj@jusvoj kabinet
na prijemu prirdenom za novinare.”

(VIl) Ne ponavljati istu ré u istoj re&enici 2 puta. PosluZziti
se rénikom sinonima ukoliko nemamo bolju ideju.

(V) Izbegavati homonimne & jer mogu dovesti do
zabune i nerazumevanja teksta ( kosa — na glaei/kds/
kosa - za kosenje).

(IX) Li¢ne i odnosne zamenice kad god je to niegu
zameniti imenom ili funkcijom jer u duZim deicama

sluSaoci, gledaoci gube niti vise ne mogu danséusSta se

na koga odnosi.

(X) Kada upotrebiti jedninu kada mnozinu?

SPS je rekao / ili SPSovci tvrde - zavisi deeliy fokusu
organ, partija ili ¢lanstvo. Ukoliko novinar/ka Zeli da
okarakteriSe (pozitivno ili negativno) sistem sam gebi
tada u prvi plan iste organ (jednina), a ako Stiti sistem a
samo trenutne aktere Zeli da apostrofira tada mnoZi

(X1) Brojeve navoditi Sto rée i selektivno, a u elektronskim
medijima davati opisno, priblizne vrednogtiola navedene
sume, oko 500, viSe od 500, manje od 500, pribiiion i
sliéno.
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Primer=>

Klisei=>

Primer=>

Primer=>

(XIl) Obratiti paZnju na znake interpunkcije. UHKai
novinari ¢itaju sopstveni izvestaj u elektronskim medijima
tada je korisno da uvedu i neke znake kejim omoguiti

da bolje interpretiraju tekst. Na primer “/" (kosutu) iza
svake misaone celine gde bi trebalo¢indi pauzu i
pogledati na primer u kameru; nacrtati ‘smeSka/Brakp se
treba nasmesiti nakon giitane vesti; zabeleZiti akcente na
recima koje se kolokvijalno pogre3no akcentuju (npr.
asistent, dirigent, Jugoslavija...); velikim sloamspisati
strana imena i t& koje se teSko izgovaraju itd. Strana imena
uvek pisati u transkripciji nikad u originalu.

(XI) U izvestaju koji se piSe za elektronske mjediikada
ne treba pisati skéanice pa makar bile i veoma poznate
UN, NATO, SVAPO, UNHCR. U izvestajima za novine
prvi put kada se pominje u tekstu napisati puniivnaa
zagradu staviti skégnicu “Ujedinjene nacije (UN) su
prisutne...” tako da se u daljem tekstu moze kitirisamo
skratenica. Ma koliko skréenica bila poznata korektno je
navesti i njeno razreSenje barem jednom u tokutdejes
uvek postoje osobe koje ne znajtemnu je ré.

(XIV) Izvestaj koji se piSe za elektronske medijek prvo
naglas préitati “samome sebi” i zamoliti kolegu/koleginicu
da ga sasluSaju. Ako njima nije jasno menjati tekstStaja
odmah. Isto vaZzi i za &0 koje se “spotaknete” prilikom
prvog ¢itanja. Menjati ih odmah jefe biti problematine i
prilikom ¢itanja izveStaja u studiju.

(XV) U izveStaju izbegavati t¢ koje imaju nagomilane
suglasnike i u novinskom i u tekstu za elektronsiagije
(Sitavati, wtivost, skrt, farsino, rt, itsl).

(XVI) Izbegavati kliSee: zatiSje pred buru; apsolutfarsa;
lakmus papir; gorak kraj; draméin ishod; dramatha
odluka; dati zeleno svetlo; zakon (odluka, dokumigsit)
koji donosi glavobolju; horor; visoko rangirani; gedn;ji ali
ne i zadniji; projekt; rudnik dobrih ideja; phti penale;
sloZzena polittka scena; monetarna 3ok terapija; autogol;
gubljenje vremena,; gordijeivor; pet do dvanaest; dvanaest
i pet; nadovezati se na, Zuti karton dobio je pukla.... itsl.

(XVIl)  Otvaranje izveStaja je najvaZznije. Mora ibit
atraktivno. Treba ra klju¢nu re& i njome p@eti. Na primer
ako je u pitanju saobtajna nesré u kojoj ima poginulih
tada je kljgna informacija broj poginulih:

“18 mrtvih u nesré koja se dogodila popodne na raskrsnici
mediunarodnog puta ES5 i skretanja za Temerin”.

A ne: “U saobr&ajnoj nesré koja se dogodila popodne na
raskrsnici médunarodnog puta E5 i skretanja za Temerin
kamion je udario u autobus pun putnika od kojihlf
podleglo povredama.”
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Primer za WHAT pravilo
0 pisanju izvesStaja =>

“Nasa borba”, 25.09.1998.

str. 15

W-§ta se dogodilo

IzveStaj se mozZe vrlo efektno otvoriti lidom (sdben). U
odeljku o pisanju medijskog teksta - medijski diskukoji
sledi, pogledati listu tipova saZetaka za otvarseksta.

(XVII) Ukoliko se izveStava sa dodaja koji ima svoju
predistoriju, o kojoj Siri auditorijum malo zna, oo je na
pocetku se odrediti prema dadggu i temi:

“Kanadska vlada je odiila da da jednu petinu svoje
teritorije na samoupravu Eskimima. Ta teritorijauziana xy
kilometara kvadratnih i 80 odsto stanovniStva skiras
Danasnja odluka vlade omagi¢e Eskimima da........ ”

(XIX) Raspordivanje kljwnih refi u izveStaju zahteva
posebnu paznju. Ustanoviti njihov broj i pda¢i ih po
zn&aju.

(XX) Gradenje izvesStaja: (a) getak je efektna vest; (b)
nastavak su sveZi detalji koji vest potkrepljuju i
objasSnjavaju; (c) citirati najvaznije cesnike u dogdaju
ukoliko ¢e to doprineti auterinosti izveStavanja; (d)
ispricati auditorijumu “préu” o dogataju i to tako da se na
primer iz rasprave sa nekog skupa uzme ono Stovisu s
isticali i oko¢ega su se slozili, ali i ono Sto su bila diEiga
misljenja, bez preuvelavanja zn&ja nekog usamljenog i
brzo odbaenog predloga; (e) sumirati datg — odluke,
izglasani zakoni.... Uputno je unapred itati materijal za
sastanak, ukoliko se dobije, i obeleZiti koje odluknaju
znaaj za auditorijum, lokalnu ili Siru zajednicu i na se
usredsrediti pri sumiranju doggja u izvestaju.

Jedan od mogiih n&ina:
WHAT - pravilo o izveStavnj(iBoyd, 1995, 58):
W (what) - Sta se dogodilo napisati u uvodu;

H (how) — kako je do toga doslo, dati pozadinu dizga,
svedoci/g@esnici;

A (amplify) — ukratko opisati glavne dke dogdaja i
hronolo3ki ih poréati;

T (tie up)— sve dovesti u vezu.

SA GLAVNOG PRETRESA U SLUAJU “TERAZIJSKI
TUNEL”

Ocevici tvrde: Trka je ipak postojala
U okruznom sudu je $e nastavljeno sienje Spasoju
BariSicu optuZzenom za proSlogodiSnju teSku sacdjra

nesréu u Terazijskom tunelu. Na red je dosSlo sasluSavanj
izjava neposrednih svedoka Nenada &lvii Nemanje
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H-kako se dogodilo i
pozadina ptie, svedoci.

A-glavne t&ke dogdaja,
poreiane hronoloski.

T-sve se ponovo dovodi u
vezu najavom za nastavak
dogataja.

Vulovi¢a, koji su prisustvovali poslednjem delu vozZnje
“porsea”.

Zivi¢a i Vulovica “porse” je pretekao pored zgrade SIV i
odatle su ga kombijem sledili skoro do pred sanaZigki
tunel. Deo zanimljiv za reSenje ovog &ja pa@inje na
poslednjem semaforu pred most, kod zgrade CK. Tu se
pricu ukljuCuje i drugo vozilo, do tada sporni BMW
crnogorskih tablica, “uz Zunu komunikaciju izméu ljudi u
vozilima”. Izjave svedoka, iako su dalji tok ddgga pratili

iz istog vozila, u nekim delovima se donekle raglikili
odudaraju od zapisnika sa njihovih ranijih sasligan
istraznom postupku. Ono $to je neosporno kod obdaka
je postojanje dva automobila koji se velikom brzmo
menjajui kolovozne trake i ne usporavéjuna semaforima,
trkaju preko mosta i kroz Brankovu ulicu. Usled giafanja

u Brankovoj svedoci nisu videli sam ulazak “porSeatnel,

a Vulovic je “BMW” video kako odlazi Prizrenskom.
Svedoci, koji su ujedno i prvi pruZili pordanesréenima,
nisu videli da Bari$i pomaZze u spasavanju. d&nje se
nastavlja 8.oktobra.

G.M.S.

(XXI) Zatvaranje izveStaja trebalo bi, kako je ¢ve
napomenuto, da sumiraéemo i da ukoliko je to modge
otvori prostor za izveStaj o nhagoveStenom dafa
(“Sudenje se nastavlja 8.oktobra.”)

Ukoliko se odldite da citatom zavrSite izveStaj tada je
uputnije prvo uvesti citat pa tek onda navestitieks

bolje je ovako “....istraZzna sudinica godpoB. Petrou
rekla je date istraga biti odmah pokrenuta.”

Nego ovako: “istraga&e biti odmah pokrenuta, izjavila je
istraZna sudinica gosga B. Petrow.”

Poslednje r& u izveStaju su one koje medijski auditorijum
treba da zapamti, stoga moraju biti &tgfive |
intrigirajuce.

Zaklju¢na razmatranja o izveStaju

Bez obzira koliko dog#j bio inspirativan ili
neinspirativan za izveSta, od veStine prezentacije
materijala zavisie njegova informativna vrednost i
medijska atraktivnost.

Svaki izveStaj je po modelu &in prti. IstraZivanja su
pokazala da izve&th ucesnicima u doghju uglavnom
“dodeljuju” uloge sléne likovima iz préa: junak,
pokvarenjak, osoba koja proizvodi i ona koja reSava
konflikt. Kao i prica izveStaj moze biti struktuiran kao

“akcija” ili kao “enigma”; moze da se “zavrSi” (ava se
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Primer: “NasSa borba”
25.09.1998. str.4

SAOPSTENJE
STUDENTSKE UNIJE
Podrska profesorima
Pravnog fakulteta

Beograd.- Studentske unije
okupljene u Koordinaciono
vece, kojecini 20
organizacija na
univerzitetima u Srbiji ostro

prostor za nastavak) ili da se “zatvori” (tema glpcena
do daljnjeq).

Novinari nafe&e (bili toga svesni ili ne) imaju unapred
formiran stereotip o nekoj grupi desnicima u doghaju:
Zenama, manjinama, marginalnim grupama, pokretima,
liderima pojedinih partija i sindikata — zavisnizawisni) i
kada ddu na dogdaj nafeXe nesvesno prave selekciju i
tragaju za onim Sto je potvrda njihovih stereotipane
beleZe ono Sto se zaista zbiva, Sto jestedgam po sebi

i 8to vide da se pred njima odvija. lzveStaj kelgdi
neminovno ¢e patiti od nedostatka izbalansiranosti i
objektivnosti.

Osloboditi se stereotipa nije jednostavno. To ja du
ponekad bolan proces. Treba priznati samom sebnuai

mi vremenom pé&eli da kategorizujemo grupe i ideje,
teS€i se c¢injenicom da nemamo predrasude prema
personalizovanim pojedincima pripadnicima tih grupa
(“Imam prijatelja Cigana, super tip.”).

Stereotipi:

- ukljucuju kategorizaciju i evaluaciju (vrednovanje) grupe
-evaluacija je uglavnom negativna;

-nestalnost/menjaju se vremenom;

nisu utvdeni jednom za uvek.

Ne bi trebalo zaboraviti da se karakteristike ksjec¢esto
rezultat istorijskog procesa, proglaSavaju uzrokooazicije
grupe u drustvu. Stoga je osnovno biti otvoren prem
dogataju i sagledati sve njegove dimenzije ma koliko se
neke od njin¢inile neprihvatljivima osobi koja sa dotgja
izveStava. Treba izveStaj napisati tako da ne samo
auditorijumu bude jasno Sta se dogodilo¢ da &esnici u
dogataju prepoznaju citaju¢i/sludajuti izvestaj Sta se
zbivalo, prepoznaju u citatima izieno, ko je bio “za” a ko
“protiv”, ko je koju “igru igrao” i kako se dogj zavrsio.

*k%k

Posebnu vrstu izveStajgine saopStenja (kominike) S
pravom bi se moglo raspravijati da li je zaistd @
podvrstiizvestajaili izjave SaopStenje “izdaju” zvatrie
institucije Sto zn& da se saopStenja ne proizvode u
redakcijama nego ih redakcije dobijaju uz zahtevsda
objave tako kako su napisaniega se redakcije ne
pridrzavaju strogo. SaopStenja izdaju na primer
ministarstva i sekretarijati za informisanje vladatim
politicke partije, razne druge organizacije, asocijacije,
udruzenja grdana kada Zele da saopSte javnosti svoj stav,
miSljenje, da odbace tige tvrdnje, ili se ograde od
trenutno vazée programske ili politke linije, da izveste o
zakljwcima zatvorenih sastanaka za javnost. U
medudrZzavnim odnosima, posebno posetama saopstenja su
danas uolgiajen, mada ne najbolji, sia komuniciranja sa
javnoZu. Kada je spoljna i untrasSnja politika puna
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osuiuju otpustanje profesor
Pravnog fakulteta u
Beogradu i ponaSanje
dekana Olivera Paxa.
Izrazavamo i nasu punu
podrSku profesorima
Pravnog fakulteta u Strajku,
koji traZze poniStenje odluka
o otpusStanju svojih kolega,
kaZe se u jteraSnjem
saopstenju Koordinacionog
veca. Studentske unije
apeluju na Vladu i
Skupstinu Srbije da, u Sto
kracem roku, izndu n&ina
da povuku Zakon o
univerzitetu i pristupe izradi
novog zakona, uz puno
uce&e univerziteta u Srbiji.”
(slede jos 3 pasosa)

*Sta zahteva dobro
pisanje?

Inteligenciju i sposobnost d:
se organizuju detalji.

a kontroverzi broj saopStenja raste. SaopStenja taeigu

“zajedniki” stav koji daje “kolektiv”, a izjavu za javnost
daje individua u ime “kolektiva”.

Saopstenja su aohio posebno markirana (nadnaslov u
primeru sa leve strane): ili tekstualno ili gi&fi tako da
¢itaoci mogu jasno da razdvoje novinarske
nenovinarskih tekstova. U audiovizuelnim medijirakdie
se posebno istakne u tekstu keojta spiker (neutralni,
oficijelni govornik) da je r& o nenovinarskom tekstu.
SaopsStenja se piSu, posebno ona koja govore o
medudrZzavnim odnosima, veoma biranim, protokolarnim
jezikom. Takva saopStenja bez konsultacija sa
spoljnopolitekim komentatorima u redakciji ne bi trebalo
skrativati.

od

Pisanje medijskog teksta — medijski diskurs

Pre nego Sto nastavimo razmatranje monolo3kih aoskih
Zanrova (beleSka, komentar) poké&ao da odgovorimo, ali
malo opSirnije, na pitanje postavljeno sa levergravog
lista.

Pisanje je proces. Zahteva vreme, strpljenje,raistatku
upornost. lako se dana3nji mediji uglavnhom zadewalju
vestima i izveStajima sa daima koje najeXe od
donesenog materijala u redakciju d&ne urednici i
objavljuju bez velikih pretenzija, dobar medijslekst o
dogataju, licnosti, instituciji, drustvenom problemu je ono
za Stace svaki medij rado odvojiti prostor i vreme. Stgga
pravi novinarski izazov, recimgak i avantura, napisati
medijski korektan tekst. “Model diskursne struktiegsta”
pogledati u odeljku “Dodatak 4.".

Proces sadrzi najmanje 5 faza:

(1) faza: ideja

-napomenuli smo da se ideje dobijaju na dagma, u
kontaktu sa zanimljivim osobamaéitanjem vesti iz drugih
medija i posmatranjem Zivota svuda oko nas.

(2) faza: prikupljanje podataka

-obavezno iz viSe raznih izvora, razgovarati S \aktera,
sa predstavnicima institucija koje su upletene ili
zainteresovana strana, ukoliko je potrebno prikupit
dokumentaciju u arhivu o razvoju pojave u prostaru
vremenu, kao i sinih pojava. Ako je r& o o0sobi,
razgovarati sa viSe ragiiih ljudi koji je poznaju, prona
pisane tragove o delatnosti osd@lja aktivnost istraZujete...

(3) faza: analiza podataka i
prezentacije
-analiza podrazumeva odieanje hijerarhije podataka po

plan @@na njihove
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*Tipovi
kojim se tekst “otvara”:

sazetka (lida)

Singularni (naglaSava s¢
samo jedan aspekt
teme);

dramatéki (izvlaci se iz
teksta nesto Stée
izazvati emocije kod
medijske publike);

citat (udarna ré&nica
klju¢nog aktera);

opis situacije
(okruZenje: mesto,
vreme, akteri);

licna priéa (pojedinani
primer koji se moze
primeniti na mnostvo);
reakcija (kakate tema o
kojoj piSete da se razvijg
ako niko ne reaguje);
analiza postoje
situacije;

opis “pikanterija
(“Nakon vise&asovne
burne rasprave poslanik
SRS, inde bokser,
polomio je u
skupstinskom foajeu,
vilicu poslaniku SPO
Mihajlu Markovicu”);
pitanje (upitanost o
pojavi);

lakonski (upotreba
krnjeg perfekta, forma

1174

=4

novinskog naslova);

vremenu, mestu, ztaju, licnostima....;

plan n&ina podrazumeva odiwanje novinarskog Zanra
(izvestaj, beleSka, komentar, reportaza, crticehadno
tome tip i broj citata, kotina informacija okruzenja
(gde se sve deSava, u koje vreme...).

(4) faza: pravljenje skice

prva verzija teksta u kojoj se odtge duZzina teksta;
citati (osobe koj&e biti citirane);

pocetak i kraj - vrlo je korisno prvo napisati efektanaj
pa se onda vratiti na petak takocete preduprediti da
tenzija teksta opadne na zavrSetku;

s&initi redosled podataka i hijerarhijski ih pdedi,
izdvojiti klju¢ne podatke i posebno ih za sebe obeleZiti;
uvek misliti o tome Sta hiitaoci/sluSaoci Zeleli da znaju
0 toj pojavi/problemu/osobi;

ton teksta mora da odgovara temi (strog, gadajLi,
sentimentalan, arbitarski, a#wjuci...) i da kod
auditorijuma izazove emaocije koje ste i sami inkada
ste za pojavu prvi puiuli;

pisanje teksta je gio gratenju ke — vazni su detalji,
njihova organizacija i dodenje u vezu da bi pfa bila
stabilna, kao i upotreba odgovarsgg vokabulara
(jezicki izbori).

(5) faza: pisanje kon#&ne verzije novinskog teksta

Odredite klj@ne rei i njihove sinonime (da se istecie
precesto ne bi pojavljivale u tekstu);

Odredite strukturu teksta; postoje barem dve rogsti

(a) “obrnuta piramida” — u prvom, ili prva dva-tri,
pasosa sumiraju se najZagije ¢injenice (id), a zatim
dodaju fakta koja podrZzavaju navedeno; (llok
sistent slazu se “pitanja” i “odgovori” na njih na
najlogiéniji nacin u zavisnosti od teme (hronolo3ki ili po
vaznosti), na svaki blok informacija nadovezuje se
naredni neosetnim prelazima, blokovi se slazu kaa k
se gradi kaa;

Novinar treba da “vodi” svoje&iitaoce/slusaoce kroz
tekst (a) jezickim izborima (tranzicionim sredstvima
kao Sto su veznici i tee: “i",ali”, “mada”, “jos",
“naravno”, “sigurno”, “jasno”, “sledstveno ¢enom”,
“naravno”, “premda”, “nadalje”, “s jedne stranegsige
strane”, “istovremeno’, “ne podrazumeva
se/podrazumeva se”); tu spadaju i veze dumgaragrafa

— ne zaboravite da poslednjac¢ rerethodnog i prva
narednog pasosa na nektimatreba da budu u vezi. To
tekstu dajecvrstinu strukture...). (b) grafi¢ki/zvuéno
(novi pasos, crtica, podnaslov, uokvireno, podeblja
receno drugdijim tonom, naglaseno, uz &e ili manje
pauze, slajdom, video insertom, gé&fm prikazom,
tekstom preko slike — telopom). Tim sredsvima naxin
ukazuju auditorijumu na sve promene smera u tekstu,
uvodenje novih [Enosti, mesta, promenu akcije,
stajalista;

ukoliko imate problem sa prvim pasusom, ako ba$
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- zatim joS i: statistiki,
anegdotski, izner@nja,
obrta, najava dogaja,
pripoved&ki i sve 3to
vaSa masta i invencija
mogu da smisle.

*** Urednici ocenjuju
taénost, jasnoéu i saZetost
Dobri urednici nikada ne
rediguju tekst sa unapred
definisanom idejom kako bi
ga oni napisali.

O tekstu sa autorom /kom
razgovaraju da bi zajediki
dosli do kona&ne verzije.

Nadnaslov

Naslov

nikako ne moZete da “otvorite” tekst, pregledajpaqvo
plan, nesto sa njim nije u redu;

- vodite r&una o emocionalnoj distanci, tekst treba kod
medijske publike da izazove odene emocije ali ne i
da odrazava vaSe u odnosu na temu;

- posSto je tekst gotov obavezno ga ostavite da malo
“odstoji” (naravno ako za to imate vremena) bareyk d
popijete kafu;

- dajte dobronamernom kolegi/koleginici da §ita tekst i
zajednéki razmotrite primedbe, nedoumice, sugestije;
ne morate ih prihvatiti, ali je bitno o njima razgoati,
moZzda vam bolji jezki izbor padne na pamet;

- revidirajte tekst, joS jednom pregledajte plan ongalite
sa tekstom da biste videli da li ste sve vaznouiikij

- jo$ jednom pregledajte duzZinu ¢emica (skratite na
dvadesetak &) i doterajte tekst jezki. lzbacite
suviSna tranziciona sredstva (“i”, “ali”, “dok”, &ygo”,
“nasuprot tome”, “alijeve”, “méutinove”...), proverite
da li je struktura teksta dovoljnévrsta, ako nije i
najbolji podaci sa terena ¢evredeti nista;

- na kraju dajte tekst uredniku i lektoru.

Naslov i najava

Naslovi u novinama

Naslov u novinama ima viSestruku namenu: da gegvu
¢itaoca da se upusti u “avanturditanja i promiSljanja
teksta, zatim da prokomentariSe tekst, da doprinese
grafickom izgledu lista (tabloidi su zasnovani na nast@y,

a ¢esto je naslov i ideoloski komentar ddgg (cilj mu je
persuazivno / ulivacko delovanje naitaoce).

Naslov u novinama moZe da bude jednostavan i sloZzen
Jednostavan sadrzi samo naslov u uzem smisiuSZeni
naslov sadrzi 3 elementa: nadnaslov, naslov i pgidna

Elementi slozenoqg naslova

Nadnaslov je ekliktican i ¢esto citaoce upujge o
novinarskom Zanru (lzjava ministra za brigu o porodici;
Dosije Politike, Feljton)¢e&e je sazetak teksta(Savezni
ministar za inostrane poslove u posetikay); ili je re¢ o
nekoj stalnoj rubrici (Li¢nost u 2iZi). Nadnaslov nekada
vremenski odreduje dogataj (Juwe u Beogradu, Ove jeseni
u Beogradu), ilimesto(Iz opstinskog suda u Pirotu); moze
takade da apostrofiraduzinu teksta (Ukratko, Telegrafski).

Naslov— treba da zadovolji informativnost, ekspresivniost
ekonoménost. Prirodno sledi iz nadnaslova (moZe da bude i
sam), grafiki je istaknutiji (velginom i oblikom slova) i
izrazava intrigu (“Sok u Beloj kii; “Bil Klinton Zeleo sina

sa Monikom Levinski”; “Propadosmao”). Svi novinarski
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kodeksi sadrze odredbu da u naslov moze da seéstamMo
ono Sto jeste sadrzina teksta. Tabloidice&e krSe ovu
odredbu pa u naslov, senzacionalizma radi, izvukesto
sasvim sporedno, ali efektno, iz ddgp ili o licnosti, da bi
time privukli paznjwitalaca.

Naslovi mogu biti (a) informativni; i (b) ekspresivU nasoj
medijskoj praksi informativni naslovi sée&i u dnevnim
informativnim izdanjima tipa “Politika”, a ekspresi u
tabloidima tipa “Blic”, “Dnevni telegraf’ ili véernjim
izdanjima kao “Véernje novosti”.

Informativni naslovi ¢eXe nemaju nadnaslov i podnaslov
jer sami ispunjavaju sve potrebe (“Prdema 24 tela
ubijenih civila”).

Ekspresivni naslov pokazuju véi stepen zavisnosti od
nadnaslova i podnaslova (nadnaslov: “Uzurpacijastila
naslov: “Radikalski ministri razjurili inspektorekvare
biznis”/ podnaslov: “Prvi na udaru glavni trziSmspektor
Miodrag Bugati¢, na koga su radikali posebno kivni jer im
ugrozava poslove”/ DT, 18.09.1998).

Na informativnost naslova 8 upotreba/neupotreba
pravopisnih znakova, red die redukcija (izostavljanje)
recenicnih delova, upotreba konstrukcija koje se ne mogu
dvozn&no odrediti, standardnih morfoloSkih sredstava,
izbor leksike i n&in oslovljavanja (Vasii saradnici, 1980).

Navodinici se u naslovu moraju stavljati ako ¢ leojom je
obleZen naziv neke fabrike ili sportskog odnosnttuknoo-
umetnikog drustva istovremeno ozfeva i neki drugi
pojam (“Vojvodina’ najbolja”).

Red refi u naslovu ne bi smelo da prouzrokuje
dvosmislenost (“Objavljen TiSmin roman na daesskom”/
da li je u pitanju prevod na marski ili je autor pisao na
madarskom?)

Izostavljanje rec¢eniénih delova (nage&e je to poméni
glagol “jesam”) — nije dobro da se ispuste delekaza za
koje su vezana dodatna #eajska obeleZja (“Pravda iznad
nas”/ izostavljena je negacija “nije” tako da naslstaje
nedor€en i nema pravi efekat. Trebalo bi da glasi: “Peavd
nije iznad nas”).

U naslovima ne bi trebalo upotrebljavatsiv i glagolske
imenice jer se tako smanjuje informativnost (ne zna se
vrSilac radnje): “Uzurpirana vlast” (od koga/ efeie
je:"Radikali uzurpirali vlast”).

Upotreba leksike: uskostrgnih termina, slenga, arlimie

leksike, dijalekta, internacionalne leksike, sthanigti —
smanjuje informativnost naslova.
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Podnaslov

Oslovljavanje osob: Ukoliko su izrazito poznate moZe
samo ime i prezile ili samo prezime bez ndma uzih
informacija (dr, prof, predsednik vlade, predsednik
sindikata...) (“Primakov za premijera, Jelicin i Da
saglasni”). Ukoliko je osoba manje poznata javnostivodi

se obavezno uZa odrednica (“UhapSen Veliki majstor
italijanske loZze P2 ko Beli”/ neinformativno bi bilo:
“Uhapsen Lto beli”).

Oslovljavanje samodnim imenom je retko i ne prepaiuje
se sem ako jedno ime na primer deo naziva kao “Vukov
sabor” ili je u pitanju pta o “obnom ¢oveku”: “Kako to
Dule postize”.

Ekspresivnost nalovapostize se jeZkim izborimacija je
zajednéka osobina umanjena informativnost, a pare
poetska funkcija jezika. PostiZze se upotrebomkstilBgura,
frazeolo3kih izraza i néekivanim jeztkim spojevima.

Upotrebastilske figure poredenja “Njiva — knjiga koja se
¢ita”; hiperbola "Giganti na tankoj Zici”; personifikacija
(davanje ljudskih osobina nezivoj prirodi): “Umivajse
gradske ulice”/ loSe jer je veizlizano — mnogo bolja je
neaiekivana veza kao “Paradajz planira porodicu”. Uglodr
metonimije moZze da bude i informativha tada je naslov
najbolji “Mraz i magla zatvorili aerodrome”. Vdsii
saradnici (1980) navode nadalje da se u naslovieso
upotrebljava imetafora Uobicajeno je da je metafora &e
poznata, a novina je njeno vezivanje za dati pdjgamni li
zlato Hercegovine” (tema teksta je odgajanje i gutar
duvana).

Kada je cilj novinarasenzacionalizamtada se jezki izbori
ogledaju uspajanju znatenjski nepodudarnih pojmova
(“Peni se cena deterdZenta”/ cena moZe da rastig, pa
smanjuje se, povava ali ne | da se “peni’),
dvosmislenostima(“Zvezde testirale pivo”/ne zna se da li je
re¢ o estradnim “zvezdama” ili o nebeskim telima),
neodgovarajuom upotrebom znakova navoda(“’"OVK’
otela 13 Albanaca’/ stavljanjem OVK u znake navoda
upujute se na sumnju da je toimila OVK ili se upituje na
sumnju da je OVK Osloboditha vojska Kosova, \e
implicitno sugeriSe da je ona na primer terotksti
organizacija).

Kod senzacionalistkih naslova postoji opasnost da su
nekomunikativni, ali i da vremenom prelaze u stBpeoi
postaju banalni, novinski “izlizani” (“Zeleno svetkza novi
zakon”, “Dvostruki standardi svetske zajednice”)jaLhi za
lek”).

Podnaslovsadrzi saZetak celog teksta, ima nekoliko fleSeva
uglavnom odvojenih crticom (-) Cernomidin odustao i
podrzao Jeljcinov predlog da Sef diplomatije budevin
kandidat za predsednika vlade. — Danas glasanje u
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Najava
Pravilo KISS

Keepit ampleand
straightforward.

(jednostavno i posteno)

ali nikako ne

Keepit smple andstupid.

(jednostavno i glupo)

Dogadaj

I: Vreme i mesto
II: naziv dogdaja
Il : autorka/autor

I: vreme odigravanja
dogalaja
Il ime dogdaja

lll: najvaznija odluka
IV: druge vazne odluke

V i VI: novinarski zanr i
ime autora

parlamentu. — Prvi znaci javnog optimizma”).

Najava u elektronskim medijima

Najava u elektronskim medijima, posebno na radia,
razliku od novina ne pravi se za vesté wamo za autorske
rubrike. Dakle najavom se auditorijumu pre svegpe dk
znanja ko je autor priloga koji sledi (bez obzira n
novinarski Zanr o kojem je &g

Najava moZe biti koncipirana na nekoliko¢ima. Dva su
osnovna: (a) u fokusu je dats; (b) u fokusu je &nost.

U fokusu dogdaj
1. isti¢e dogalaj u celini

“Sino¢ je u Bakoj Topoli odrzan promotivni skup Srpske
demokratske stranke, reporter Mira Trafari

Traka:7076

Prve re&i:"Sinoc¢...

Poslednje r&:.... Srpske demokratske stranke.”

Traje: 2.00 (RNS “Dnevnik” 17.12.1992)"

Ova najava sadrzi 3 komponente:

I: vreme i mesto odrZzavanja daigga;

II: dogataj;

lll: podaci o autoru/autorki (npr. reporter, izt&@$ nas
stalni dopisnik, dopisnik Tanjuga, itsl + ime i pirae)

2. istiée najznatajniji segment dogalaja

“Na paetku dvodnevnog zasedanja Narodne skupStine
Republike Srpske usvojena je deklaracija o zaviSetika
koja stupa na snagu 8 dana nakon usvajanja. Ordelia
poruci srpskom narodu u Srbiji i Crnoj Gori, i plagu
amertkom naroduije se usvajanje @kuje i situacija na
sarajevskom ratiStu, opSirnije u izveStaju Gorariledjtbvic:
Traka: 9495

Prve réi: “Na Palama...

Poslednje r&:....civila.”

Traje: 3,25 (RNS “Dnevnik”, 17.12.1992)"

Ovaj tip najave sadrzi 6 komponenti:
I: kada se dogtaj zbio (i gde);

I koji dogaday;

[ll: najvaznija odluka;

IV: selekcija drugih vaznih odluka;

V: novinarski zanr

VI: autor/autorka

Vaznost dogdaja daje zn&j odlukama. U odbiru koja od
ova dva mogéa modela primeniti moze se rukovoditi
vaznosti dogdaja. Ukoliko je dogdaj od izuzetnog zriaja
tada citirati odluke, a ako je lokalnog 2ag tada u najavi
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Li énost

I: Istice se zn&aj izvestaja
navodéi njegov redosled u
emisiji;

lI: funkcija ime i prezime
li¢cnosti;

lll: podaci o autorima (Sta
su u hijerarhiji medijske
kuce i njihova imena i
prezimena).

I: citat

II: gde je citat zabelezen
[l :citirana l¢nost

IV :podaci o autorki /autoru
priloga

izdvojiti dogataj.

U fokusu desnici dogdaja/lichosti

1. isti¢e liénosti

“Prvi izveStaj je o poseti predsednika republikebifgr
Slobodana MiloSe¥a Kosovu i Metohiji. Reporteri su
Radmila buki¢, NebojSa Mihajlow, Rade Tond i Milos
Lepovic:

Traka: 9561

Prve ré&i: “Na platou...

ZavrSava se aplauzom

Traje:14.00 (RNS Dnevnik 17.12.1992)”

I: Istice se zn&aj izveStaja navode njegov redosled u
emisiji;

[I: funkcija ime i prezime &nosti;

lll: podaci o autorima (3ta su u hijerarhiji medijske&eki
njihova imena i prezimena).

2. navodi se direktni ili indirektni citat najznacéajnijih
reé¢i jednog od wesnika/ce dogdaja.

“Nikakav dogovor o Kosovu nije postignut i ne maiié
bez razgovora delegacije Vlade Srbije i albangkilitickih
partija. Svi drugi razgovori su neformalna pcke caskanja
— izjavio je na konferenciji za novinare lider Stes
radikalne stranke i potpredsednik Vlade Srbije tdok
Vojislav Sedelj. Izvestaj P.P:

Traka: 3421

Prve rei: “Vojislav Seseli....

Poslednje ré: istakao je na kraju Vojislav Seselj

Traje: 2.00"

I: citat

II: gde je citat zabelezen

[1I: citirana licnost

IV: podaci o autorki/autoru priloga

Odluka koji model¢e biti upotrebljen zavisi od ztaja
osobe koja se citira, kontroverznosti citata u @inma
drudtveno-politiki kontekst i kontekst kulturnog koda, i
medija za koji se izveStava. Na primer gele se u IP
(informativno-politekim emisijama) TV puStaju snimci sa
izveStajima bez najave s tim da se titluje (potpie slici)
ime novinara i geografska odrednica odakle osolEstava.

Navedena su samo dva osnovna modela, varijacije su

viSestruke. Bitno je da je u najavi dat lid. To &nda sve
varijante lida koje su \eobratene u praktikumu mogu biti
iskori&ene za najavu rubrika u elektronskim medijima.

Tehnitka oprema teksta i trake koja se prilaze zavisi od

pravila o emitovanju programa svake medijske¢eku
ponaosob. Osnovno je da se prepoznatljivo obelekiat
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Pojedini radio reporteri su
toliko atraktivni da je
uobicajeno videti na
stadionima gledaoce koji
ujedno sluaju i radio-preng
tog istog dogdaja.

Legende sportih prenosa su:

Radivoje Markow, Mladen
Deli¢, Milka Babovt,
Dragan Nikitové, Marko
Markovic.

pocetak, kraj i vreme trajanja priloga. U kompjutekiaaim
medijima sve ré&no vazi za diskete. Osim toga nazivi
fajlova se moraju vrlo asocijativno davati da nedbglo do
zamena  prilikom programiranja za  kompjutersko
emitovanije.

DIREKTAN PRENOS

Sustina, odnosno komparativna prednost nad ostalim,
elektronskih medija je da su prisutni na disga i da
“dogadaj dovode u kéu sluSalaca i gledalaca”. Direktan
prenos je u sustini kompletan izvesStaj o dizga. Tada se
medijsko vreme i vreme dodaja podudaraju. Nema
sazimanja ukoliko se dodaj prenosi u celini, mada nije
neuobéajeno da se prenose samo neki njegovi delovi ili da
se novinari javljaju direktno u program sa ddga
objasnjavajai Sta se odigrava uz manje inserte audio ili
audiovizuelne.

Nije svaki dogdaj za direktan prenos. Informativna
vrednost dogdaja, zatim njegova radiofamost ili
televizicost su osnovni parametri koji “dodgg” kvalifikuju

za direktan prenos.

Direktan prenos podrazumeva:
s(a) ukljucenje reportera nekoliko minuta pre Jmka
dogafaja koji ¢e sluSaocima i gledaocima objasniti povod
dogafaja, njegovu sustinu, ¢asnike, dati ukoliko je to
potrebno neke bréane podatke itsl.
Radio-reporterice opisati mesto dodgaja i druge vizuelne
elemente koji su vazni da bi sluSaoci mogli dazeeuu ceo
“spektakl”.
Zadatak TV reportera na samomc¢ptku nije umnogome
manji. Oni mogu da upadnu u @#pu greSku preptavanja
elemenata koje gledaoci vide. Uvodnik u TV prentmga
zahteva od reportera da ponudi gledaocima set gkalat
vaznih za dog#aj koji su im nepoznati.
Reporteri bi trebalo da pripreme barem trostruk&evi
arhivskog materijala za uvodnik direktnog prenosa ge
nikada ne zna da lie dogdaj zaista p&eti na vreme. To
posebno vaZzi za radio-reportere jer zna se “radisme da
¢uti ni nekoliko sekundi”.

Vedinu uvodnika u direktan prenos reporteri bi trebdéa
napisu (bez obzira na iskustvo, rutinu, poznavamerije)
§to ne zn& da u toku samog prenosa taj unapred
pripremljeni tekst ne treba da “osveZzavaju” elenmeat
dogataja ciji pocetak se pred njihovim éama priprema.
Uobicajeno je da se prati ko od poznatitnbisti dolazi da
prati dogdaj, kako se samide@snici pripremaju za getak.
Ukoliko redakcija obezbedi 2 reportera u@peno je da je
jedan na samom mestu ddgf i pokuSava da “dobije”
izjave wesnika o njihovim &ekivanjima, a drugi je u
reporterskoj kabini oddenoj za direktne prenose. Ovaj
model je mnogo bolji jer omoguje kombinovanje, bolju
pokrivenost dogdaja i ve&u atraktivhost prenosa. Take
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mnogo je lakSe reporterima da rade u paru jer su
rasteréeniji i mogu bolje da reaguju na sve neprédwmosti
dogataja.

(b) U toku samog dogdaja od reportera se zahteva ozbiljna
koncentracija povremena ukljigivanja.

Pre svega na licu mesta mora da ¢dkada i sa kojim
intervencijamace se uklj@iti u objaSnjavanje dodaja,
interpretaciju onoga 5to je na “sceni” (bilo darg o
sportskom takndienju, koncertu, sednici skupstine, &eoj
akademiji, mitingu). Pri tome ne bi trebalo da mersko
uklju¢enje “gazi” trenutnog govornika.

Zatim mora proceniti koliko dugée to ukljuitenje trajati i
Sta mu je cilj (1) pokrivanje “praznog hoda u ddmja”:
pauza izméu stavova u koncertu; vreme dok poslanici
glasaju u skupstini; smena govornika nacawej akademiji
itd. (2) Intervencija zbog kontroverze koja je ukuo
odvijanja dogdaja nastupila. (3) Paralelnog zbivanja koje
preti da ugrozi dogta;.

Kada je ré o prenosu sportskog datga na radiju reporteri
su stalno angazovani u opisivanju situacija. Tovg@ma
zahtevan posao. Reporteru se moZe olak3ati tak@est
imati striénog savetnika/savetnicu pokraj sebe kog
komentarisati pojedine situacije na boriliStu i qeojivati
ishode. Kroz dijalog prenos dobija na dinamici.

Dobri reporteri su oni koji ne upadaju u jgka stereotipe
(“kosooki majstori celuloidne loptice sa dalekajoka”,
“delfini u plavim kapicama”, “nasi plavi momci”, ‘ak je
lopta u vazduhu &cu koji su igr&i danas na terenu”, “na$
mladani Cirié pliva kao foka”, “pleSe s vetrom uda”,
“majstori pod obrgima”).

© Odjava prenosaNakon Sto se dodaj zavrSio reporteru

je zadatak da unajkiam rezimira dogiaj. Ukoliko postoje

2 reportera to je i prilika za “uzimanje” izjava agtesnika i
kratko komentarisanje onoga $to se dogodilo.

Radio reporter ¢e na kraju odjaviti ekipu koja je
obezbdivala direktan prenos. Nikada se ne sme smetnuti s
uma da je direktan prenos zaista timski rad i s¢kda tog
tima je od neprocenjivog zdaja, bilo ko da pogreSi
posledice snose svi, ali i zadovoljstvo uspehaatieddeliti

sa svima.

Reporteri bi trebalo da pripreme rezervni tekstsamo za
pocetak i kraj prenosa, ¥eé za njegov tok. Za to im mogu
dobro posluZiti arhive, statistike, interenet. @ife podataka

I zanimljivosti vezanih zadnosti koje @estvuju u dogdaju

ali i sam dogdaj to je prenos atraktivniji. Nikada se ne bi
smeli osloniti samo na sopstvenu elokventnost i
domisljatost. Vazno je unapred smisliti i zapisdtbre
recenicne obrte za tighe i predvidljive situacije. Iskusni
reporteri piSu sopstvene ¢réke sintagmi i celih r&nica
koje bi mogli jednog dana upotrebiti.

Direktan prenos je najzahtevniji vid izveStavanjzainjega
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Medijski intervju

“Nikada nisam objavila
nesto Sto mi je k&Eno ako to
nisam snimila.

Bez magnetofona ljudi ne
odmeravaju svoje && oni
se otvarajuCim sam
intervjuisala osobe koje
imaju ma, Sto znai i
odgovornost, oni su jako
odmeravali réi uputene
meni i ja sam to poStovala.
Oni moraju da odmeravaju
Stace izgovoriti. | da su mi
nesto rekli za rekom ili
vecerom ili dok su me
kolima odbacili do hotela a
ja to objavila — to bi bila
izdaja. Morate biti veoma,
veoma moralni i veoma
posteni da biste bili novinar
i da bi ste bili intervjuer.”
Orijana Felai (Oriana
Fallaci), italijanska
novinarka

je  neophodna veoma temeljna priprema, izuzetna
koncentracija, vezba, ali i samokontrola. IzvéSte smeju

biti navijaci ni u jednom prenosu kako sportskom tako i

politickom. Neutralnost je jedna od oshovih osobina dobrih
reportera.

INTERVJU

Intervju je temeljni novinarski Zanr pivega u
elektronskim medijima. Ujedno je to Zanr kojim sa s
komunikolozi, lingvisti, sociolozi komuniciranja pd
psiholozi najvise bavili zbog kompleksnosti odnosa
(interakcije) @esnika u intervjuu, pre svega intervjuera/IR i
intervjuisane osobe/lE. Smatréjuda je intervju u osnovi
svih novinarskih Zanrova bili oni monolo3ki ilijalioski
ovim Zanroméemo se posebno baviti i sa teorijske i sa
prakticne strane.

Ucesnici u medijskom intervjuu su dobrovoljno
pristali da auditorijumu iskaZu Sta znaju i za $taatraju da
su kompetentni. Intervju moze biti i medijska minijé& On
omoguwava novinarima da se zaklone iza autoriteta u
saopStavanju informacija koje ili ne poznaju dowo)j ili
nisu sasvim u skladu sa dreackom politikom.

U definicijama intervjua uopSte nije dovoljno pagn;j
posve€eno vaznosti krajnjeg “korisnika” (auditorijum,
porota, razred) niti je posebno isticana instineinost
ovakve interakcije. Sva paznja je usredsre na direktne
ucesnike (IR/intervjuera i IE/intervjuisanu osobu)snovne
elemente: pitanja i odgovori.

Greatbach (1988, 404) za razliku od mnogih
teorettara obréda paznju na n@n vodenja intervjua
odreiuju¢i klasieni medijski intervju poméu 7 pravila u
kojima istice da se IR i IE ografivaju na postavljanje
pitanja i davanje odgovora; zatim da IR-ovi izbega
reakcije svojstvene svakodnevnoj konverzaciji (“Zar
zaista?”; “Jelte?”; “Ma nemojte mi ¢@!”); nadalje IR
obicno najpre iznose neku tvrdnju, ili podatak da ba n
osnovu toga postavili pitanje, a IE to razumeju kao
prethodnicu pitanja. Raspored reda govorenja ktehijua
sa viSe desnika ohino odreluju IR, koji takale uglavnom i
otvara i zatvara intervju. Ukoliko de do odstupanja od
standardne forme pitanja-odgovori to se opravdavaa
karakteristtan n&in ispravlja.

Slicno navodi i Cohen (1989, 436) smattjda je
medijski intervju “forma intervencije ili medijacije u
odnosu izméu osobe koja govoriili eksperta i publike
(podvukla DV)”. Po ovom autoru sagovornici (IR i)IBu
veoma zainteresovani za intervju odnos, ali svaki i
razlicitih razloga. Nekada je situacija takva da obersr
sarauju i da im odgovara tok intervjua, ali se deSasaaj
odnos krene druggim putem i interakcija bude dovedena u
pitanje, posebno ukoliko IR ozbiljno poljulja pagiti imidz
IE. Auditorijum na osnovu postavljanja pitanja raoda
ucci da li se IR uljudno ponaSa prema IE. Ova defjaici
fokus stavlja tesnike u intervjuu (IR-IE-auditorijum)
njihov status, zatim komunikaciju. Izostaje insemtie na
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“Intervju je laka forma zg
razumevanje stvarnosti.”
Slobodan Relfi, novinar
NIN-a

Tipovi intervjua

Leksikon novinarstva
*klasi¢ni
*kombinovani
*improvizovani

komunikativniméinovima pitanja i odgovora.

Jugoslovenski autori bavili su se definisanjem
intervjua ili kao leksikografi (Vujaklija, Srd), ili kao
novinari - tvorci praktikuma za medijsku praksuai@ovic,
Sceki¢, Duri¢, Plenkové) ne upustajéi se u teorijska
razmatranja problematike medijskog intervjua,¢ vga
osvetljavajii samo na nivou medijskog Zanra.

Vujaklija (1954, 362) definiSe cilj intervjua kao
“razgovor izméu saradnika nekog lista i kakve istaknute
li¢nosti iz javnog Zivota o aktuelnim pitanjimgji ¢e taj
saradnik docnije objaviti u svom listu (podvukla DV)".
Vujaklija u srediSte definicije stavlja IR i IE.oBredno
asocira na auditorijum i institucionalnost, navadda je
razgovor IR i IE javan, namenjen publikovanju. louoj
definiciji izostaje tano navdenje komunikativnihéinova
imanentnih intervjuu.

Klasicni  medijski intervju prema Leksikonu
novinarstva (Srdi, 1979, 96) ima funkciju “da nesto novo
saopsti i da to Sto saopsti - protuinaa n&in kako to
shvata intervjuisana dinost”. Definicija posebno iste
novost informacije i IE.

Slavkovi (1981), “osnovu intervju&ine pitanja i
odgovori u kojima se razlaze tema i pojavljujenbsti. To
pokazuje da su elementirsto meusobno povezani¢ak
proistiéu jedan iz drugog: aktuelna druStvena situacija
zahteva odrenu temu, odidenog sagovornika, a
sagovornik  odréena  pitanja.”  Slavkovi istice
komunikativnhe¢inove pitanja i odgovora, ali to je mnogo
zn&ajnije, udava zndaj drustveno-politikog konteksta za
intervju.

Scekic (1983, 142) intervju smatra metodom
definiSi ga kao put da se dge do izvora informacija, da
bi on dao vest, miSljenje (stav) ili objasSnjehje. srediStu
paznje ovog autora je dobijanje nove informacijekle
poruka.

buri¢ (1989, 143), navodi da je "intervju izvestaj o
razgovoru, koji ima karakter vesti novostburi¢ se takde
zalaZe kao i &ki¢ za intervju kao sredstvo ili metodu
kojom se dolazi do nove informacije, ali u razmajua
intervjua posebno iste da su intervjui pred mikrofonom i
kamerom sasvim neSto drugo i da ne moraju da daju
informaciju o temi vé da mogu da razotkriju sagovornika i
njegovo stvaralastvo. Timeburi¢c ukazuje na  uticaj
konteksta medija na realizaciju Zanra ne insisiéiapa
opstoj definiciji.

Ono Sto medijski intervju razlikuje od svih ostalih
novinarskih Zanrova je njegovarezentativnost (PlenkoVe,
1990, 129). Cilj je da se neke informacije prezgntu
auditorijumu na atraktivniji ndn nego Sto je to mogde
monoloSkim novinarskim formama. Isticanjem
“prezentativnosti” uvodi se u definisanje inteju
“auditorijum” kao jednako zr@jan wesnik govornog
dogataja (IR-IE-auditorijum)cijem informisanju je intervju
i namenjen.

Autori su, shodno definicijama koje su u fokus
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Jovan Beki¢

*karakter intervjua:
organizovan, usputan,
sltajan

*nacin na koji se radi
(stojeti, sedéi)

*metod (usmeni, pismeni)
*odnos prema
intervjuisanom

*broj intervjuisanih

Klasifikacija D. Vali ¢

*pripremljenost
*mesto
*tretiranje sagovornika

stavljale neku od karakteristika intervjua, ddiliiervjue na
razne naéine. U Leksikonu novinarstva (1979, 97) intervjui
su svrstani u tri velike grupe koj&@ne klaséni intervju
(vaZzne IEnosti i pitanja se dostavljaju ranije), kombinovani
intervju (intervju-portret, intervju-profil, inteju-reportaza)

i improvizovani intervju (bez pripreme, iznenadazgovor,
izvan studija, samo u elektronskim medijima). W @odelu
ugralena su tri kriterjuma ali ne istovremeno za svaku
kategoriju: nain pripreme, lEnost koja gradi temu i mesto
intervjua. Ova klasifikacija nije dosledna i jasha.

Scekic (1983, 142-144) intervjue razlikuje na
osnovu karaktera (organizovan, usputan, cagan,
dogovoren), néna na koji se radi (stojei sedei), rezultata
(moZe da se objavi sve, deo, ili nista), metodamérg
pismen), odnosa prema intervjuisanom (mogu se iviRtet
IE i ne vide se IR i IE/poStom se poSalju odgovadoioju
intervjuisanih (jedan ili viSe), broju onih koji tervjuiSu
(jedan ili konferencija za Stampu). Osim toga presifia i
sadrzini svi prethodni intervjui mogu biti: razgovea
¢ovekom sa ulice, intervju sa zainteresovanofnoku,
interviu sa lEno%¥u koja je interesantna zaitaoce ili
sluSaoce i vazan ili zgajan intervju (hajkompetentnija
licnost). Sekiceva klasifikacija je nedosledna, neprecizna,
komplikovana, terminoloSki potpuno neadekvatnagina
jasno definisane kriterijume.

buri¢ (145) nudicetiri tude klasifikacije intervjua,
pri cemu se ne oddelje prema njima, niti daje sopstvenu.
Navodi da ametki autori (ne i koji) razlikuju 5 vrsta
intervjua: prigodni, sa d¢nostima, sacovekom na ulici, o
novostima, telefonski; ili informativni, “mnenjskiopisni,
okrugli sto, konferencija za Stampu. Zatim citira
klasifikaciju Tome Martelanca koji razlikuje intgme po
sadrzaju (politiki, privredni, kulturni, sportski); po gau
(usmeni, pisani, telefonski); po zf@u (novost, kni,
biografski, polemini); po obradi (jednostavni ili prisni). |
dopunjuje navodom Mance KoSir koja smatra da treba
dodati joS 2 vrste po pripremi (pripremljeni i inoprzovani)

i po nameni (informativni, paini ili zabavni).

Ni jedna od navedenih klasifikacija ne zadovoljava
jer nema jasntu, doslednost u kriterijumima i Siroku
primenljivost. Autori, takde, meSaju medijske Zanrove sa
kategorijama prema kojima bi trebal@initi klasifikaciju.

Auditorijum na osnovumedijskog iskustvanoze
veoma lako otkriti osnovne karakteristike kao o
pripremljenost, zatim na osnosgtrukture intervjuamoze da
odredi gde je snimljen i kako se emituje (u Zivesd trake).
Prema nacinu na koji IR (ne) uvazava IE-ov imidz
auditorijumc¢e oceniti kakav je druStveni status IE-a i koji su
IR-ovi ciljevi i tako dalje. 1z réenog se mogu Wi tri
osnovna kriterijuma za podelu intervjua lakcaljiga svima
i primenljiva na sve medijske intervjue:stepen
pripremljenostj mesto beleZenja/snimanja stepen
uljudnostilR.
| kriterijum: pripremljenost IR za intervjunepripremljen,
polupripremljeni pripremljen intervju

63



| kriterijum:
pripremljenost

Nepripremljeni

Polupripremljeni intervju

Pripremljeni intervju

Il kriterijum: mesto snimanja intervjuatudijskii terenski
intervju.

[l kriterijum: stepen uljudnostilR prema IEmlak drzaki
izazovan intervju

| kriterijum: pripremljenost IR za intervju

Nepripremljen intervju je onaj za koji se prethodno nisu

dogovorili IR i IE. Novinari se za ovaj tip intgua
odluéuju uglavnom u ekscesnim ili izvanrednim situatiga
I rade ga sa javnimdnostima koje sudestvovale u takvim
dogatajima (elementarne nepogode, &sdvani sportski
uspesi, vanredne polike prilike i sl). On je veoma gkn
izjavi. Razlikuje se po tome §to IR u montazi kgsmpak
odlwi da ostavi na snimku za emitovanje svoja pitaia.
se dogda kod tipEnih blizan&kih parova (u smislu koji
ovom terminu daje Schegloff) kada se odgovor béanja
ne razume.

Nepripremljen intervju je i onaj ranije zakazan, al
za koji se IR prethodno nije dovoljno pripremio.téakvim
situacijamacesta su oklevanja na ¢eiku reda govorenja
dok IR ne formuliSe pitanje, pauze - prazne i pyogresni
poceci, ponavljanja i samoispravljanja. Sve to ukazoge
nesigurnost IR koji gubi kontrolu nad intervjuord. takvim
slutajevima IE moZe da preuzme statusno ndefre ulogu
u intervjuu, da usmerava intervju pak i da IR-a statusno
unizi ispravljajiti materijalne pogresSke koje suditgene u
pitanju. IR u ovakvim situacijama gubi pozitivanidh kod
auditorijuma, posebno onog satwe medijskim iskustvom.
Polupripremljeni intervjye unapred dogovoreni intervju. To

je nage&a forma. Pre intervjua sagovornici (IR i IE) se

dogovore o temama o kojinte biti re i svaki se za sebe
pre intervjua priprema. Sto je vie pripremlien R
spremniji da rukovodi intervju situacijom, da izinegzamke
koje mu mozZe postaviti IE, da ima spremljene
kontraargumente. Isto vaZzii za IE.

Nepripremljeni i polupripremljeni intervjui, kada s
rade za novine, uokajeno je da se Salju IE-u na recenziju
pre objavljivanja (ukoliko se IR i IE drugge ne dogovore).
Pripremljen intervjupodrazumeva ne samo dogovor iZme
IR i IE pre intervjua vé&i zahtev IE da mu se ranije pismeno
dostave sva pitanja kojée u intervjuu biti postavljena.
Obi¢no ovaj tip intervjua zahtevaju javnérpsti koje née
da dovedu u pitanje svoj, paZljivo dgem, pozitivan imidz.
Ovakvi intervjui u kojima IR uglavhomcita pitanja,
prethodno napisana (pitanja piSu specijalisti,doig,
strina sluzba IE-a, ili institucija koju IE reprezemyj
nemaju dinamiku i izazovnost koju imaju prethodnaa d
tipa. Auditorijum veoma brzo otkriva da je “izmaalgan” i
takvi intervjui nageXe nisu dobro prihv@ni kod medijske
publike. Ponekad se deSava daclia sopstvene odgovore
Sto do kraja dezavuiSe intervju kao Zanr jer tadave
interakcije nema. Dijalog izostaje, postoje dvanologa
koja se smenjuju po utienom redosledu pitanje-odgovor.
IR ne mora ni da slusa Sta #a. Obr&a paznju samo na
intonaciju kao signal za preuzimanje reda govorehja
ovakvim situacijama podrazumeva se da IR ne moZe da
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Il kriterijum: mesto
shimanja intervjua

Studijski

prekine IE potpitanjem, ili da postavi nedogovargitanje,
da reaguje na neki deo odgovora IE koji mdiseprikladan
za proSirivanje vepostojée teme, ili za pravljenje digresije
i otvaranje nove. Nekad su intervjui tako briZljiplanirani
da IR i IE “glume” spontanost. Predeine su i isplanirane
upadice, preklapanja, preuzimanje reda govorenja na
neadekvatnom mestu, pogreSke i samoispravljanjebida
simulirali prirodnost. Cilj je da auditorijum ne loaki
intervju kao “manipulaciju” vé da sve poruke, uklfwjuci i
dogradnju pozitivhog imidZa IE, dopru do auditamia i
komunikacija dde do socijalno-psiholoSkog kraja.

Za razliku od elektronskih medija u novinama je
uobicajeniji  ovaj tip intervjua jer ga priroda medija
omoguiuje. IR posalje pitanja IE-u i IE pismeno odgowuuai
njih.

Navedeno ne zgada IR za novine nikada ne pravi,
na primer, nepripremljeni ili polupripremljeni imtgu
snimajui ga na kasetofonu i kasnije transkribtiju pisanu
formu, uz neminovna skféaanja, ali i uvaZavanja
sagovornikovog stila.

Danas u vreme modemskih komunikacija IR i IE
intervju za novine prave porw r&unara nalazg se
istovremeno na ragdiitim mestima, komunicirajti tako Sto
IR ukucava pitanja u svoj ¢anar, a IE mu odmah pismeno
odgovara na svom ¢anaru. Akteri su tako u interakciji iako
nema jedinstva mesta &/@ostoji samo jedinstvo vremena u
kojem se komunikativni dodaj odvija i jedinstvo
ratunarske mreze putem koje se informacije razmenjuju
(BBS-komunikacija). Ipak i pored svega novinskienvju
nije u toj meri atraktivan kao onaj u elektronskinedijima
posto izostaje interakcija licem u lice koja segoava pred i
za auditorijum. Méutim, novinski intervju nudi druge
pogodnosti kao Sto je, recimo, studioznije giavanje
intervjua, vrganje na pitanja i odgovore koji sudve
prccitani, udubljivanje u tekst koji nudi viSeslojnaaenja i
cuvanje u dokumentaciji kao svaki drugi pisani tetesto da
moZze imati viSe pojedinacitalaca u razliitim vremenima.

Il kriterijum: mesto snimanja intervjua

Studijski se odvija u instituciji elektronskih medija. Moze
biti emitovan “u Zivo”, ili snimljen, zatim mon&n i kasnije
emitovan. U novinama se moZe snimati na reportensko
kasetofonu u redakciji i tada ima&le karakteristike kao
studijski intervju za elektronske medije.

Za IR-a studio je “prirodno” okruzZenje gde je osoba
koja vodi intervju tu potpuno na svom terenu i doingi u
odnosu na IE. Zadatost studijske situacije  dopiino
institucionalizaciji intervju interakcije. IR odtgje uslove
intervjua: da lice biti “u zZivo” ili snimljen, zatim trajanje,
tok, promene tema, ukBivanje auditorijuma telefonom,
selektira i ¢ita prispela pitanja, animira sluSaoce da se
javljaju i iznose svoja misljenja, ili iskljwje potpuno
auditorijum iz emisije, odduje da lice biti muzEkih pauza,
bira tip i duzinu muzikih numera i ima pomotehnitkog
osoblja u realizaciji intervjua.

IE je u znatno loSijem poloZaju i zato podizaom.
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Terenski intervju

Tehnika modernih studija je veoma zahtevna. Taeni
pripreme pre intervjua kojima prisustvuje i IE madg uttu
na koncentraciju. Takozvani “efekat mikrofona” dtda
pojatava tremu i nelagodnost. IE, osim 3to vodura kada
je njegov red govorenja i kako da preuzme od IR, ili
drugih IE, ima na umu i tehtke detalje: da li je
njegov/njen mikrofon ukljen u trenutku kada Zeli da se
uklju¢i u razgovor; Sta dacini ako je zapoeo/la svoj red
govorenja pre nego Sto je studijski semafor podada su
mikrofoni ukljuceni; kada to ispravi, na koji tia ponavlja
pocetak reda govorenja jer ne zna Sta je prethodmoljgmio
na traci, a Sta ne? Njegovi/njeni saradnici nisblizini da
mu/joj pomognu savetom, ili da ga/nju podsete n&i ne
vazan podatak.

Kada se studijski intervju emituje “u Zivo” - dkteo u etar
— komunikativna situacija je jo$ sloZenija. Sarmas$ da
sve Sto se kaZze tog trena dopire do mnogobrojnih,
nevidljivih, sluSalaca bez moguosti da se naknadno
ispravi, dodatno opteféaje IE-a. Tehnika ukljtivanja
sluSalaca u program, koji postavljaju pitanja tehefm,
osporavaju, ili podrZzavaju odgovore |IE, mozZe potplE-a
da izbaci iz konteksta intervjua i onemoglE da formira
svoju ulogu istovremeno prema IR i prema auditamiju
Komunikativnim treninzima mogu se uspesno preiiagve
teSkae ovakve intervju situacije. PoSto su intervjuiZiuo”
veoma dobro prihv@ni kod medijske publike, javneosti
se posebno pripremaju za takve situacije uz @omo
striinjaka za odnose sa javios (PR: public relation
manager) koji im dizajniraju nastupe u javnosti.

Terenski intervjuse odigrava u okruZenju IE-a, ili na mestu
dogataja povodom kojeg se intervju i snima. Atmosfera
“lica mesta” daje, posebno radijskom intervjuu, ulay
okruZenja i time pomaZe imaginaciji sluSalaca d&adugu
prostor u kojem se dodaj zbio, ili u kojem Zivi i radi IE, a
koji u trenutku sluSanja intervjua i oni partcggir iz svojih
prostora. Za IE to je mnogo prirodnija situacija za
intervjuisanje. Tu se IE statusno bolje ésder je IR u
njegovom okruzenju. Osim toga u svakom trenutku erie
prekine intervju, konsultuje saradnike, ili litared za
dodatni podatak, ili jednostavno izmeni tok injesy
ispravi greSku koja je napravljena. Tu IE atlije trajanje
intervjua, uslove pod kojima se intervju odvijagen
formalnosti institucionalne interakcije.

IR je u situaciji terenskog intervjua u loSijoj poij.
Opteréen/na je tehrtkim detaljima:¢eka na prijem kod IE,
ogranteno je vreme za intervjuiesto sam/a snima intervju
(za radio prezentaciju) pa osim o toku intervjuarano
istovremeno da vodi gana i o valjanosti snimka, poloZaju
mikrofona, dodatnim zvucima iz okruZenja koji moda
uti¢u na snimak. Ukoliko je u pitanju iznenadni dégalR
nema vremena da se pripremi pre intervjua. Na teren
moZze da konsultuje dokumentaciju, a ukoliko je Zigka
barijera prisutna ishod intervjua je neizvestan.

Terenski intervju se n&Xe montira pre
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[l kriterijum: stepen
uljudnosti

Mlak intervju

Drski

emitovanja. U montaZi IR moZe delinib da ispravi greSke
koje su na&injene na terenu: pauze, preklapanja, pogresne
pocetke, samoispravljanja. Postoji praksa da IR u aont
naknadno dosnimi svoja, sada dobro formulisanitanja.

IR na taj nain tezi da séuva pozitivan imidZz o sebi. Ta
naknadna “revizija’ intervjua uvek se primeti je Bvuci
okruZenja nikada ne mogu dovoljno dobro simulirati
studiju. Ovako “popravljen” intervju gubi osnovnbealeZje

- zajednéko graienje konverzacije interakcijom IR i IE.

Tehniki nije moguwe montirati sve izgovoreno.
Govorne karakteristike pojedinaca uslovljavaju nigke
mogutnosti montaze. Ukoliko govore prebrzo, bez pauza, u
dugakim iskazima iste intonacije, ako ne obrazuju fskie
prepoznatljive péetke i krajeve reda govorenja, ukoliko se
neprestano pozivaju na &eeteno, nemaju jasno izdvojene
tematske celinecesto prave digresije koje nisu jasno
obeleZene i tome sho, izjave/intervjui takvih govornika
teSko je mogée montirati. Istovremeno  ovakvi
intervjui/izjave su oliino dugi i ekstenzivni, imaju sve
osobine koje ih ne prepamju za emitovanje bez montaze.

Praksa svedid da se takvi intervjui ipak emituju.
Cesto se lako prepoznaje da su u montaZi reorgaanizov
skrativani, “doterani”. Da ipak budu emitovani, bez abzi
na loSe medijske karakteristike, duti nage&e ideolo3ki,
politi¢ki i fakotri dogataja od izuzetnog z&aja.

Dobro pripremljen i realizovan terenski intervju se
ne montira. Autenénost snimka ovakvog intervjua
sluSaocima/gledaocima moze da stvori utisak prigitma
mestu dogdaja i doprinese radiofoémosti, ili televizenosti
medijske prezentacije. Ovakvi intervjui mogu bitoma
uspesni u medijskom smislu i ostvariti veliki uficaa
auditorijum.

[l kriterijum: stepen uljudnosti

Odnos IR prema |IEXituje se u organizaciji toka intervjua i
tipa pitanja. Udéena su 3 osnovna modela intervjua prema
tome kako se IR ponaSa prema IE, u kojoj meri pestu
(Leechov) princip  &tivosti, (Griceov) princip
kooperativnosti (oba prezentovana u celini u Dadacha
kraju praktikuma) i n&ine (ne) uvazavanja imidza IBlaki,
drski i izazovni.

Mlaki intervjui su neangaZovani, uglavhom potpuno
pripremljeni i kooperativni. Nemaju unutrasnju “dratiku”,

niti zajednékog izgrativanja intervjua kroz interakciju IR i
IE. Nema potpitanja, proSirivanja i suzavanja tem
osnovu prethodnih odgovora. Nefe IR ¢ita pitanja, a IE
odgovore. Auditorijum je nezainteresovan jer je saapred
predvidljivo. Pitanja novinara, ukoliko nisu unagre
napisana, odraZzavaju nepoznavanje problematike Z{t&a
nam nesto o tome?" iliCime se vi bavite?" ili "KaZite nam
nesto Sto vas nismo pitali, a Zeleli biste da odgte?").

Drski intervju odraZzava negativan stav IR prema |IBgitni

0 kojoj se govori. U ovom staju novinari ne posStuju ni
jedan od (Leechovih) princip&tivosti. Pitanja uvek sadrze
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netolerantnu leksiku, uklfwjuci provokativne i ubéivacke
izraze. Cilj IR je da podacima koje navodi neprat
iznenadi IE i satera gadoSak. “Protivnika uloga reportera
prema sagovorniku, posebno u SAD, ogleda se u elmotr
drskog jezika dok pokuSava da izeu informaciju, ili
priznanje krivice od sagovornika. To traje sve dekdovede
intervjuisanog do t&ke sloma pred auditorijumom” (Cohen,
1989, 447). Drski intervju moZe IE odgovargm
strategijom da okrene u svoju korist i stekne oaébt
auditorijuma. IR, ukoliko prée prag podnosljivosti
netolerantnog ponaSanja prema IE, moZe da izgubBRo i
naklonost auditorijuma i svoj pozitivan imidZz doeed
pitanje. Isto se moZe dogoditi i IE-u ukoliko aakost IR-
a odgovori kao Sto je to bio $hj u intervjuu sa proticom
Kleopatrom emitovanim “u Zivo” (Popa¥i Filipovi¢,1996)
iz kojeg navodimo delove:

IR: "Ali to li ¢i na vas apsolutno”.

IE: “Da li¢i fotografija na mene”.

IR: “Ne fotografija nego na vaSa praéemstva koja realno”
IE: “ali zato Sto vi ne verujete u moja préamstva’.

IR:"Pa ne verujem”.

IE:"Pa vi ne verujete u moja prafanstva kao Sto ja ne
verujem u vaSu gospodstvenost, u vas posao kagidiie vi
ga vrlo amaterski i periferno radite”.

IR: “Pa ja kad bih imao jednu pravu damu”

IE: “Verujem da bi bolje bilo”.

IR: "O njoj se govorilo, Majku BoZiju, 0 njoj steogorili”.
IE:"Pa ne shvatite to kao uvredu, tako ruzno, kbigma
pravo da se ljuti”.

(....)

IR: “Mene licno niste ubedili ni u Sta. Ja mislim da ste vi
manipulator. Naravno vi to ne tvrdite, publika je da
proceni”.

IE:"Velika je re& manipulator. To je e’e’e’ uvrednog
karaktera. Ja vam dajem mdgost da ovaj €’ o meni tako
mislite, ali vam ne dajem mo@uoost da se o meni na TV
tako izraZavate. Stéu da shvatim da ste sadije strane
potkupljeni i ovaj potureni kao Sto je i ta knjigaturena. No
ja e’ vam opraStam, oprosti mu BoZe Sto ne zneasia.
IR:"Hvala vam, laku né’.

Oba w«esnika u intervjuu prekrSila su sve (Leechove)
principe wtivosti, 5to je osnovna osobina drskog intervjua,
tako da su i samu interakciju u intervjuu dovepitanje. IR
nije imao drugog izbora nego da naglo prekine uptene
dozvolivsi IE-u ni da odgovori ustaljenim pozdravom
formi zahvaljivanja za ¢e&e u emisiji. To je nedopustivo u
emisijama koje se emituju “u Zivo”, posebno ukolij@®
publika prisutna i u studiju, kao 3to je to bilo avom
slwitaju, ¢ime je IR doveo u pitanje i sopstveni imidz i imidz
TV stanice za koju radi. To se retko deSava, jelEj@v
osnovni razlog da prihvati intervju “u Zivo” upravo
podizanje sopstvenog imidZa pred auditorijumom.
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lzazovan

Bojdova klasifikacija
intervjua (Boyd, 1994):

1) povodom najnovije vesti
2) informativni
3) istrazivaki

4) islednéki
5)interpretativni
6)glas naroda
7)portret
8)emocionalni
9)zabavni
10)aktuelni
11)telefonski
12)iznudeni

Moguéa pitanja - intervju na

najnoviju vest

- Kakvo je trenutno stanje u
halama koje je pozar
zahvatio?

- Na koji n&in je planirano
da se vatra lokalizuje, ne
proSiri na susedne objekte
postrojenja pa i rafineriju?

- Dalisu sviradnici na
vreme evakuisani?

- Dali postoji opasnost od
ekoloskog zagtenja?

Moguéa pitanja —

informativni :

- Koliko su fabrike
vest&gkih dubriva i inae

osigurane od pozara?

Izazovniintervju predstavlja neku vrstu dobre drame u kojo
naizmenéno konverzaciju grade IR i IE birgutemu, rei i
strategiju tako da zadrZe paznju auditorijuma oskfka do
kraja intervjua. Tema intervjua moZe biti veoma nijama
za IE, a da pri tome intervju ne prekararanicu od
izazovnogkadrskom

Dobar primer je intervju sa ministrom policije C.G:

IR: "Policija je za manje od jednog dana uhapsila
osumnjtenog za ubistvo bivSeg K. biskupa, ali ima se ktisa
da takve efikasnosti nema kada su u pitanju nekgadr
pocinjena ubistva na teritoriji C. G. za vrijeme r&ini
operacija na podiju bivse Jugoslavije, ali i u novije
vrijeme. Javnost, naime, jo$ niSta ne zna o rehuida
istrage na otkrivanju ubica P&evica i Vini¢ca na Petrovoj
gori i slicno. Kako to objasniti?”

IE: “U periodu od poetka 1992. do danas na teritoriji RCG
nije rasvetljeno 5 ubistava (...) Jedno od ovilviknih djela
jeste ubistvo Vasa Pasdvica i Jovana Vufii¢a iz B., koje je
pocinjeno 24/25.4.1996. godine. Istraga na rasvetljpva
ovog ubistva sprovodi se uz angaZovanje adekvainog
najstrinijeg kadra ovog ministarstva. Sem ovoga, sva
ubistva iz ove godine u C. G. Su rasvetljena i3inai su
liSeni slobode (...)” (Brajo¥i V. 1996, 29).

Kod izazovnog intervjua IR poStuje (Leechov) prpci
uctivosti. Navodéi ¢injenice IR ne optuzuje IE, vetraZzi
objasnjenja. IE se nikada otvoreno ne brani, omemjuje
strategiju “retorsio argumenti” (Sopenhauer, 198F), tako
da sve navedengnjenice, ma koliko seinilo da su protiv
njega, okrene u svoju korist, tal® vodéi racuna da ne
povredi imidZ IR, a da sopstveni istovremeno p&aolj

Veoma je korisna za praksu Bojdova klasifikacijeemjua
te je stoga podrobnije razmatramo.

1) Intervju sniman povodom najnovije vesti — kratak,
odmah se prelazi na dat@g povodom kojeg se “uzima”
intervju i postavljaju kratka i konkretna pitanja koja
se trazi direktan odgovor.

Na primer: u fabrici veStkog dubriva je izbio poZar.
Fabrika je u industrijskoj zoni blizu rafinerije fte

Na vest o dogi#aju podaci koji se traze u doku-mentaciji:
koliko je stara fabrika, Sta proizvodi, ima li otroh
materija, broj zaposlenih u smeni, rentabilnost.

Pitanja koja se postavljaju
informacija iz same fabrike:

nadleZznoj osobi zaadpy

2) Informativni — moZe biti i opSirniji, u ovom tipintervjua
se moZe prediati Sta bi moglo da se dogodi ukoliko se ne
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- Postoji li protokol utvden
za ponaSanje pri ovakvim
nesréama?

- Koliko je gaSenje pozara
u ovakvim objektima, u
kojima ima, pretpostavlja
se lako zapaljivog i
otrovnog materijala,
uslovljeno vremenskim
prilikama?

- Koliko su ovakve fabrike

uopSte sigurne po okolinu?

Moguéa pitanja- istraZivacki:

- Kako je pozar
lokalizovan?

- Kako je pozar otkriven?

- Ako vet postoji
protivpoZarna sluzba u
fabrici i protivpoZarna
zaStita kako to da pozar
nije lokalizovan vé na
samom poetku?

- Postoji li mogénost da
protivpozarna zastita nije
redovno proveravana?

- Mogu li se vé sada uditi
verovatni uzroci pozara?

Primer za isledni¢ki intervju
—objavljeno u Dnevniku RTS
1992. godine. Ovakav intervju
krsi sve odredbe novinarskog
kodeksa.

Razgovor novinara sa jednim
od zarobljenih nakon pada
Vukovara

(N- novinar; Z- zarobljenik)

Najava: SasluSanje oca koji u
paninom strahu za goli Zivot
optuzuje sopstvene sinove.
Sledi prilog:

(Prilog je sniman na mestu gdé
se nalazi grupa zarobljenika
koji leZe na zemlji. Osoba sa
kojom se vodi razgovor
shimana je sve vreme u gro
planu, dok se novinar uopste n
vidi.)

N: Recite nam, ne znate gde s
vam sinovi?

Z: Ne znam. (Pauza) U
Beogradu su. Kud su posli ne
znam.(Siri ruke)

N: Pcgeli su, péeli su da kolju
jos u julu mesecu.

Z: (Spusta pogled) Pauyo sam

e

c

jato. (Skrée pogled)

preduzmu odrgene radnje, opisuje tok datmgja. Wseshici u
intervjuu mogu biti i ¢evici, ali i novinari koji su se nasli
na licu mesta.

3) IstraZivaki — zadatak novinara je da intervjuom prodre
u susStinu dogiaja, da zaviri iza sluzbenih izjava za
Stampu, radio i televiziju i da auditorijumu prygficu o
onome Sta se zaista dogodilo i Sta je prouzrokoval
dogataj. Za takav intervju novinar bi prethodno trebalo
da pretrazi arhivu i dokumentaciju i proveri dasli se
slicne nesrée u istoj ili drugim fabrikama sa takvim
proizvodnim programom deSavale i koji je bio uzrdé,

li je bilo istrage, sdenja, da li je moZda neko od
optuzenih joS u zatvoru ili je ¥epusten na slobodu, ili
oslobalen optuzbe, zasto? Koncipirdju intervju
novinar bi trebalo vrlo obazrivo da ga realizuje p
svega da ne bi “uplaSio” intervjuisane osobe svojom
radoznalodu, ili ¢ak agresivno&u.

4) Isledniki — uvek postoji opasnost da informativni
intervju preraste u isledeiki. Toga se treba posebno
¢uvati. Novinaru je cilj da dte do prave informacije, a
ne da umesto islednika, istraznog sudije i javndipta
ispituje, a umesto sudije donosi presude. Padsetia
svi novinarski kodeksi zabranjuju da se pre donesen
kona&ne presudecak 1 osnovano osumggni u
medijima tretiraju kao krivci. U nekim zemljama
(Svedska) se ne smeju navoditi imena desih na
manje od 2 godine zatvora. Vrlo neprofesionalnoee
medija odnosio u vreme rata na teritoriji prethodne
Jugoslavije prema zarobljenicima tretirdjuih u
intervjuima pred TV kamerama kao &vekrivliene za
zlocine protiv covesnosti. Ovakvi intervjui veoma lako
“napaljuju” javno mnjenje protiv osoba koje su u
nepovolinom poloZaju u takvoj intervju situacijir jsu
unapred tretirani sa negativhim predznakom afere,
netovestva...

5) Interpretativni intervju moZe biti (a) reakcija dagalaj
(intervjuiSu se tesnici koji govore pozitivno/negativno
o onome Sto se zbilo); (b) analizira se dima
(strienjaci koji nisu neposredni ¢asnici govore o
slicnim zbivanjima, generalizuju uzroke i posledice.itd

6) Telefonski/glas naroda — anketiraju se sluSadktinoe
Sta misle o dogtju. U ovakvim anketama voditelji bi
trebalo da budu veoma precizni u postavljanju jatan
obazrivi pri uklj@&ivanju sluSalaca u program. Pre
svakog ukljgivanja u direktni program trebalo bi
porazgovarati sa osobom koja se javila da $e unwtivi
za javljanje. MoZe se i snimiti i izmontirati —tome
viSe u odeljku “anketa”.

7) Portret — za intervju se odabiraju uvek poznateoti.
Ukoliko je intervju za elektronske medije pri izlor
osobe voditi réuna 0 njenom r@nu/sposobnosti  pri
komuniciranju sa javn@s (na primer da nema izrazitu
govornu manu, da nije prespora u komuniciranjujiga
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N: A vi ne znate da su to radili
Ne?

Z: (Grize donju usnu i premie
se s noge na nogu) Raio sam.
N: 1?

Z: Pa, radili su. Ja nisam.

N: (Agresivnim, napad&im
tonom) Kako ste ih to
vaspitali? Da ubijaju Srbe?

Z: (sleze ramenima, vidno teze
guta) Ja ih nisam vaspitao za
to. (Sleze ramenimaulti, gleda
dole i westalo trepe)

N: Da li ste ubijali?

Z: Ja nisam. Oni jesu. Ja sam
¢uo da jesu.

N: Gde je on? Gde stalli za
njega, u Borovom selu?

Z: Ja sam t@éuo za njega. U
Vukovaru nisu. Ja nisam. (Siri
ruke, kamera se spusta na
njegove Sake koje on jakodir

Primer — telefonski intervju —
u vreme kampanje za/protiv
intervencije NATO-a na SRJ
Radio Pink je anketirao
sluSaoce tako Sto im je voditelj
postavio samo jedno pitanje:
kakocete d@ekati
bombardovanje. Anketa je
pretendovala da bude ozbiljan
glas javnosti. Méutim na
nespretno pitanje stizali su
samo Saljivi odgovori kao na
primer sledéi: “ Skromno u
porodinom krugu.”

Moguéa pitanja za

emocionalni intervju:

- Kada ste videli da sve oko
vas gori Sta vam je prvo
palo na pamet?

- U kom trenutku ste shvatil
da su vatrogasci i
obezbdenje izgubili
kontrolu nad vatrom ?

- Sad kada je sve izavas i
kada ste vi i vaSi drugovi
spasenicija je po vama to
zasluga?

NJ

8)

9)

sklona ekscesnom ponasanju....). Pitanja poatang

o tome STA rade ¥weZASTO to rade i KAKO su
postali to Sto jesu. Intervjuer bi u takvim inteima
trebalo pomalo da oponasa psihijatra ili sveStemi&a
ispovedaniju.

Emocionalni — proizilazi iz prethodnog. Uglavnomtge
“mala topla ljudska péia/pojedinac u ‘buri’ dogiaja”.
Kod auditorijuma treba da izazove emocije, séasia.
Granica izmdu senzacionalizma i instrumentalizacije
ljudske tragedije i emocionalnog intervjua je veoma
tanana. Prag tolerantnosti intervjuisanih i augaone
sme biti prekoréen.

Zabavni — danas su uglavnom najprisutniji u novim
medijima, puni su humora.

Kada je naSa fabrika@ubriva u pitanju mogao bi se
napraviti intervju o nekoj tragi-korgmoj situaciji tokom
gaSenja poZzara.

10) Izjava — ukoliko je neophodno da napravite intejto

vam nikako ne polazi za rukom tada treba osobutpust
da isprta svoju préu bez vasih pitanja.

11) Iznudeni — to je intervju koji odiena osoba ne Zeli da

da, a novinari moraju da ga dobiju. Vrlo su krat&ésto
se zavrSavaju sa “nemam komentara” — Sto je naravno
komentar po sebi. Ovakvi intervjui su najoativi
kada se odvijaju pred TV kamerama jer tada i
odmahivanje rukom osobe, sakrivanje lica icrah
predstavljaju svojevrstan “odgovor”.

Uvek se mora imati na umu da je intervju atak na
privatnost. U posebno delikatnim trenucima se ujter
niti uzimaju niti iznutuju.

Priprema za intervju

(1)

(2)
®3)

(4)
®)
(6)

()
(8)

Upoznati se sa problemom koji je u srediStu intea]i

sa lkno&u koju bi trebalo intervjuisati;

U odnosu na kontekst medija odrediti tip intervjua;
Pribeleziti relevantne podatke i skicirati pitasgmo u
tezama,

Proveriti nekoliko puta podatke koji se odnose na
intervjuisanu osobu i temu.

Ostaviti dovoljno vremena da se stigne na intenvju
tatno zakazano vreme;

Pre nego 3to se krene na intervju treba proveriti s
potrebnu tehrtku opremu (baterije, akumulatore za
magnetofone, kasetofone, mikrofone i kamere...frake
tejpove...)

Ode&ta intervjuera i cele ekipe mora odgovarati mestu
intervjua ilenosti koja se intervjuiSe;

Pre pdetka intervjua malim neformalnim razgovorom
‘razbiti’ tremu. Dok intervjuiSete osobu gledajteoti,

ne vrtite se na stolici, ne maSite rukama. Ne dnajtg
intervju pre snimanja (drugi put nikada nije tako
uspesan intervju kao prvi put).
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Svi primeri koji slede su
transkripcija radio intervjua
sa verskim velikodosto-
jnicima, snimljenih i
emitovanih 1992/93 godine
za RNS. Predstavljaju deo
“Novosadskog korpusa
savremenog srpskog jezika
Filozofskog fakulteta
Univerziteta u Novom Sadu

Pimer za uvod u pitanje:
"- <i prvo pitanje koje
bismo mu postavilipred
Bozic,

- dakle .. sumirajti
proteklu godinu  <iznd
Bozica <i Bozta>
- Yjeste*

- Kako je zadovoljan
sa..ovim razgovorima".

(9) Pre intervjua stvoriti prijatelisku i kooperativhu
atmosferu time se nepoverenje sagovornika ponistava

(10) Ne citati pitanja niti dozvoliti intervjuisanoj osobiad
¢ita odgovore;

(11) Slusati odgovore i na osnovu njih postavljati nova
pitanja, ne slediti iskljtivo skicu koju ste unapred
sainili.

(12) Ukoliko ste nesigurni napiSite samo prvo i poslednj
pitanje a ostala improvizujte.

Pravila intervjuisanja u elektronskim medijima

* Pre paetka intervjuadogovorite sesa
intervjuisanom osoboro pravilima koja vaze u
mediju za koji radite. PoStujte i pravila koja
predlaZe intervjuisana osoba (ukoliko vam ne
odgovaraju nemojte pristati na intervju). Jednom
dogovoreno nikada nemojte po bilo koju cenu
publiciteta ili senzacionalizma prekrsiti.

* Ukoliko snimate intervju van studija tada dobro
osmotrite prostomkruzenje, u kojem se razgovor
odvija. Za duzi radio-intervju bi bilo dobro ukéiti
kao uvod u intervju nekoliko zanimljivosti koje ste
uccili na licu mesta (na primer u radnom kabinetu
intervjuisane osobe zanimljive retke knjige ilirsta
fotografije; na gradiliStu pas lutalica ljubimadee
ekipe; u poslatkom klubu stolica na koju niko
nece da sedne zbog “uroka” ...).

« Da bi se odrzalainamika intervjua: (a) sredisnji deo
interviua ne bi trebalo opteretiti dugim pitanjiméy)
duge odgovore i duge digresije trebalo bi prekidati
kratkim potpitanjima; (c) treba da bude kratak iivjie sa
viSe kr&ih pitanja i uvodnim pitanjem srednje duZine.
Kratka pitanja 1-15 &&; srednje duZine 15-35 ¢ie duga
pitanja 35-100 r& i viSe.

* Novinari bi trebalo da postavljaju u okviru svogdae
govorenjasamo jedno, jasno formulisano pitanje
kako bi sagovornici razumeli 5ta se od njih traZi

« Novinari bi trebalo da napravevod koji se odnosi na
samu nhameru postavljanja pitanja kada intervju
pcxinje i kada se blizi kraju kako bi sugerisali
sagovornicima i sluSaocima/gledaocima Sta mogu
o¢ekivati u narednom segmentu programa (otvaranije ili
zatvaranje intervjua).

* Budite uétivi i ne poZurujte odgovor. TiSina izmeu
kraja pitanja i pdetka odgovora nekada moze da ima
odlicnu dramaturdku funkciju. Néite i da “produktivno”
¢utite.

» Pitanja sa upitnim re¢ima (ko,Sta, gde, kada, kako,
zaSto, koji, koja, kojegiji, cija, ¢ije, koliki, kolika,
koliko, kakav, kakva, kakvo) su kl&in n&in
postavljanja novinarskih pitanj&iji je cilj traZzenje
informacije, ili obja3njenja. Neophodno je poStovat
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Primer za “da li “ pitanje:
"(...)- da li ste tada mislili na|
Vaseljenski sabor

-s obzirom da se oni dosta |.

*retko* odrzavaju?"

Primer za pitanje sa
imperativom:
-"Povucitenam paralele
-molim Vas!"

Primer za deklarativno
pitanje:

IR:

" -Sa dolaskom .. gospodina V.
za .. episkopa S. .. naglo je ..
krenula obnova FruSkogorskih
manastira*.

-Viste na ..

-kada ste hirotonisani

-u svojoj uvodnoj besedi ste
upravo *sebi* postavili kao
jedan od *zadataka* obnovu
vere na Fruskoj gori, obnovu

monastva i obnovu .. manastiral"

IE:

"-Da, t&no je e'.. " (IE nastavlja
obrazlaganje stava iztenog u
pitanju)

Primer pitanje sa
obrazloZenjem:

"-Y e' Nedavno je u Pragu
odrZana deseta skupstina Y
Evropske konferencije crkava
-na kojoj je prisustvovala i
delegacija srpske pravoslavne
*crkve*.

-Y Da podsetimo .. €' stotinu
crkava sa viSe od
tristotinemilionaclanova su
wclanjeni u .. Evropsku
konferenciju crkava i joS jedan
podsetnik ;

-to su nekatodke crkve.

-Y Na .. *ovoj* konferenciji je
govoreno posebno i 0
dogadjajima u Jugoslaviji.
-Stoga bismo zamolili episkopa

b. gospodina .. I. B.

novinarsko pravilo “5 w”: informacija nije celovita
ukoliko ne sadrzi odgovor na pet pitanja “ko”, “$ta
“kada”, “kako” i “zasto”. Od govorne situacije zavi
koju upitnu r& bi trebalo upotrebiti u pitanju, a na koje
upitne re&i ¢e novinari sami dati odgovor
uvodei/obrazlazdi pitanje koje postavljaju.

« “Da li” pitanja , novinari bi trebalo da postavljaju veoma
selektivno, uglavhom kao potpitanjdiji je cilj da
sagovornik/ca dodatno objasni mégwnedoumicu koju
je izazvao nejasnim odgovorom. Medijski intervjue n
sme da pods@ na sudsko unakrsno ispitivanje u kojem
se sagovornicima ostavlja jedino moégast da odbiju, ili
potvrde novinarov/kin stav iskazan u pitanju.

* U medijskom intervju se ne prepduje upotreba
imperativa u pitanju .

e Deklarativna pitanja bi trebalo postavijati samo u
situacijama kada novinari Zele da citiraju sagoikanili
program institucije koju sagovornici predstavljega
namerom da izazovu njihovu reakciju i komentar.
Deklarativha pitanja markirana su oggamjima koja
name&e govorna situacija (tema, sagovornik, mesto
intervjua). Ukoliko IR ima provokativan stav kojii b
mogao biti dobar izazov za sagovornika da na njega
reguje, tada je upotreba deklarativhog pitanjavisas
opravdana.

» Pitanjem sa obrazloZzenjem novinari bi trebalo da
otvaraju intervju i zapinu novu temu u okviru intervjua.
ObrazloZzenje bi trebalo da sadrzi najavu teme i
sagovornika.

« Tema se moZe u okviru obrazloZenja najaviti: (1)
navaienjem materijalnih podataka; (2) poésejem na
ono Sto se \ezbilo; (3) najavom onoga Sto bi trebalo da
se dogodi; i (4) citatom relevantnim za temu ivjiga.

Analizirajmo primer pitanja sa obrazloZenjem seelstrane
lista, ono je organizovano u 6 faza:
| faza: informiSe o odigranom datggu (“Y €' Nedavno je u
Pragu odrZzana deseta skupstina Y Evropske konfgrenc
crkava”);
Il faza: informiSe sluSaoce da je subjekt wjtem SPC
uc¢esnik dogdaja (“na kojoj je prisustvovala i delegacija
srpske pravoslavne *crkve*”);
lll faza: daje osnovne podatke o organizatordasmicima
dogataja da bi sluSaoce ubedio u Zapdogaaja o kojem se
govori u intervjuu (“. e stotinu crkava sa visml
tristotinemiliona ¢lanova su danjeni u Evropsku
konferenciju crkava i joS jedan podsetnik ; -tonskatoltke
crkve. *);

IV faza: obrazlaZze zasSto je dadgq odabran za predmet

intervjua (“Y Na .. *ovoj* konferenciji je govorenposebno i

0 dogadjajima u Jugoslaviji.”);

V faza: predstavlja sagovornika i obrazlaze njegov

kompetentnost da odgovori na pitanje koje sleditdqa

bismo zamolili episkopa b. gospodina .. I._B. Kejibio ¢lan
naSe delegacijg’
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-kaji je bio¢lan naSe delegacije
-Y da nam .. kaze

-Sta je zakljdgeno

-i 0 ¢emu je govoreno

- kada je ré *o* nasoj zemlji?"

Primer za pitanje

bez obrazlozenja:

"-Da li je bilo .. ranijih godina
zvaninih i nezvaninih
pojedin&nih pokusaja

-da do pomirenja dodje ? "

Primer za upotrebu
diskur-snih partikula u
pitanju:

IE:

"(...)- svi mi hri€ani kao ..
¢lanovi *crkve* .. &(-koja jeste
telo Hristovo)& .. doZivljavamo
.. *svake* godine na ovaj dan ..
kroz .. pre svega molitveni ..
bogosluzbeni .. liturgijski,
svetosavinski Zivot nase crkve.'
IR:

“- Ali .. ljudi u svojoj
svakodnevici doZivljavaju ga i
na jedan obredni ko ... "

Primer za zatvaranje
intervjua:

IR:

"-VaSe visokopreosvestenstva
, <gospodine I> , hvala Vama
razgovoru i na intervjuu

-koji ste dali za Radio Novi
Sad."

IE:

"-Nema natemu."

VI faza: postavlja 2 pitanja da bi sluSaoce infaatiio (1)
rezultatu dogdaja uopste (“Sta je zakljano”);

(2) i o delu dogdaja koji je veznan posebno za domovinu
sagovornika i sluSalaca (“-i@mu je govoreno // -kada jecre
*o* nasoj zemlji?").

» Pitanjabez obrazloZenjane bi trebalo upotrebljavati na
pocetku intervjua i nove teme el okviru zapoete teme
kao potpitanjeciji je zadatak da se prethodni odgovor
dodatno objasni, da se p&gaznd&aj podatka koji nije
dovoljno istaknut u odgovoru, da se izvuku dodatne
informacije.

e Diskursne partikule svojstvene samo razgovornom
jeziku, kojima se signaliziraju¢estvovanje u razgovoru
i praenje njegovog toka_(*qQ"“aha”, “ajde”, “bomé€,
‘lelda”, “ccc”), ne upotrebljavaju se u medijskom
intervjuu. Osim navedenih, ostale diskursne paleilsu
selektivno dopustive, samo u &ljevima kada ukazuju
na odréeni tip odnosa novinara prema prethodnom
odgovoru  sagovornika  (neslaganje, kontinuitet,
diskontinuitet, mesto u nizu, zakdjak, ili Zelja da se
preuzme red govorenja).

* Intervju bi trebalouvek da otvore novinari Ukoliko se
intervju emituje “u Zivo”, novinari ga otvaraju
pozdravljanjem, zatim prelaze na prvu temu intexyju
ukoliko je unapred snimljen, novinari intervju otspu
pitanjem sa obrazloZzenjem u kojem se sadrze pamaci
prvoj temi intervjua.

e Zatvaranje intervjua mora biti prepoznatljivo i
sagovornicima i sluSaocima. Sagovornicima bi trehal
pre-zatvaranju novinari da nagoveste da je odg&wgr
sledi poslednja prilika da se kaze ono Sto se smatr
najbitnijim i time zaklj&i intervju. Pre-zatvarnje je
neophodno u dugim intervjuima. Zahvaljivanje je weo
pogodan nén pravog zatvaranja intervjua.

« Novinari bi trebalo sagovornike delove Sto preciznije
u otvaranju i zatvaranju intervjua, i, ukolikoifgervju
duzi, na poetku svake nove teme kako bi podsetili
sluSaoce ko je gost i dali priliku onima koji su se
emisiju uklj&ili kasnije da saznaju osnovne podatke o
sagovornicima.

« U emisijama informativno-poliégkim, obrazovnim,
nawnim koje obrduju “ozbiline” teme, novinarne bi
trebalo da intimiziraju sa sagovornicimai oslovljavaju
goste na ndAne primerene razgovornom jeziku
neinstitucionalnog tipa (sa "tinadimkom, samo énim
imenom), bez obzira na to da li se poznaju od eanij
privatno.

e Posebnu paZnju novinari bi trebalo da obrate na
oslovljavanje verskih sluzbenikag¢lanova kraljevskih
porodica, diplomata i slho poSto se modeli razlikuju od
laickog oslovljavanja.

< Novinari bi trebalo uvek da poStuj{Leetov) princip
uctivosti i (Griceov) princip kooperativnosti, bez
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Za razliku od novina za
elektronske medije vaZzi
pravilo 4C'’s : correctness,
clarity, conciseness, color
(Mallette, 1990, 112).

obzira na tip i cilj intervjua.

* Novinari odreduju kada i koji (ako ih ima viSe),
sagovornicice preuzeti svoj red govorenja/uldjti se u
razgovor. Novinari odju koliko dugoce trajati red
govorenja sagovornika. Novinari daju sagovornicima
prepoznatljiv signal za preuzimanje reda govorenja
(oslovljavanje, intonacija, duza pauza nakon iskaza
obliku suda, red govorenja u formi upitneienice).
Ukoliko u intervjuu koji se emituje “u Zivo”
intervjuisana osoba prek@rge vreme unapred udeno
za trajanje intervjua, ili Zeli da na kraju otvawvu temu
novinar/voditelj ima pravo da prekine sagovornika
primer re&ima: “na Zalost moramo se ovde zaustaviti/ na
Zalost vreme intervjua i emisije &/ za sada samo
ovoliko otvoricemo raspravu o ovoj temi u narednom
terminu iste emisije/ hvala vam lepo imamo jo$ samo
toliko vremena da emisiju zakliimo i odjavimo
ekipu....”

« PaZljivo sluSajte sagovornika, postavite potpitanjeko
vam neSto nije jasno u odgovoru, jer ée ostati
nedoréeno i sluSaocima/gledaocima.

» Pitanja koja nije preporuéljivo postavljati: “Recite
nam nesto o sebi?”;“l na kraju ako vas nesto nismo
pitali, a vi biste Zeleli da kaZete, sada imatéilori’; “Ja
vas ne bih pitao/la ali javnost se zanima, pa bigato
Zeleli da nam neSto kaZete ipak i o toj aferi.”;okDsmo
se dogovarali za ovaj intervju rekli ste mi pa gad
objasnite i naSem auditorijumu.”.

» Gledajte intervjuisane osobe u & kada im se obtate,
nikada ne treba zaboraviti da je intervju “interigkc

* Nije preporucéljivo intervjuisati svoje dobre prijatelje
jer nemate kritiku distancu prema njima i imate veoma
mnogo podrazumevanog znanja o njima Sto vas intervj
moze @initi nedovoljno informativnim i suviSe
privatnim.

« Kada je va%sagovornik osoba sa kojom ne biste Zeleli
ni na ulici da vas neko sretnekako razgovaratenije
uputno da auditorijum to primeti. Imajte na umu da
sigurno deo auditorijuma smatra da je ta osobavgira
“pozitivna” i “interesantna za javnost”. MoZete se
slagati sa stanoviStem takvih osoba, ali ne mobdte
agresivno neizbalansirani i neprijatni tokom injeav

» Ukoliko se intervju snima na kraju razgovora newin
obavezno treba dproveri kvalitet snimka pre no Sto
napusti mesto snimanja.

Intervjuu kao osnovnom novinarskom Zanru posvetitio
viSe paznje jer smatramo da su savladavsi intergjpinari
nautili veliki deo zanata posebno oni koji su se opfiidza
elektronske medije, stoga smo intervju kao Zanettii iz
ugla radio prezenteacije. Prilagoditi intervju rmkoj ili
TV prezentaciji ne zahteva izrazito mnogo otklond o
predstavljenog modela. Novine imaju pogodnost &0 s
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uokvireno mogu citirati najziajnije rei sagovornika i na
taj n&in ih ist&i u odnosu na celokupan intervju. Ukoliko
je intervju predug sazimanjem teksta prégwajLti njegove
delove moZe se poétidinamika. Pitanja koja nisu najbolje
postavljena lako se preformuliSu za pisani tek$bbicajeno

je da se pre objavljivanja novinski intervju da na
autorizaciju intervjuisanoj osobi.

Radijski intervjuje markiran jednodimenzionalnas ovog
medija. On je izrazito auditivni medij tako da posi samo
zvikni deo  konteksta intervjua, a vizuelni ostavlja
imaginaciji sluSalaca. Smatra se da dobar IR @rjenicu
stalno ima u vidu i usmerava intervju tako daksta
auditorijumu razumevanje razgovora. Stoga empatise
sluSaocima i sa sagovornikom i istovremeno slutai Ba
koji natin odgovara IE. Na osnovu &&nog moze se
zakljwiti da u radio intervjuu ne bi trebalo da bude mmog
podrazumevajteg. Wesnici radio prezentacije stoga
uglavhom objaSnjavaju sve Sto bi dea vizuelna
komunikacija pruzala sagovorniku u drugim okolnmsti
Pona3aju se kao da su i sami liSeni vizuelmeukokacije.
Praksa ukazuje da IR stalno imenuje IE kada jmeuzed
govorenja, jer nije dovoljno déesnike u radio intervjuu
predstaviti samo na petku, valja ukljgiti i medunajavu i
odjavu intervjua.

Radio intervju bi trebalo da bude kratak i din&an.
Radiofonénije je ako se dugi intervjui segmentiraju u manje
celine. Tako ga auditorijum lak3e prati.

Ocekivano je da jezik radio intervjua bude standayda
izostavljanje specijalizovane leksike i sé@aica. Brzina
govorenja umerena kako bi préae slusalac imao vremena
da joS na fonetskom nivou prepozna,r&a zatim u
kontekstu izgovorenog, razume njeno &arge u toj prilici.
Istovremeno, teSko je pratiti i sporo govorenje ds@im
pauzama. Radio je medij kojem ne odgovaraju “tiSina
oklevanje i monotonija. “Algoritam radijskog intgua”
pogledati u “Odeljak 4.”

Za razliku od radio intervjua TV intervju ima lgli koja
auditorijumu daje utisak odiene atmosfere (doréa,
hladna, topla, konvencionalna, nekonvencionalnal o) se
postize pre svega scenografijom. Voditeli TV infaa
imaju dodatnu poteSka Sto im je zbog prirode medija
oteZzana interna komunikacija sa tehnikom i intésgnom
osobom posebno kod “Zivog” programa (dostavljaianga
auditorijuma u toku emisije, prekidanje gostiju liko
oduze sa odgovorom, koordinacija sa tehnikom kadze$
ubaciti neki snimak za ilustraciju ili reklamnidl, muzgki
spot itsl). Dobrom reZijom se ti nedostaci moguaiki.
Kod TV intervjua, posebno ukoliko je viSe gostijstudiju,
vrlo je vazno da se svaki put kad neko od gostiEnp da
govori pojavi njegovo ime na ekranu, bez obziralidig
voditelj oslovio sagovornika ili ne.

TV intervju ne trpi duge monologe ni u pitanju nili
odgovorima.
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TELEFONSKA ANKETA
Radio Beograd 1997.
(N-novinar;

T.S.-telefonski sagovornik)

1.
N: Dobar dan.

T. S.: Eh, dobar dan.
N: Eh, dobar dan.

T.S.: Ovde Zdravko iz Kragujevcal

N: Zdravo Zdravko.

T. S.: E, ovako. Ono Stode onaj
maloprefasniji tvoj sagovornik
cetrdeset sedme i tako to. To u
svakom sldaju nije sl&ajno, jer se

pojava vanzemaljaca i to uglavnoim

u Americi, pogotovo iskljsivo u
Americi moze vezivati za hladni

Radio i TV intervju je omiljeni medijski Zanr novih
dinaminih i niskobudZetnih stanica, stoga ovaj Zanrareb
dobro savladati.

IZJAVA

Izjava je intervju bez pitanja. To je najkraijaloSki
medijski markiran Zanr. Izjave novinarima daju dedje
samo javne tinosti koje su se nasSle u nekim izuzetnim
situacijama i povodom ziajnih dogdaja kada bi trebalo
brzo i efikasno medijski delovati. U takvim okoltioga IR
je statusno daleko ispod IE i potpuno nebitan k&suik u
intervjuu. Kada IR uzima izjavu - postavlja pitangi ih
kasnije u montazi izbaci i emituje samo jednu iztirfanu
celinu kao zaokruZzen odgovor. U nekim kulturamajinka
radio i TV, posebno u vestima, neguju brzu smeraikidn
rubrika, izjava jecest medijski izraz (u SAD na primer:
Cohen, 1989, 437; Edwards i Freeman, 1994). Zbog
nametnutog vremenskog ogré&emja u montazi se izbacuju

rat iz tog doba, i sad Sta su oni ht¢li|R  pitanja i ostavljaju samo najzreniji delovi IE

da postignu sa svojim javnim
mnjenjem to je nesto drugo, ali u
svakom sldaju vezano je za hladn
rat. A..A...

N: Izvini, sad Stctu da te
prekinem ,aa, poslkes da
nastavis...

T.S.: Ajde.

N: Ali, samo moram da te
ispravim. Nije samo u Americi.
Evo, ja imam ovde jedan podatak
iz oktobra 89-te godine u Sibiru u
mestu Varanjez pojavljuju se
svemirci koji swak uzeli, uzeli
neke uzorke tla kako izveStava
tadasnja sovjetska agencija TAS,
aa, i sada da ntam dalje, ali...
T.S.: Da, da...

N: Ho¢u da kazem da nije samo u
Americi.

T.S.: Dobro, nisam mislio samo,
ali osamdeset posto uglavnom je
bilo u Americi.

N: Da, da, da.

T.S.: E, u svakom séaju
(pauza)...da postoje vise
civilizacije od nas to je jasno kao
dan. Milslim,¢ak je izliSno i

pri¢ati o tome. Normalno da
postoje. Ali jagisto sumnjam
koliko bi njima kontakt sa nama
bio zanimljiv. Kao na primer nama
kontakt sa mravima. Mi moZzemo
gledati i pro¢avati zbog nekih
drugih stvari, ali kontakt sa
mravima i nije bas neka
zanimljivost. ZnasS.(pauza) A to
tice njihovog, aa, pojavljivanja na
zemlju oni u svakom séiaju
dolaze, alkisto sumnjam da
dolaze onako kako mi to mislimo
da bi oni trebali da dolaze. Ztia
mi mislimo da dolaze nekim

odgovora. U TV emisijama vesti, potpiSe se ime &l p
izjavu (ne najavljuje se spikerski) da bi se udedEV-
vreme.

ANKETA

Anketa je mehagki zbir izjava ili kratkih intervjua
sa sldajnim, nafeXe anonimnim &esnicima Koji
odgovaraju na isto pitanje. Qo se snima na nekom
javhom mestu (ulica, stadion, pijaca). Ukoliko saketa
snima za TV trebalo bi veoma oprezno odabrati mesta
Naime u pozadini anketiranih osoba ne bi smelatda s
neprestano samo jedna jedina prodavnica, ili logéen
poznate firme, bilbord sa reklamom nekog proizviiae
se tada vaSa anketa emitovana, na primer, u okviru
informativno-polittkog  programa, protunddi  kao
implicitni ekonomsko-propagandni program Sto cléti
kodeks zabranjuje. Anketa se uvek montira pre @maitja.

U montaZzi se bitno skéaju i pitanja i odgovori. Ostavlja se
samo ono Stée IR posluZiti u emisiji kao ilustracija za temu
0 kojoj ¢e govoriti, na primer, sa gostima u studiju. Reeldsl|
govorenja anketiranih je tatle plod IR montaze. Nema
pauza, pogresSnih petaka, preklapanja, jer se sve to u
montazi izbacuje da bi anketa bila Stoderaefektnija.

Anketa bi trebalo da posluzi kao “glas javnog
mnjenja”, mada je to u sustini montirani “glas reaa U
anketi je IR apsolutno dominantna osoba u intejiaker ne
samo da odabira kée govoriti i Sta¢e govoriti, vé i ko
nece govoriti. Montaza omoguje manipulaciju iskazima
tako da je anketa, iako u mnogim medijima omiljanrZ u

e sustini veoma provokativan i persuazivan komunikati
dogataj.

Primer ankete snimljene na ulicama Beograda
povodom kontramitinga  decembra 1996. (N=novinar;
R=reporter; U=tesnik/ca u anketi)

N1: A sadacete ¢uti kako su desnici mitinga za Srbiju u

svemirskim brodovima, i §ta ja

Beogradu doziveli ovaj skup.
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znam... Ne verujem...Pre bih reka
da oni dolaze nekim uzviSenim
natinom putovanja. Znatamo se
dematerijalizuju pa se ovde stvore
neka telekineza, neka telepatija, il

o Ul: MiloSevi mislim da je rekao sustinu i ono Sto je
najbitnije u ovom trenutku za naSu Srbiju i za nasu
Jugoslaviju da joj treba mir i stabilnost, radd.re

i U2: Pokazao je da je jak i sposoban i da ima kgaloli i

tako nesto. Jer, aa, sa materijalnim zasto da ga voli.

natinom putovanja mozes putovat
do neke granice, a posle toga ne.
Znas, tako da
(pauza)...savremenije, naprednije
civilizacije nisam siguran da bi
koristile primitivan n&in

putovanja kao $to ga mi koristimo
N: Da li misliS da méu ljudima
moZze postojati neki vanzemaljac?|
T.S.: Eee, misli§, z&ameiu nama
da je neko od njihovih?

N: Da, da, da. A da mi, a da mi to
ne znamo.

T.S.: Da, p&isto sumnjam. Jer,
znas, i ako bi bilo to, bilo bi to da
nas ta civilizacija nas nesto
Spijunira, ili znd&i radi takvih

nekih ciljeva, a oni to vrlo dobro
mogu i bez toga.

N: Dobro, i da te na kraju pitam
sad kada si ve..

T.S.: Ajde...

N:...spomenuo amerikance na
pocetku, aaa, aa, u vezi sa
filmovima, aa, a nekoliko filmova
od kojih je mislim najpoznatiji

film “Dan nezavisnosti”...

T.S.: Da, da, da...

N: .... koji se bavi zapravo
invazijom vanzemaljaca na planet
Zemlji. Od njih nas brane
Sjedinjene Ametike Drzave.
T.S.: Da, e pa, znas kako to
ocigledno Holivud je iscrpeo sve
teme 60-tih i 70-tih. Kao Sto,
mislim...Te teme su se ¥e
iscrpljene pre trideset godina i sag
Se ponovo Vréaju na to, tako da
¢isto, nedostatak nekog...ideje...
N: Maste?

T.S.: Ideje.ldeja, da, ja mislim da
je u pitanju, kao Sto je eto vidis
“Mirotvorac”. Mislim da je tema iz
72-ge, 68-me kao rusi,srbi hladni
rat.Dobro, tad je bilo samo rusa
(smeh)...hladni rat. Zgaponovo

te stare teme. Z&averovatno
nedostatak ideja.

N: Hvala ti na...

T.S.: Ja...To je prastara tema.
Nuklearne bombe na Ameriku. I,
Sta ja znam. To je stvarno i, i,
i...deci v& smesno ja mislim.

N: Hvala ti lepo za ovaj razgovor i
prijatno.(muzika ide)

2.

N: 11.24. Dobar dan.

T. S: Dobar dan.

N: lzvolite.

T. S: Ja sam Anton, prezivam se

i U3: MiloSevi je pokazao pravu sliku srpskog naroda kroz
ono $to je rekao. Izrazio je miSljenje srpskog dar@ narod
je opet izrazio podrsku MiloSeiti.

U4: Govor je bio super. Bio je odan. Sve je bilo O.K.
Samo koalicija je bila toliko drska i toliko bezelzna da je,
da je to straobalno, da je to sramota za Beogradnda
takvu opoziciju. Kod nas takve opozicije nema, jetikad
bilo, niti bi dozvolili da je ikad i bude.

R1: A odakle ste?

U4: Ja sam iz Krte njive.

U5: DoSao sam na miting kod naSeg Slobe MilagSevi
Odli¢no na$ ptredsednik govorio je. Svaka sast. Vladar
nas postedovek.

U6: Miting je bio veltanstven. Dosli smo da podrzimo
naSeg predsednika koji je zasluZio, koji nas vaali.d...u
svet, mir, slobodu. Zato smo do8li da ga podrzirhmtemo
nasu Srbiju, nemo niko drugi da nam vlada.

U7: Sve §to je kazao, odfio je kazao. | @&no je kazao. | da
nije njega mi bi plivali u krvi. Danas on jedini §evek koji
se bori za zakonitost u ovoj zemlji. On je jedimisrspasao
od rudenja, od unistenja, jer je sve bilo spremacel Srbija
unisti, da se rasturi, kao Sto se rasturila Juggalaela, da
se rasturi i Srbija tu nama.

i U8: SluSao sam veras govor Slobodana MiloSési
Mislim da je bio prileno...ne prilkno-jasan. Jasno je
kazo'...aa...da su institucije tu, da je pravo dkrmatje
svakog onoga, ali da ima mesto za éhrge i za reagovanje
u slitaju nepravilnosti, on je...on stoji iza toga. Akonegde
nepravilno, da to treba da se otkloni, ali u ddrém i
nadleZnim institucijama.

U=IE (ucesnik/ca u anketi = intervjuisana osoba)
nema nikakvih “prava” jer je anonimna osoba i niate
prisustvuje montazi, odnosno nema mowsti da Svoj
montirani iskaz odobri, ili ne odobri za emitovanjeg
klasicnom intervjuu IE ima moginost da se brani, itiak da
ne odgovori na pitanje za koje smatra da moZe daazug
njegov/njen pozitivni imidz. U telefonskom razgowor
nezadovoljni odnosom IR sluSaoci ulkdgni u radio/TV
program mogu da prekinu vezu. Nasuprot toresnici u
anketi nemaju nikakvu mognost da utiu na emitovani
materijal. Anketa ukoliko ne sadrzi oprea misljenja o
problemu nije dobra.

Telefonska anketa (podZzanr ankete) sa direktnim
uklju¢ivanjem sluSalaca u program, pre svega radija, aV z
tako nesto nije dovoljno atraktivan medij, predtadanas
omiljeni Zanr lokalnog radija.

Za ovakvu anketu novinari bi trebalo posebno dobro

Lovrié.

da se pripreme. Da osmisle temu i pripreme ndagitanja.
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N: Anton Lovric?

T.S: Da.

N: Dobro.

T. S: Pozdravio bih decu i, i
prijatelje. I, imao sam susret sa
vanzemaljcima.

N: | vi ste imali susret? Odino.

T. S: Da, i to u Ljubljani, u mom
stanu.

N: U Ljubljani?

T.S: Da. Apretogau, ulj..u
luci, aa, luci Lovra, kod, kod, kod
Splita.

N: Mhmmm.

T. S: Da...

N: (pokuSava da zadrZi ozbiljan
ton) Recite mi kako je taj susret
izgledao?

T. S: Pomal@udan, ali dozivljaj
kao dozivljaj simpatian. Naime
prvo su mi se pojavili,
vanzemaljci, aa, visoki, jedna zen
bele kose, sa sedom kosom, belo
kosom od, aa, sredine, aa, temen
pa do ramena i dosla je iz letelice
elipsastog oblika koja je pre toga
bila jedna svetlga kugla, aa, aa,
ljubicaste boje, u prvi mah
ljubicaste boje, i koja je izronila iz
vode, iz Jadrana. To je bilou
Lovri.

N: Mmm.

T. S: Sedamdeset i neke godine.
N: Dobro.

T. S: A ovoce biti pre jedno, pa,
aa, khm, tc:e biti negde...(duza
pauza) 5-6 godina takie negde
bit, aa, kugla rumena, z&iasto
boje crvene, tako ista oblika, koja
je usla kroz terasu zatvorenu, na,
mom stanu u Ljubljani, gde mi je
bila, zivi bivSa Zena.

N: MoZete li samo malo da
odmaknete sluSalicu od usta, aa..
T. S: Moze, moze Sto da ne.
N:...zn..aa, pretpostavljam da
bismo vas onda malo, malo bolje
jasnijeculi. Aa, nastavite.

T. S: Onda su ntke skaile na
mene. M&ak MiSa sijamac, bivsi,
sad je vé pokojni, i m&ka Mira,
doma&a evropska ma...

N: Uplaseni?

T. S: ...uplasili su se i skip mi
maiak Misko na prsa, a nika

Mira ispod nogu.

N: Mhmm. Zndi, zn&i ovako:
uc¢esnici su vasa supruga, vi,
matak Misko, maka Mira...

T. S: | m&ka Mira...

N: ..

T. S :....koji su taj dozivljaj doziveli
zajedno samnom, i to uopsSte nije
bila fantazija, jer ja to ne
fantaziram, nego ptam Zivu
istinu, jer koliko mi je poznato, jer
macke ne mogu da

Telefonska anketa ne sme da se svede na puko aspunig
termina u nedostatku boljih sadrzaja. IstraZivarga
pokazala da postoje 3 tipa telefonskih anketanggyradne
igre — sluzi za promovisanje medija; (b) pokaZi Ztas -
mediji pruzaju Sansu marginalcima da se iskaZuitetpeia
uloga je da isprovocira sluSaoce datg@u viceve, glume,
pevaju itsl; (c) ispovedaonica - radio je takoZvewpli
medij, “kuéni prijatelj” kojem se mogu saopstiti i naje
intimnosti, od njega traziti savet od lekarskog rzdalje,
umesto psihijatra i ispovednika treba okrenuti bsgpg
omiljenog radija; (e) glas naroda - radio pruzas8an
marginalnim grupama da kazu Sta misle o svemu desua

.....

praznjenja nagomilane socijalne energije bez ikakvi
posledica po druStvenu stabilnost. Anikri teorettar
Crtisell ovako je definisao funkcije ukljivanja sluSalaca u
program. Na taj nan pruza se prilika sluSaocima da (1)
a,iskazu miSljenja marginalnog i atfpiog karaktera, ona za
mkoja radio u uol@ajenim terminima nije otvoren. (2) Zatim,
A daje im Sansu da se javno eksponiraju, da budurbaee
kratko “medijske knosti”. IR u ovom sldaju nije u dijalogu
sa odrdenom osobom \eje samo podste da peva, pta
viceve ili govori o sebi i sfino. Uobtajen ndin takve
“upotrebe” auditorijuma je u radio kvizovima, ramni
pogatalicama, nagradnim igrama. (3) Kontak emisija im
pruza, na kraju, moguaost i da se ispovedaju. SluSaoci Zele
da preaju o nekim svojim potrebama, da dobiju savet ili
paznju. IR smatraju prijateliem kojem ¢aju o svojim
problemima. SluSaoci zanemarujmjenicu da govore pred
mnogobrojnim  auditorijumom, gube dsg¢ stida |
neprijatnosti vizuelne interakcije sa nepoznatinobasna.
Posebno, ukoliko se osoba redovno javlja u dene
Uemisiju i sa IR glasom se gotovo srodila tada jiav
dijalog gotovo intiman. Funkcija radija je u ovorud&ju
faticka (u smislu koji ovom pojmu daje R. Jakobson) i na
neki n&in terapeutska, a telefonski intervju gubi osobine
institucionalne komunikacije i prelazi u telefonsiaskanje.
Kontakt emisije su najpopularnije u lokalnim radio
stanicama.

Kada se telefonska anketa poklapa sa termiamisije
tada se to naziva “Kontakt emisija”

Kontakt emisija ili kontakt program. Drugi termia |
kod nas uolgiajeniji s tim Sto se izjeddava znd&enje
pojmova “emisija” i “program”. Kontakt emisija je
telefonski intervju sa sluSaocima o otaoj temi koji se
emituje “u zivo”. Cesto se kombinuje sa gostima u studiju.
Ovo je jedini medijski Zanr u kojem je & strana
(auditorijum) obavezno direktno ukfiegna u institucionalnu
interakciju sa IR i IE. Ovakve emisijestvaraju iluziju
(podvukla D.V.) da je radio, medij dvostruke, pdwe
komunikacije, da potvrdi, takie, kako odréena stanica, ili
kanal ima svoju vernu i mnogobrojnu publiku i datge
publika sposobna da razume i odgovori na porukw koj

medij Salje” (Crisell, 1994, 189). Praksa pokazkgdiko je
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fant...fantaziraju zajedno sa
¢ovekom.

N: Dobro. A, recite mi gospodine.].

T. S: One su imale isti dozivljaj.
N: ...gospodine, gospodine
Lovri¢u, recite mi molim vas, aa,
da li ste imali neki...(sagovornik
upada u r&novinaru) razgovor.

T. S: Onda, onda mi se zena bacila

levom rukom i sakrila me i rekla:
“Pustite ga, on je moj muz!” To je
moja bivsa zena, Milijana
Boskovi, koja zivi, ako héete da
znate, na Met...(nerazgovetno), u
Ljubljani.

N: Dobro. A recite mi...recite mi...
T. S: (nesto ubacuje dosta
nerazgovetno)...koja je isto bila...
N: Jesu... jesu li oni vas napali na
neki n&in, pa vas ona branila?

T. S: Nisu napali, nego samo se
pojavila ta kugla, i bili su
miroljubivi. MoZzda me hteli i da
pozovu, da idem sa njima, da me
dematerijalizuju, i tako dalje...

N: Mmm...

T. S: ...da prenesu.

N: Mhmm...

T. S: Mozda je to bilo iz neke
rakete, Sta ja znam, a to
(nerazgovetno)...pravi dozivljaj. A

to je bilo kao Sto sam rekao, bilo je

u Lovri, kod Splita.

N: Dobro, hvala vam, hvala vam
gospodine Loviu.

T. S: Nema n&emu.

N: Hvala vam, zanimljivo
iskustvo.

T. S: To je moj dozivljaj.

N: Hvala vam, prijatno.

T. S: Prijatno.

to samo iluzija. Radijska realnost, kontakt emisigavim je
drug&ija. Svaki kanal pa i svaka emisija, ima at#ei uski
krug sluSalaca koji se uvek javljaju telefonom uisju.
Istovremeno, u progaoj kontakt emisiji duzine 60 minuta,
ukoliko se u program ukljli samo deset osoba, radiofonski
je utisak da su se “telefoni usijali” i da je neferm sluSalaca
na talasnoj duzini ba$ tog radija. Zato elektronsiddiji
rado koriste ovaj Zanr.

U pitanju je ustvari statusna komunikacija u kggj
IR dominantniji nego u klashom intervjuu. Retki su u
medijskoj praksi voditelji-novinari (IR) koji su doljno u
pozitivnom sadejstvi{‘respon-constructive” - termin koji
uvodi Crisell, 1994, 190) sa sluSaocima da ne Ipafiuu
zamku” ovog izrazito sloZzenog medijskog Zanra. Rai
mo¢, ali i odgovornost da na licu mesta, najpre, odalsa
kim ¢e razgovarati, a sa kim é& zatim, odltuje u kojem
trenutku ¢e prekinuti razgovor, bez obzira da li to “drugoj
strani” odgovara ili ne, i na koji ¥ ¢e to uraditi. U
telefonskom intervjuu sa nepoznatim osobama IR ogan
manjoj meri obréa paznju na &vanje njihovog pozitivhog
imidZa, takde u mnogo manjoj meri se drzi uéajenih
pravila lepog ponaSanja. IResto krSi véinu Leechovih
maksima kojeine princip @tivosti.

Kontakt emisiju moZzemo posmatrati i kao “radijsku
inverziju” (Crisell, 1994, 199). Nije samo prograza
sluSaoce ueje program koji “realizuju” sami sluSaoci, dakle
koriste radio i aktivnho (kaodesnici u intervjuu) i pasivno
(kao publika).

TV joS$ nije usavrSila prezentaciju direktnih ukiunja tako
da je radio tu u velikoj prednosti. Pandan u nowiaai bile
rubrike “metu nama” ali tu nedostaje komunikacija medij-
publika.

Savet: bez dobre pripreme i organizatora prograajack
proveravati telefonske pozive ne upuStati se u tavan
telefonskih anketa.

PANEL DISKUSIJA

Panel diskusija, ili okrugli sto, u stvari je inggr u
kojem istovremeno destvuje viSe sagovornika i raspravlja o
istoj temi. Panel diskusije su, u¢hjeno, za razliku od
polemike, smirenije, u njima necestvuju intervjuisani sa
izrazito oprénim misljenjima. Novinari-voditelji upravljaju
raspravom, prozivaju desnike pitanjima i trude se da
iIstovremeno govori samo jedna intervjuisana osblialiko
se emituje “u Zivo” iz studija, predia se mogénost da
sluSaoci ili gledaoci postavljaju pitanja. Za rkali od
kontakt emisije, u panel diskusiji sluSaoci se k§uduju
direktho u program telefonom. Pitanja saopStavaju
organizatorima. Oni prave selekciju i formuliSuapita na
nain koji je prilagaien emitovanju, zatim ih predaju
novinarima. Novinari pitanja ponovo selektirajudspavljaju
ih sagovornicima u ime auditorijuma. Na ovaginatreci u
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interakcijskoj medijskoj intervju situaciji, audiijum,
postaje na posredan dw@a (indirektni) Wwesnik u
komunikaciji ali po odluci novinara. Panel diskasise
uglavnom po duZini poklapa sa terminom emisije.

POLEMIKA

Polemika podrazumeva viSe sagovornika koji misle
razlicito o istoj temi. Cilj ovog dijaloSkog Zanra, zasaoog
takade na intervjuu, jeste da se auditorijumu pruZi, pre
svega, dobra medijska “igra” sa puno kontroverznih
odgovora, ali i ponaSanjaesnika, koja sgesto na granici
drudtveno pozitivno vrednovanih konvencija. U pakdne
ponekad cilj sagovornika da o drugintegnicima stvore
negativan imidZz pred auditorijumom. “To je raftcirea”
(Plenkovt, 147). Beskompromisna borba misljenja uz puno
emocionalnog i neracionalnog. Uvek postoji opasmasiu
polemici izostane dijalog i tolerancija, da doe
intervjuisanima paralelno teku monolozi i ekscepmcka
pona3anja. Intervjuisani se uglavnhom ne drZe p@adih
najviSe jedna osoba govori u isto vrer@lesta su prekidanja
i preklapanja. DeSava se da u veoma Zestokim pkéna
voditelji izgube ulogu onih koji rukovode raspravom
preuzmu je najglasniji i najagresivniji polefaii. Retko se
predvida da u tako komplikovanoj komunikacionoj situaciji
ucestvuje i auditorijum. Polemika ualajeno ispunjava ceo
termin predwien za emisiju u kojoj se objavljuj€esta su i
prekor&enja termina trajanja emisije ukoliko se polemika
jako razvije.

Elektronski mediji rado neguju polemike u
programu jer one, poput Zute Stampe koja dize tinaz
novinskim izdavakim ku¢éama, podiZu sluSanost i gledanost
radio i TV stanicama.

RAZGOVOR

U razgovoru desnici nadogrduju intervju situaciju
tako Sto se gubi razlika ize intervjuera i intervjuisanih.
Razgovor je prava dijaloska forma u kojogestvuju
nage¥e samo jedan/na IR i jedan/na IEesto se IR i IE
poznaju od ranije. IR i IE su sthjaci za odréenu oblast i
mediu njima postoji uglavhom saglasnost u pristupu temi
Nema statusne razlike, niti nademog poloZaja IR u odnosu
na IE. Stoga je razgovor manje formalan od intexvju
Odlikuje ga spontanost i tolerantnost. IR ne pdgtasamo
pitanja veé iskazuje svoje stavove, formira argumente,
debatuje sa IE. Redovi govorenja se smenjuju tako d
povremeno prelaze liniju institucionalne intera&dijulaze u
sferu spontanog govora sa preklapanjima, upadicama,

odobravanjima tipa podrske “mm?”, “aha”, “je I daPitanja
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u razgovoru nisu nikada napisardtana. Uglavnom je keo
polupripremljenom razgovoru, Sto zimaa se IR i IE unpred
samo dogovore o temama o kojie razgovarati. SluSaoci
se retko ukljduju posredno, ili neposredno u razgovor.
Razgovor je uvek dug i uatdjeno je da se poklapa sa
duzinom trajanja emisije u kojoj se emituje.

EMISIJA

Emisija se koncipira u zavisnosti od konteksta ddaaa i
konteksta medija (lokalni, regionalni, nacionalni).
Informativne emisije uobajeno imaju dnevni  ritam
emitovanja.

Jutarnje se zasnivaju na najavama dagm za predstofé
dan, one odgovaraju na pitanje: “Da li je svet istesto
ovoga jutra kao Sto je bilo sibokada ste otiSli na
spavanje?”

Centralne dnevne informativne emisije odgovaraju na
pitanje: “Sta se dogalo dok smo bili na poslu?”

Vecernje informativne emisije sumiraju dan.

Patetak i kraj emisije moraju biti najefektniji, od fmika
zavisi da li¢e sluSaoci/gledaoci ostati do kraja na istom
talasu/kanalu; a od kraja da¢k nas i sutra potraziti u isto
vreme.

Emisija mora imati dinamiku i ritam. Prelazi izdwe
blokova povezani n@unajavama, a rubrike ujedtene
duzine. Uobiajeno je da prilozi ne budu duzi od 3 minuta.
Vreme trajanja emisije se mora postovati u sekéndblem
vremena se reSava rezervnim rubrikama koje mogwe a n
moraju biti emitovane.

TV emisije su pre svega pokretna slika, pa tek orala
Osoba kojatita ili govori u centralnoj emisiji vesti na TV a
gledaoci ne vide to dmu ona govori je “promasila medij”.
Kamera mora biti na dodaju sa reporterom koji se javlja
direktno u program. Od televizije se a priotekuje da bude
sa kamerom na “licu mesta”. Ukoliko to nije u stawmgliko

je pitanje da li informaciju bez slike treba i oldgjasem kada
je u pitanju neka vest od izvanrednogdaja.

Jezik televizije je kratak, dinagan, jednostavan i
dramattan, bez opisa, jer slika je tu da nadomesti
imaginaciju neophodu radijskoj publici. Stoga jeopleodna
dobra saradnja novinara i kamermana. Oni morajonidbe i
rade kao tim.

U TV vestima poseban oprez potreban je kada sestkori
arhivski materijal. U informativnhom programu ako se
slikom iz video dokumentacije pokriva izvestaj dopka na
primer iz Pariza neophodno je nagmiada je to arhivski
materijal. Manipulacija slikom je isto toliko nei@ia kao i
manipulacija réima, “govor mrznje” se podjednako odnosi i
na sliku i na jezik. Medijska publika veoma brzepoznaje
obmanu, a medij gubi kredibilitet i poverenje aadjuma.
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*Jednom reju voditelj
vesti mora biti osoba kojoj
se veruje. Ni jedan TV
voditelj koji ima i malo
ambicija née sebi dozvoliti
da vodi veernji TV
Dnevnik, a zatim Kviz ili
neku zabavnu emisiju.
Dobar voditelj je pre svega
dobar novinar.” (Paul
Cleveland,

ABC News, London).

*Ne zanimaju me voditelji-
spikeri koji kao glumci
samo dobro i lepoitaju
vesti — to vestima smanjuje
vrednost. Mnogi od njih ne
znaju ni St&itaju. Vesti
moraju da saopStavaju
voditelji-novinari oni znaju
o ¢emu se radi i zato imaju
mnogo viSe kredibiliteta.
Harry Radliffe, CBS News

*"Autoritet nije zvuk.
Autoritet je znanje o onome
0 ¢emu se govori i
sposobnost da se sustina
objasni na Sto jednostavniji
n&in auditorijumu.” David
Dunhil, BBC

VODITELJI

U elektronskim medijima voditeljstvo je izrazito 2sm
element koji doprinosi dobrom/loSem imidzu radio iV
stanice. Ogradavamo se u ovom praktikumu nademje
informativnog programa, madadma ovde navedenog vaZzi

i za voditelje u kulturno-zabavnim emisijama.

Nacin vodenja uslovljen je kontekstima, pre svega kulturnim
kontekstom i kontekstom medija/emisije. And&rivoditelji

su spontaniji od evropskih. Kod nas Radio B92 u
informativnim emisijama, pre svega “Bliku”, sledi
amertki model (tako na primer voditelj kaZze: “vest z&la
no¢, moja omiljena danas je...."). Am&ki voditelji se
stalno smeSe pa i dok izveSatavaju sa ratnih gjru
evropski su uvek ozbiljni i kada izveStavaju sankamala u
Veneciji.

Od voditelja pa i od spikeratekuje se da u saopStavanju
vesti ne unose osobenosti svog karaktera, od gjittlaije

da govore sa autoritetom osobe koja “zna” i koja se
‘razume” u oNo @emu govori.

U gotovo svim prirdnicima za novinarstvo naglaSava se
kako je poZeljno da su osobe koje saopStavaju: vesti
Autoritativhe, poseduju kredibilnost, jasnmou izraZzavanju,
toplinu u ophdenju prema auditorijumu, personalnost,
profesionalnost, dobar glas i Sarm, viSe nego sdotmar
izgled.

Dobra je praksa da emisiju vesti vode dnevni u@dire
svega stoga Sto imaju uvid u ddgge dana i ukoliko emisiji
preti, zbog obilja materijala, da probije termini dako u
studiju u toku emisije mogu da vrSe dodatnu sejekkro i

da procene da li treba objaviti vest koja je stiglaoku
trajanja emisjije.

Profesionalizam u \@enju informativnih emisija ste se
dugogodisnjom praksom. Niko nije oslalam predrasuda,
profesionalci od drugih novinara razlikuju se ponéo Sto
predarasude “ostave koddai kada krenu na posao. Naime
ukoliko se informacija viSe kosi sactim ubeienjima
novinara, tim je sa viSe respekta mora razmaddtine bi
li¢ni stav bio opredeljujti u odnosu na datu vest.

Voditelji radijskih emisija posebnu paznju morajoratiti na
glas, da ne bi “odali” svoj privatni stav prema daaju ili
osobama o kojima saopStavaju, a TV voditelji agéma i
mimici.

Za voditelile se uobajeno postavija pitanje da li imaju
radiofontan glas? Danas viSe kriterijumi Sta je
“radiofoni¢nost” nisu tako oStri kao nekada. Dovoljno je da
je “glas” slusljiv, da zvuti prijateljski (kako god ovaj pojam
shvati auditorijum) i jasan. O nekim posebnim
karakteristkama, na primer vokala, konsonanata,
akcentuacije i zvtnim odlikama se ne raspravlja. DeSava se
¢ak da veoma uspesni, popularni voditelji imaju zmegnu
govornu manu, da meSaju ekavicu i ijekavicu, daésku
duzine i ne “poznaju” u izgovoru sva 4 akcenta
karateristtna za standardni knjizevni srpski jezik. Naravno
to ne podrazumeva da su bas zato uspegniaenodernom,
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lokalnom radiju odgovara i dinatan tip voditelja koji
govori vise kao neko iz susedstva, a ne kao ity
besprekorno, formalizovano, radioféno, hladno. Osim
toga danas moderna tehnologija pomaze da se i glas
“kreativno doterauje”.

Ono Sto moze biti pondou savladavanju voditeljskog zanata
su sledéih nekoliko korisnih saveta koji se k& navode u
vecini konsultovanih pravila ponaSanja za novinarekitel

*Informacija+na ¢in medijskih kita poput BBCiji pravilnik parafraziramo:
prezentacije=komunikacij | - Pre ulaska u studio dobro je popiti neko rmlak
a osvezavajte pice recimo cvetnéaj (nana, lipa)¢asu obine

vode. Ne piti pred program u Zivo gazirane sokgak caj

(ruski), vritu crnu kafu ili vrée osla@eno mleko, alkohol.

Ne i¢i u studio sa punim stomakom ali ne i potpuno gtadn

- Ne trite do studija, kiete zadihani i u takvom stanju
teSko dacete delovati autoritativno otvargjuemisiju;
vrlo je korisno nekoliko puta duboko uzdahnuti i to
pored otvorenog prozora svez vazduh; sesti Sto
uspravnije da rebra ne pritisnu dijafragmu, badigte
govoriti (u mnogim ametkim radio stanicama voditelji
stojetki vode program u Zivo u studiju i nekoliko sati);

- U studio ne unosite nista sem pripremljenih teksto
bas za tu emisiju, moZe lako dado zamene papira;
osim toga u mnogim studijima, iako je pusenje
zabranjeno, voditelji i tehtko osoblje, pogotovo malih
lokalnih radija u kojima nije rigorozna kontrolareiji i
studiju to¢ine uz kafu ilicaj, neki usput i uZinaju. To,
istina je, stvara donda atmosferu, ponekad i olakSava
rad, posebno tokom dugih éoh voditeljskih sati, ali
mnogobrojni  primeri ukazuju na pogubnost ovakve
navike. Najmanje opasno je dads ili kafa prospu po
hartiji ili tehni¢koj opremi Sto je v nezgodno. Ono Sto
je zaista opasno su pozaeisti u takvim sltajevima.

- Dok u Zivo vodite emisiju ne govorite sami sebt v
uvek zamislite jednu oddenu osobu kojoj se ohrate —

- NiSta ne govorite automatizovano, bez razumevataa $
saopsStavate, pa bilo to i rutinska najava stantegniog
vremena;

- Sta uraditi kada se pogre3no izgovod, riene, kada se

*Mucanje je kao virus kad te zamuca, presko red uditanju vesti....? Ukoliko greSka

uhvati ne pusta do kraja nije izuzetno velika i ne uWwe na smisad@itavog teksta
teksta/emisije. David treba jednostavno nastaviti dalje. Svako izvinjejge
Dunhill, BBC loSije reSenje, posto, &@i koja nije primetila pogresku,

ukazujete da ste je &aili. Cim je pogreska nanjena to
vam je opomena da vam je koncentracija popustila.
Ulozite dodatnu energiju, skoncentriSite se, udahni
duboko, smanjite tempo i nastavite dalje. Svako
uZzurbano samoispravljanje dovodi do sve c¢ege
upetljavanja, gubi se nit tekstagemice se prekrajaju u
hodu i sve to auditorijumu daje lo$ utisak o vataa
voditelju, emisiji, stanici.

- Citaju¢i tekst pre ulaska u studio obratite paznju 1t re
koje teZe izgovarate. Odmah ih zamenite drugim, u
studijuc¢e vam biti jo§ komplikovanije. Strana, pogotovo
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*”|suviSe puno voditelja
elektronskih medija mi
govori ono $to ja wevidim,
a ne kazu mi gemu se tu
zapravo radi.” Harry
Radliffe, CBS News

neob&na imena, razdelite na slogove i napiSite velikim
slovima. Na taj n&n ¢e vam biti udljivija i lakSe cete

ih procitati.

DeSava se da nakon voditeljske najave nastupatiie
¢ekajte duze od 2-3 sekunde. Najavitedégataj prilog
biti spreman nesto kasnije i najavite skddélajbolje je
imati pripremljeno nekoliko dobro formulisanih
izvinjenja, u trenutku kada se tebka greSka dogodi
retko koja osoba moze na brzinu da smisli korektno
formulisano izvinjenje.

Samokontrola je za voditelje od izuzetnog aja.
Auditorijum ne praSta neprimerena ponaSanja u
emisijama u Zivo, kao Sto je bezrazloZzan smeh gpljgk
histeritne reakcije na izjave gostiju, ciku, vrisku, kijanj
kaSljanje .... Institucionalna komunikacija zahteva
institucionalno ponaSanje, bez obzira na tip emisijo
vaZzi ne samo za osobe u studiji vea tehniku u reZiji.
Samo dobra komunikacija izihe voditelja i tehnike
doprinosi uspesnoj realizaciji emisije.

Dobar trik za TV voditelje je da u uglu vesti nagut
znake nasmejanog ili tuznog lica (tzv. Smil®; ®).
Prvi voditelju ukazuje da je ¢eo vesti koju bi trebalo
procitati vedrim  tonom, a drugi ukazuje na svu
ozbiljnost teksta koja zahteva u najmanju rukudhig
institucionalnu interpretaciju. Timgete izbéi da vest o
teSkoj nesré@ u rudniku prditate sa osmehom na licu.
Brzina ¢itanja informacija je veoma zdajan element
razumljivosti. Broj réi u minuti se razlikuje od jezika
do jezika i kulturoloSki je uslovljeno. Za srpslkizjk
pros€no u jednom minutu bi trebalo @itati 14 redova,
veli¢ina slova 12 t&aka, na hartiji A4. Sve Sto je brze
uti¢e na razumljivost informacije, a ono Sto je sporije
slabi dinamiku emisije. TV prezentacija bi trebala
bude sporija od radijske, da bi gledaocima ostalo
dovoljno vremena da dekodiraju (razumeju) i sliku i
tekst.

Iza svake logike celine treba praviti kéa, a iza vesti
duzu pauza kako bi se ostavilo dovoljno vremena
auditorijumu da zaokruZzi informativnu celinu vesti

Ako se u tekstu citira neka osoba direktno to pneeb
treba naglasiti uvodom u citat (“rekao je”, “nagiiage”,
“kaze”, “istice”, “zakljucuje”). Ukoliko je citat duZi
dobro je oznéiti kraj citata (“to su bile r& NN”, “svoje
izlaganje je zavrSila tim @ma”... “to su bili glavni
akcenti iz govora NN").

Modulacija — dizanje i spuStanje glasa t@&aloprinosi
razumljivosti informacije. Nije dobro vesticitati
pevajui; u srpskom je takie pogresno na kraju
informacije dizati glas, ili tagini na neodgovarafiim
mestima.

Najbolja udaljenost od mikrofona je 15 cm.

Voditi ratuna o SuSkavim konsonantima (pregrst),
plozivima (plamte, pesme, pg), kao i réima sa
nagomilanim konsonantima (hrt, Skrt) — kad je god t
mogute, posebno u radio prezentaciji, izbegavati ih jer
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*"Ljudi jasnije govore nego
Sto piSu, stoga je dobro da
ono Sto se napiSe vis€ilna
izgovorenu pru, takoce
auditorijum bolje razumeti.”
Harris Watts, BBC

*Urednici novina naje&e
kazu:"Ne préaj mi pricu,
napisi”. Obrnimo stvar i
dobicemo dobro pravilo za
novinare elektronskih
medija: “Nemoj samo da mi
napises - isptaj mi o¢emu
se tu radi.”
Elektronski mediji,
book

Style

ako ste preblizu mikrofonu db ¢e do distorzije.
Distorziju ¢ete ublaZiti ukoliko se udaljite od mikrofona

i ne govorite direktno u mikrofon.

Ako nemate problem u izgovaranju gore navedenih
konsonanata mozZete se jako pribliziti mikrofonulatée
vaS glas zwati veoma intimno — to korist&esto
voditelji noaénih programa.

Ako vam je glas sam po sebi nedovoljno glasan
odgovarajdu jainu cete postii ako se viSe priblizite
mikrofonu. Nije dobro pojgavati glas jer postoji
opasnost da bude piskav.

Za TV voditelje je vazno da simuliraju kontakiima sa
auditorijumom. Mdutim to moZe izgledati veoma
namesteno posebno kada neko izgovara bez gregke, n
primer, komentar od 5-6 minuta. Gledaoci duzeg
“medijskog staza” w&znaju da novinar voditelj u tom
slu¢aju sigurno Koristi teleprompter (idiot = ekran sa
kojeg cita tekst gledajéi u kameru). Mnogo je efektnije
da se povremeno gleda u kameru (koddoigi pauza), a
da se tekstita.

U voditeljskoj najavi intervjua koji sledi ne biefpalo da

su imena intervjuera i intervjuisane osobe jedno za
drugim, jer to moZe auditorijum dovesti do konfezij
Uputno je da slika na TV ekranu krene pre i traje
nekoliko sekundi, a zatim da se&uje glas
novinara/voditelja. Postoje najmanje dva razlogaaa
(a) auditorijum ¢e tako dobiti informacije o “okruzenju”

i moéi ¢e da lakSe primi ostatak; (b) drugi je veoma
praktican, ¢esto se dogl da tehnika zakasni pri
pustanju trake pa je bolje da nedostaje deo skgo i
deo izgovorenog teksta.

Voditelji u najavi priloga ne bi trebalo da opisupmo
Stoc¢e auditorijum videti na snimku.

Za TV voditelje je veoma vazno da Sto viSe inforijaac
materijalnihéinjenica, imena piSe na ekranu, tako da ne
saopStavaju oni te detalje, &vedla se usredsrede na
uzroke, posledice, pojave...

U najavama izveStaja voditelj ne sme prégati ono
Sto je osoba rekla. Na primer:

N: "Ministar unutrasnjih poslova SN je posebno aa@ u
izjavi za naS TV kanal da je situacija pod kontnold
S: “Situacija je pod kontrolom, néemo nadalje....”

Na kraju, iako se to mozda i podrazumeva, vazno je
istati da svaka osoba treba da prémasopstveni
voditeljski stil. Ni ne pokuSavajte da imitirate Sea
uzore, jer, znano jetak i dobra kopija je gora i od
najgoreg originala.

Zahtevnije novinarske forme

KOMENTAR

Smatra se najsloZenijim i uvek ima, bilo pozitivaio
negativan, ubdivacki predznak.
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Primer loSe komentatorske
vesti

“Spanska vlada odbacuje
svaku diskusiju 0 nezavisnost|
Baskije i preti odlgnim
merama. (...) Spanska vlada
se m@utim sasvim suprotno
pona3a kada je ¢& borbi
protiv separatizma negde van
njenih granica. Konkretno u

slutaju Srbije i Jugoslavije gde

medunarodna zajednica nije
voljna da podrzi obrain sa
teroristimagime se potutuje
odrzavanje opasne politike
dvostrukih arSina.” U vesti
nije navedeno ni kada, ni gde
ni kojom prilikom je izrazen
doti¢ni stav Spanske vlade.
Nema uopste podataka o
akuratnosti te vesti niti izvoru.
Ukoliko je Zelja bila da se
napiSe komentatorska vest
onda je trebalo navesti vise
argumenta i dati ime izvora ili
autora komentatorske vesti.
(RTS Dnevnik,19:00, 21.11.98

D

Komentar daje ton novini ili radio-tv emisiji.
U komentaru novinari iznose sopstveni stav, migien
ocenu, kritiku, ili stav medijske ke koju predstavljaju.

Osnova za komentar je vest. Komentar se piSe tétome
neSto dogodilo. Predi@nja dace se neSto dogoditi nisu
najpouzdanija osnova za komentar u medijima.

Vest mora biti zn&jna da bi se komentarisala. Korektno je
objaviti vest u celini pa je tek onda komentarisiih Zalost
sve jece¥a pojava u naSim medijima de se komentariSe vest
koja nije prethodno u celini, ili uopSte objavigen

Neophodan je objektivan pristup u komentarisargipije
komentar odraz ¢hog stava ne ziada ne treba da bude
objektivna slika o dogtaju.

Uobi¢ajeno je da komentar u novinama bude relativho
kratak, do 84 reda (napisan na 3 stranice A4 fardaplog
proreda sa 28 redova na strani), a u elektronskadijima

do 2 minuta. Dobro je da se komentar izgovarataild da

ne bude “verglanje” napamet. S obzirom da je kdaren
autorska forma nedopustivo je dadfa spiker.

SadrZi 3 celine: glavu, sredidnji deo i zakdjl4.

U glavi komentara je vest, moZe i izjava, ali igantska,
“udica” za kojuce se zakéti komentator. MoZe komentator
u okviru glave vé da iznese i svoju tezu, odnosno antitezu
postavljenoj tezi.

U srediSnjem delu komentator stvara zaplettiaReErgumente
za i protiv iznesenih teza u glavi. Navodi podatkejenice
(mogu biti drustveni odnosi, uzrok pojave koji megtronéi,
odgovornost koju treba d¢ao utvrditi) poredi i objaSnjava.
Vazno je da nema mnogo opStih mesta i da se svgeSto
opStevazée odnosi na neSto ili nekog konkretno. U
suprotnom sve je samo praznaaril ovom delu dolazi do
izraZzaja komentatorovo znanje, opSta kultura i dobr
obaveStenost. Ovim delom pridobija auditorijum sxeje
stavove.

Zakljutak komentara moZze imati samo jednu efektnu
recenicu ili ceo pasos, ali ne viSe. Dobro je da je
kategoréan, jasan, moze biti i aforigiin ukoliko autor ima
afiniteta prema toj formi izrazavanja, ali ne na siuhovit —

to ubija svaki komentar. MoZe da bude mobilizdtofda se
pokrene akcija koja bi doprinela saniranju staitiala svodi
ratune nekog stanja; ili da se zavrSi dobro odmerenim
pitanjem. U svakom pogledu ne bi trebalo da budeetigv

i moralizatorski, a posebno da ne zalljg mnogo iz
nicega.

Razliiti teoreticari navode razlite klasifikacije komentara.
Najtipi¢nija je: polemtki, analiticki i humoristitki. Prema
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Primer za komentar

Nnadnaslov kojim se u
Ekspres Politici uvek
najvljuje komentar sedmice

Naslov
Glava komentara = izjava

uz stav komentatora prema
toj izjavi

Sredisnji deo komentara

ObrazloZenje, poralenje,
argumentacija,
kontraargumentovanje

Josipu BiSkupu (1981, 107) poletki nakon iznoSenja
glave zauzima suprotan stav i brani ga argumentacgo
kraja; a u zakljgku potpuno osporava tezu iz glave.
Analiti¢cki — komentator razlaze na segmente tezu koja je u
glavi izrelena i navodi argumente za i protiv, osvetljava
problem sa nekoliko strana, traZi uzroke, navodilgdice.
Humoristitki — nakon potpuno ozbiljno postavljene “glave”
ironi¢no i humorno se opovrgava teza, dokazuje se sve
suprotno do apsurda. U ovom tipu komentara najbitie
odrediti granicu dobrog ukusa.

Najgore je kada komentar niti gRye, niti pohvaljuje vé

ni sam ne zna Stéde. Takde pogubno za komentar je
triumfovanje jedne strane nad drugom, pretnja fedni
drugima, podsmeh jednih nad drugim, nadmenost
komentatora u iznoSenju argumentacije.

Komentar je zajedtki imenitelj za podZanrove kao Sto su
uvodnici, osvrti, beleSke, kolumne poznatih noviaglose,
kritike, recenzije umettkih dela (knjige, predstave,
filmovi, izloZbe).

Komentar nekada moze da se sadrzi samo u naslstiyilre
da se komentatorski izvesti sa nekog diajm Za to je
potrebno imati predznanje o temi koja je predmetpaki
mnogo nezvaknih informacija.

Karikatura je uvek komentatorska, to moze biti ibio
uhvatena “life”- fotografija.

U ovom trenutku

“Medalja” za teror

Srbiji i SR Jugoslaviji Madlen Olbrajt ponovo efir
bombama i raketama NATOA “ako to bude potrebno”. A
moZze da bude, posto je “neumoljiva” godadlbrajt grdno
“zabrinuta” zbog navodne “srpske pretnje novom pifamm
na Kosovu’!

Kome bi to ta izmiSliena “nova srpska aian’
toliko “zapretila’ na Kosovu, a da bi silna i “dekratska’
Amerika i njen drzavni sekretar, bez premisljanjpotrebili
“mirovne’ snage NATO da, bez biléije dozvole, napadnu
jednu suverenu zemlju? Razume se, sepatkiisti
bandama i teroristima koji su, ta ista Amerikaeémgrzavni
sekretar, izaslanici i ostali portparoli spasli @efinitivhog
unistenja, koje su ozZiveli i ohrabrili za definitvmazbijanje i
“demokratizovanje” Srhije.

Grubo i cinkno gazéi pravo drZzave da se olitma sa
terorizmom, najv&m zlom sveta, na Svojoj suverenoj i
vekovnoj teritoriji, amewiki “stratezi” i njihovi evropski
sateliti, nekada suverene zemlje i simboli evropske
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Zaklju ¢ak

Primer za In memoriam
Prekjue u Beogradu

Preminuo novinar Pera Zarié¢

Novinar i urednik Beogradskih
“Vecernjih novosti” Pera Zafi
preminuo je prekjée u
Beogradu. Novinarski poziv
prihvatio je kao svoju
sudbinsku odrednicu. Bio je
reporter, izvestg deZurni u
DESK-u, redaktor u
Dopisnom...izveStavao iz sudg
SUP-a, tuZilaStva. Nije nikada
odbio ni jedan posao. UZivao j
ugled i poStovanje ndel
kolegama.

Novinarsku karijeru nije
zavrSio odlaskom u penziju.
Jedno vreme je radio u DESK-
u “NaSe Borbe”.

Redakciji “NaSe Borbe”
ost&e u uspomeni katovek
koji je nesehino podelio svoje
bogato novinarsko iskustvo sa
kolegama i svojim
profesionalnim odnosom dao
ne mali doprinos i ovom listu.

*"Kad se neSto zove druStvena
hronika, onda u njoj mora da

i

civilizacije, danas su, skoro, otvoreno na stiiplomatije
sile, metoda terorizma i banditizma, politike seypiama.

Samo tako treba turtiéi skoro blagonaklon i s&esntki
odnos perjanica zapadne, takidre amertke, uzor
“demokratije” prema otvorenom i maltene, hvalisavom
priznanju Adema Dentga kako su, od strane terorista
kidnapovani grdani Srbije, kojima se izgubio svaki trag,
najverovatnije pobijeni! Samo tako treba tuitiatinjenicu
dace u ponedeljak, francuski premijeérip uri&iti nagradu
koju je, dtna Evropska unija dodelila lbrahimu Rugovi,
separatistikom lideru kosmetskih Siptara, za “Zasluge iz
domena ljudskih prava”l Tom istom Rugovi koji jetoj
istoj Francuskoj, otvoreno priznao kako je on, asfwada
teroristtke OVK!

Da li ¢e francuski premijer Zospergtio urwiti nagradu
Ibrahimu Rugovi zato Sto je terorizam ¢iva borbe za
“ljudska prava”, pod uslovom da su Zrtve terorai’®rb

lli, pak, zato Sto tako ke amertki sekretar Madlen
Olbraijt.

Politika,

Miroslav Markoyi

12.12.1998. str.2

Ekspres

IN MEMORIJAM
(nekrolog)

Jedan od najdelikatnijih novinarskih Zanrova. MoZe
se smatrati i jednom od podvrsti komentara u Sisems|u.
Uobicajeno je da se piSe o veoma poznatigmdstima iz
svih sfera javnog Zivota. U naSoj medijskoj prakeskrolozi
su, 0sim za poznate osobe, ustaljeni i za solubsgkee i
osobe zaposlene u medijima.

Elektronski mediji veoma retko objavijuju
nekrologe, ova forma jg&e&a u novinama. Uobajeno je da
je nekrolog u novinama kratak i gréiéi posebno ozrigen.

Postoje dve forme pisanja nekrologa: (a) biografski
podaci; (b) lEna pria tipa eseja. Prvi n&g&e piSu novinari;

a drugi tip, osobe koje su saradnici, sledbeniost@vaoci
preminule osobe, pa i novinari.

O izuzetno zné&ajnim osobama elektronski mediji
obicno emituju specijalne emisije sa izjavama drugih
poznatih osoba, zatim esejima o Zivotu i delu; gkdV u
pitanju prikazuje se arhivski materijal itd.

Umetnicke novinarske forme: crtica i reportaza
CRTICA/DRUSTVENA HRONIKA

DrusStvena hronika je pre svega kratka, autorska
forma, gotovo iskljgivo namenjena novinama. Nema
pravog modela koji bi uputio kako je napisati. lzbeme je
najvazniji. DruStvena hronik&esto obrduje “sitnice koje
Zivot zna&e”. Osetljivost novinara na svakodnevicu,
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bude réi o n&&emu Sto moze
da se desi svakom pojedincu U
drustvu, osim onima zbog kojil
se to i desilo.” Vib

Primer za druStvenu
hroniku

Tu oko nas
“Ja sam policajac!”

Nedelja pre podne. Najlon

pijaca. Oko prostora gde Kinezi

prodaju svoju robu, tiskaju se,
uglavnom, Zzene. Razgledaju,
merkaju, biraju, traZze savet,
nesto se odmah i proba...
Odjednom, nailazi stasit
muskarac srednjih godina,
ramenima raznde guzvu, bez
reci, rukama kéi sebi put...
Zena, koju je skoro srusio na
prostrtu robu, opominje ga:
-Ne budite prosti, zasto se,
covete, tako gurate? On
namrgaten, zajapuren, lisen
dela manira i vaspitanja,
nadmeno odgovara:

-Ja sam policajac!

Covek je bio u civilu, nije
odavao utisak da je na zadatk
Raskeivsi sebi put, “zaronio”
je uizloZenu robu.

-Pa Sta ako ste policajac, tim
pre vam malo pristojnosti ne b
Skodilo.

-Znas Sta (?!), da si na ulici,
oduzeo bih ti (!) dozvolu, ideS
u suprotnom smerul

-Vi, gospodine, ne biste nikada
mogli da pribavite dozvolu za
hodanje po ulici, kad bi se ona
kojim slutajem, davala samo
civilizovanim osobama —
odgovori Zena i izgubi se u
masi.

On osta iznenden — valjda nije
mogao da se seti kajlan kog
propisa reguliSe ovu oblast!?
B. Opranow

(NaSa Borba, 29.09. 1998)

“Slaba, promaSena reportaZa j
ljubavno Saputanje kroz
vestaku vilicu.”

Vib, 1982.

N

U]

L

e

(Buri¢, 2000, 309)

nezakonitosti koje podaju obtnogcoveka, nedée ljudi tu
oko nas sa kojima oni ne mogu da se izbore jarane
drustvenu mé, “kvalifikacija” je za pisanje druStvene
hronike. Drustvena hronika treba da navede auflitorda
empatiSe sa “glavnim akterima” i mobiliSe na akcij

Novinari koji se odlde da odréenu pojavu obrade
u formi druStvene hronike moraju imati sklonost ka
literarnom izrazu. Mnogi od njih su sabrali ove dtelve i
objavili ih u formi knjige.

Na Zalost ova forma zbog svoje zahtevnosti polako
se povléi sa stranica moderne Stampe koja sve vise uzima
uredivacki model tabloida.

REPORTAZA

U osnovi reportaZze leZi vest (report = izveStajja o
je odraz dozivljenosti autora. Ono S5to reportadai
umetntkom medijskom formom jeste umetko refanje i
povezivanje podatakadinjenica. Za razliku od komentara
reportaza ne sme otvoreno da deluje dikaki, niti je
mobilizatorska. Njena funkcija je da izazove emnm®cij
aditorijuma prema mnogo raglih subjekata koji okino
ucestvuju u reportaZi. Stoga neki teotati poput BiSkupa
na primer (1981, 135) reportazu svrstavaju u poijke
novinarske zanrove.

Nema modela niti kliSea za reportazu. Ona je odraz
novinarske inspiracije i uZivljavanja u temu, ddg,
aktere. Dobra reportaza bi trebalo da sadrZi elémen
dramske radnje: uvod, zaplet, uspon, kulminacijad,p

‘rasplet i na kraju poruku/pouku, ali ne moralizaciji

naravouenije. Opasnost
patetiku ili melodramu.

Novinska reportaza moZe biti kombinovana
fotografijama. Ukoliko dominiraju uspesdno snimljefiée”
fotografiie sa nekog dodaja, a tek ispod njih je pre
komentar, onog Sto je fotografija u trenutku zabiée nego
novinarski tekst, reje o foto-reportaZzi.

Reportaza na radiju insistira na audio snimcima
(dobri sagovornici koji Zzivopisno piaju), veSto montiranim
I “komentarisanim” muzikim i drugim tonskim zapisima
poput Sumova, tonskih efekata itd.

U televizijskoj prezentaciji dodavanjem slike faku
sa audija, kod radio reportaze, prenosi se na yikied TV
reportaze.

To prakténo zn&i da je slika daleko zrajniji element od
propratnog teksta.

Autenti¢nost slike i zvuka su aksiomi reportaze.

Reportaza uobajeno traje do 30 minuta na radiju i
TV, u novinama takde ovom Zanru se posuge, ako je
potrebno, viSe od uokajenog prostora za prasel rubriku.

Reportaza je jedini novinarski Zanr koji ne nastaje
"stisci sa vremenom". Ona se radi dugo i studiozno,
istrazivaki. Odnos prikupljenog i upotrebljenog materijala
je 1:10 patak i 1:100. U realizaciji reportaZza za elektronske
medije uvek westvuje ekipa (terenski snimatelji, tonski

kod reportaZe je da se ne ode u
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*ReportaZa je subjektivni
odnos autora prema
stvarnosti (Slavkovi 1983,
151).

*"Ja ostajem uveren da
novinar nije déko iz
crkvenog hora, i da mu se
uloga ne sastoji u tome da
ide ispred linije, sa rukom
zagnjurenom u korpu punu
ruzinih latica. Na$ zanat nijg
da nekome ugodimo, a jo$
manje d&inimo nepravdu,
nas zanat je da dodirnemo
perom ranu.” Alber Londr

A

snimatelji/montazeri, mu&ki urednici, reditelji, novinari,
organizatori....). Svi zajedno stvaraju audio/audigelno
umetntko delo.

Koliko je reportaza cenjen novinarski Zzanr govori i
podatak da se na svim festivalima radija i telgeizialazi
kao zasebna takdarska kategorija.

Postavlja se opravdano pitanje da li su ddne
teme “videne” za reportaZzu. Prisetimo li se slavnih novinara
i pisaca kao Sto su Egon Ervin Kis, Hemingvejniivinar
DZon Rid' settemo se da su oni od ratnih reportaza
napravili vrhunska umetéka dela svetske knjizevnosti.
Sportske reportaze su omiljeni tekstoialacke publike, jer
joj docaravaju atmosferu dodaja bez koje je svaki rezultat
tek manje ili viSe dobra cifra.

Putopisha reportaza je prava knjizefemana u kojoj
su se uspesno ogledali mnogi pisci od Crnjanskégdrica
pa do izuzetnih novinara kao Sto je to bio MilanvEgevic,
najpoznatiji televizijski autor reportaza kod nasetimo se
njegove antologijske serije  “Karavan” do sada
neprevaziene u umetdkom i medijskom izrazu.

ReportaZze iz svakodnevice coliti, malih ljudi
poseban su izazov jer se novinarima postavija akdda
otkriju temu kojace zainteresovati auditorijum, pobuditi
njegova oséanja, navesti ga na empatisanje gadstima u
reportaZi. To nije ni malo jednostavan zadatak. g§tnge
lakSe napraviti reportazu o “velikoj” temi poputrmpenutih o
ratovima ili putopisa iz malo poznatih krajeva. byw je u
tome sustina izazova za novinare sklone istr&kiva radu
van redakcije i unapred organizovanih institucicamdanih
dogataja (sednica, konferencija, kongresa...).

Mnogi novinari svoje reportaze objavenu
novinama kasnije su preradili u zbirke i Stampalb lknjige.
Uputno Stivo u kojem se analiziraju reportaze Kisa,
Hemingveja, Rida je “Novinarska radionica” DuSanaric¢a,
odeljak o reportaZzi.

ISTRAZIVACKO NOVINARSTVO

IstraZiva&ko novinarstvo nije nastalo i izdefinisalo se kao
poseban nan rada novinara sedamdesetih godina sa
Votergejt’ aferom kako cesto teorefiari medijske
metodologije navode. Podsetimo da se, na primporiaza
kao jedan od najstarijih i temeljnih zahtevnijih danskih
Zanrova zasniva na istrazékeom novinarstvu. Pravilnije bi
mozda bilo isté da je istraZivéko novinarstvo metoda
kojom se dolazi do veoma medijski atraktivnih saghz
zn&ajnih za javnost.

Ono Sto bismo danas mogli da izdvojimo kao trend je
specijalizacija novinara istrazi¥a na otkrivanju razitih
drudtvenih kontroverzi i devijacija, r@&%e malverzacija
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izvla¢enjem dobrocuvanih informacija od teSko dostupnih
izvora. Njihov motiv je da javnost ima pravo dazrda sve
Sto je od javnog interesa mora biti predmet medifsiZnje.

Istraziva&tko  novinarstvo  podrazumeva  dugotrajan,
mukotrpan rad sa neizvesnim krajem. PretraZivarijéva,
internet sajtovagitanje publicistike, razgovori sa drugim
novinarima, strénjacima, specijalistima za datu oblast,
zatim osobama koje r@&e nisu odmah spremne da daju
relevantnu informaciju, ili su jako raspoloZeneraagovor
ali ubrzo se uvia da one u sustini nista 2i@@no nemaju da
kazu. Istrazivéko novinarstvo podrazumeva mnogo
¢orsokaka i samo jedan pravi put do istinske infarijea

Osnovna opasnost kod istrazikag novinarstva je da se
krene tragom “novinarske patke” i utroSi mnogo vesia da
bi se doSlo do saznanja da je informacija bilanpetthuta.

Na Zalost u naSem druStveno-péktm i kulturnom
kontekstu teSko dée se redakcija odiiti da izdvoji osobu
koja bi zatim provela mesece rédea samo jednoj temi
bez izvesnosti dée je i dovesti do kraja.

Koraci:

(1) Utvrditi temu koja je od javhog ztiaja. Malo se o
njoj zna, a mnogo nada u kuloarima.

(2) Saznati Sto viSe o tom problemu¢i w striEnu
terminologiju, obavestiti se ko se bavi tom obigs
ko su mogudi javni izvori informisanja...

(3) Pregledati pre svega medijsku arhivu, a zatim i
ostalu, obavestiti se kako se o tom problemu iida |
se uopste pisalo u nekim drugim zemljamansig
kulturnog konteksta ... pregledati statike
godiSnjake, ako je to potrebno i druga sluzbena
dokumenta i publikacije ... sudska arhiva je tédko
dobar izvor ...

(4) S&initi spisak osoba sa kojima bi trebalo obavezno
razgovarati, a sa kojima po magosti. N&i
kontakt osobe kojée vas sa njima povezati.

(5) Sainiti prvu skicu koja ¢e sadrzati sve “za” i
“protiv’ argumente teze koju u prvom razmatranju
teme novinar/ novinarka misli da bi trebalo
zastupati. Utvrdi Sta joS nedostaje, sebi definisat
nedoumice i mogta reSenja.

(6) Nastaviti traganje za novim izvorima informacija i
nakon tih razgovora redefinisati prvobitnu skicu.
Dileme podeliti sa kolegama novinarima diju
strenost imate veliko poverenje. Uporediti iskaze
razlicitih izvora, stratifikovati ih, odvojiti bitho od
nebitnog. Odrediti osobe za intervju.

(7) U istraziv&gkom novinarstvu intervjui su dugi
neformalni razgovori sa informantima 5to ne &na
da nisu temeljno pripremljeni. imu tih razgovora
nikada néete iskoristiti alice vam oni otvoriti put
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ka novim informacijama i posebno drugim izvorima.
Te razgovore obavezno treba snimati i posle veoma
pazljivo nekoliko puta presluSavati. Iskustvéi da

su vaZznedinjenice ¢esto “zamaskirane” u nekoj
sasvim ohbinoj i na prvi pogled nevaznoj pri U
amertkoj medijskoj praksi istraZivkog
novinarstva uoldajeni su takozvani “isledeki
intervjui” u kojima je sasvim legitmno postaviti
pitanje tipa “MoZete li mirno da spavate nakon
svega? Da li vas je sramota?” i to snim&k
skrivenom kamerom. Evropski standardi  nisu
otvoreni za ovakve metode jer se smatra da svako
ima pravo da iznese svojedenje problema, a
posebno da se niko ne sme smatrati krivim dok se to
ne dokaze formalnim putem na sudu (pravilo je
precizirano u svim evropskim novinarskim
kodeksima).

(8) Anonimne izvore citirati, kao $to smo d/@isali u
odeljku o “izvorima informisanja”, samo kada nema
druge mogunosti.

(9) Nekada je neophodno raditi i u tajnosti. Poznate su
situacije kada su se amiki novinari zapoSljavali
na odréenim radnim mestima (zatvor, srednja Skola
za koju se smatralo da “prodaje diplome”, bolnica
koja tajno trguje organima, ludnica za koju s&aori
da maltretira i eksperimentiSe na ¢étiicima,
stargki dom koji manipuliSe sa imovinom svojih
onemdalih stanara itd...) da bi na kraju u prvom
licu napisali izvanrednu novinarsku i U naSem
drustveno-politkom kontekstu je malo verovatno
da biste mogli na taj #m da dalete do dobre
rubrike, ali vredi katkad poku3ati. Jedna izvaneedn
radnika trée smene nastala je upravo tako, bas u
Vojvodini, Sto se istrazivdca socioloskinja
zaposlila u fabrici i radila pola godine sa radmiai
trece smene s tim da niko nije znao da je ona tu
zapravo kao naimica. Najvaznije pravilo ovakvog
poteza je da ne smete svojim postupcima, dok radite
dovesti u zabludu i navesti time mozda i na kna
delo nekog ko ne zna va$ pravi identitet.

(10) Kada ste sve viSestruko proverili i sigurni
ste da vas niko nije izmanipulisao tada odredite
novinarski zanr i pénite da radite na prikupljenom
materijalu vodé racuna o kontekstu medija,
kontekstu Zanra i teme. Nastojte da budete koirektn
izbalansirani, jasni, drzZite se centralne teme bez
puno digresija koje optetgju i uvek imajte na umu
eticki kodeks ali i kriveni zakon.
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Logicke greske

Vecdina loSih novinarskih tekstova, posebno komentaada
na prvoj stepenici - logkim greSkama. Stoga je ne®ho
vazno da tekst uvek prvo bude lkgdgicist i misaono jasan,
zatim da se gramali uredi, a na kraju ostaje stilsko
doterivanje. Tek tako “izbruSen” moze pred medlijs
publiku.

Neke od nafe&‘ih logi¢kih greSaka u medijima
Autori: Mirjana Petkov i mr Dorde Pavievié

1. Laznadilema

opis Dat je ogranien broj opcija (okino dve), dok je njih
zapravo mnogo vise.

primer. Oni koji u ovim teSkim trenucima nisu stali uz nas,
jasno su pokazali da su protiv nas.

pobijanje:Prepoznaj date opcije i pokaZi da postoje i druge

2. Argumentum ad ignorantiam
(Argument iz neznanja)

opis: Nedostatak dokaza uzima se kao dokaz za suprotnu
tvrdnju.

primer: Odlwno tvrdim da on nije dao saglasnost ili nalog
za bombardovanje. &no sam pretrazivao dokumentaciju i
nisam nasao nijedan dokument koji bi ukazivao na to
pobijanje:PokaZzi da tvrdnja moZe biti istinita/lazna iako ne
znamo da li to jeste ili nije.

3. Slippery Slope (Klizava strmina )

opis: Da bi se pokazalo kako je neka tvrdnja neprihwazt]ji
pokazuje se da iz nje sledi niz neprihvatljivih ledsca (Ako
sama tvrdnja P i nije tako loSa, tvrdnja Q kojaje sledi je
prava katastrofa ).

primer: Ako je predsednik lagao o svom privatnom Zivotu,
kako tek laZe kad su u pitanju krupnije stvari.

pobijanje PokaZi da &ekivana loSa posledica ne mora
slediti iz navedenog uzroka.

4. Argumentum ad baculum
(Argument batine, pozivanje na siju

opis: Sagovorniku se skée paznja na neprijatne posledice
koje ¢e uslediti ukoliko ne prihvati nasu tvrdnju.

primer: Direktor je u pravu. Ukoliko ga ne posluSamo,
poslae nas pred disciplinsku komisiju.

pobijanje: Prepoznaj pretnju i pokazi da ona nema veze sa
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istinito¥u tvrdnje koja nam se nudi.

5. Argumentum ad misercordiam
(Argument iz milosrda)

opis: Sagovroniku/sluSaocu se sugeriSe da prihvati nasu
tvrdnju iz saZaljenja.
*Postoji¢udesna snaga u primer. Posle svih neda koje je pretrpeo, nas narod nije

izgovorenoj réi... zasluzio jos i iskljgivanje iz méunarodne zajednice.
J. Konrad pobijanje:Prepoznaj poziv na saZzaljenje i pokazi da on nema

veze sa istinitad tvrdnje.

6. Argumentum ad hominem
(Napad na liénost)

opis:Napada se osoba, a ne argument 2 varijante: (agdaap
se pozicija u kojoj se neka osoba nalazi; (bydagse sama
osoba.

primer: (a) Ne moZze nam o vaspitanju govoriti neko ko sam
nema dece; (b) Govorite nam o Stetnosti puSargami ste
pusa.

Pobijanje Pokazi da ono $to se odnosi na osobu nema veze
sa istinitogu stava koji iznosi.

7. Pozivanje na autoritet

opis: Za razliku od citiranja, ovde se radi 0 pozivanj n
autoritet onda kada: (a) osoba nije autoritet ngedsthom
podriju; (b) postoji neslaganje eksperata na delnem
podrwju, a navodi se samo jedno misljenje; (c) osoba f®j
autoritet stav ne iznosi ozbiljno (3ali se, itord je).

primer. | naS poznati pisac XY smatra da prihvatanje
zahteva OUN ne dolazi u obzir.

pobijanje: PokaZi da: (a) citirana osoba nije autoritet na
podriju koje je u pitanju; (b) postoje i suprotni stavo
medu ekspertima u podju.

8. Prebrza generalizacija

opis: Broj navedenih skiajeva nije dovoljan da bi se izveo
zakljucak.

primer: Taj narod nas mrzi. Koga god smo pitali, svi su
iznosili negativnhe stavove prema naSoj zemlji | emas
narodu.

pobijanje:PokaZzi da je uzorak suviSe mali i po mégosti
pronadi slucajeve koji ukazuju na suprotan zakik.

9. Post hoc ergo propter hoc
(Posle toga, dakle zbog toga; skajna korelacija)

opis: Vremenski sled se zamenjuje ugmon sledom.

primer. Za haoténo stanje u gradu treba kriviti novu gradsku
vladu. Nakon $to je izabrana, zabeleZen jetajaa porast
kriminala.
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pobijanje: PokaZi da je korelacija slajna time Stoce$
pokazati: (a) da bi posledica nastupila i da jeedawi
dogataj izostao; (b) da posledica ima neki drugi uzrok

10. Postoj&ti ali beznatajan uzrok
(GreSka irelevantnosii

opis: Za neki dogdaj se navodi uzrok koji je prisutan, ali je
bezn&ajan u odnosu na druge uzroke.

primer: U osudi Hitlera ide se predaleko. Zaboravlja sgeda
tridesetin godina zaustavio inflaciju i smanjio mio
nezaposlenosti u Nerkoj.

pobijanje: Pronai uzrok dogdaja koji je znd&ajniji od
navedenog.

11. Kompleksni uzrok

opis: Navedeni dog#aj ima viSe uzroka, a pominju se samo
neki.

primer: Do rata je doSlo zbog ekonomskog kraha.
pobijanje: PokaZi da je za objaSnjenje ddggm potrebno
navaienje viSe uzroka.

12. Petitio principii
(Begging the question)

opis: Tatnost zaklj@ka se vé pretpostavlja.

primer: Ne moZe biti govora o napatke®m ratu. Nas narod
je u svojoj istoriji uvek vodio samo odbrambenevat
pobijanje: PokaZi da zaklgak ne moZemo prihvatiti zato
Sto su pretpostavke iz kojih se on izvodi nedokazan

13. GreSka kompozicije

opis: Ako delovi neke celine poseduju odemu osobinu,
tvrdi se da i celina poseduje tu osobinu (i obrhuto

primer: Uvek se govori 0 razornosti atomske bombe, a
zaboravlja se da su d@bie bombe jo3 razornije. U Il
svetskom ratu su nanele viSe Stete nego nukleaméda
pobijanje: Pokazi da navedena osobina pripada delovima,
ali ne i celini (ili obrnuto).

14. GreSka ekvivokacije

opis U istoj tvrdnji jedna ré& se upotrebljava u dva ragitia
znaenja.

primer: Stalno isfu kako je rukovodstvo naSe partije
bogato. Istina je da smo najbogatiji, a to bogatgtvnarod
koji nas podrzZava i koji nam veruje.

pobijanje: Uogi razlicita zn&enja rei i pokazi da time Sto
ukazuje na drugo ztanje govornik izbegava problem.
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“Cenzura moze da odjekuje
unutar nas, da se naseli u
nasem ja, da nas uhodi, kag
privatni sekretar koji nas
stalno pods&a da ne smemqg
oti¢i predaleko. Unutrasniji
cenzor nas upozorava da je
previse toga u igri — na$
ugled, naSa porodica, nasa
karijera, na$ posao, zakons
postupak protiv nase
kompanije. Zbog njega
¢utimo kao zaliveni,
drhtimo, uvek dva puta
promislimo — i sve to uz
osmeh.” DZordz Orvel

D

Ki

15. Potvrdivanje konsekvensa

opis: Svaki argument koji ima sledieoblik:

Ako A onda B

B

Dakle A
primer: PoloZila je ispite. Videli su je u Budvi, a znamsia
joj roditelji rekli da ¢e i¢i na more ukoliko da uslov na
fakultetu.
pobijanje:PokaZzi da je posledica koja je u pitanju (B) mogla
da nastane i delovanjem nekog drugog uzroka, ame &\.

16. Negacija antecedensa

opis: Svaki argument koji ima sledieoblik:

Ako A onda B.

Ne A.

Dakle ne B.
Primer Da mu otac nije uskratio izdrZzavanje, ne bi posta
kriminalac.
Pobijanje: PokaZzi da bi se B moglo dogoditi i ako se A ne bi
dogodilo (B mozZe da ima i neki drugi uzrok).

Snaga, sloboda i odgovornost medija

Cenzura predstavlja, naizgled jetianan
mehanizam zabrane javno/institucionalno  pisane
izgovorene r&. U sustini u sebi sadrzi veoma komleksne
mehanizme funkcionisanja vlasti i odnosa vlasti nmae
okruzenju. Cenzura eksplicitno ukazuje na stepen
otvorenosti jednog druSta za postojanje i javnoodamje
razlicitih misljenja. U razkitim priru¢nicima ova ré se
razli¢ito definiSe, na primer u Oksfordskoméngku cenzor

je:

1. Jedan od dvojice sudija u starom Rimu koji je vodio
nadzor nad javnim moralom;

2. Zvaninik koji je imao duznost da pregleda knjige,
¢asopise, drame itd., pre objavljivanja, da utvaing
sadrZe nista nemoralno, jetstd ili uvredljivo ili Stetno
za drzavu;

3. osoba koja u vreme rata pregledali korespondenciju

i iz nje izbacuje delove koji su vojna tajna (prema
KeSetové, 1998,17).

Prema Leksikonu novinarsta (1979, 24) cenzuru @r&avni
organi, a u nekim zemljama i crkva, pake organizacije,
vojni organi itd.

Cenzura moZe biti preventivna i suspenzivna. Piiwen
podrazumeva pregledanje Stampanog materijala

objavljivanja, a suspenzivna reagovanje cenzotavljanje
autora pod udar zakona nakon Sto je neSto objavi(jeraksa

pre
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Zakona o javnom informisanju iz 1998).
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Cenzura podrazumeva kontrolu celokupnog
komunikacionog prostora koja moZe biti administaoi
sprovedena ali i deo podsvesnog reagovanja osgleasko
bave komunikacijama tako 3to unapred ogt@aju
sopstveno  delovanje  smatréju da je  uputnije
samocenzurisati javnu deego isprobavati dokle seze éno
administrativnih cenzora.

Teoretari i praktiari oduvek su se sporili oko razloga za
cenzuru odnosno razloga protiv nje. &dfe se navodi da je
cenzura zaStita prava i sloboda drugih ljudi. Sdivezi je i
odluka Evropskog suda za ljudska prava (jul 198@)
osnovu koje javnednosti moraju da toleriSu viSe kada j& re
“0 javnim komentarima njihovih aktivnosti” (KeSetdy
1998, 26).

Sloboda informisanja suZzava se &edfe zbog javnog
interesa. Na osnovu toga Vlada Republike Srbijeetiore
pozivajli se na Zakljadke Savezne i Repubke SkupsStine
“Uredbu o posebnim merama u uslovima pretnji oruban
napadima NATO pakta naSoj zemlji”. Donesena je 94.0
a prestala da vazi 22.10.98. godine. Na osnovullére
13.10.98. zabranjeni su dnevni listovi “Danas” in&yni
telegraf’; 15.10.98. dnevni list “NaSa borba”. dlanu 8
Uredbe propisana je zabrana sredstvima javnogrms$anja
da preuzimaju ili emituju delove programa, odnosno
programe ili tekstove stranih sredstava informiaakgjima
se deluje protiv naSe zemlje, Siri strah, panilafetizam ili
kojima se negativno W na spremnost gtana na duvanje
integriteta Republike Srbije i SR Jugoslavije, zajuje im
se da slino ¢ine i u svojim programima. Uredba je dakle
trebalo da Stiti javni interes. Kritari Uredbe su navodili da
ona ne §titi javni interes vala je¢lan 8 Uredbe direktno u
suprotnosti s@lanom 3 i¢clanom 46 Ustava republike Srbije
u kojima se zabranjuje cenzura.

Drugi razlozi za cenzuru su na primer: bezbednosh\e;
zatim naruSavanje javnog reda i mira; uvredljiepristojni

i pornografski sadrZaji; Sirenje nacionalne i rasne
diskriminacije; i drugi vidovi pre svega potike propagande
koja se kosi sa zvamim politickim i ideoloSkim stavovima;
predrasude i dezinformacije; kao i drzavne, voghezbene i
poslovne tajne; posebna druStvena situacija Zémiu
sukob).

Nekoliko kljucnih pitanja bitno odréuje problem cenzure:
Da li vlada pokazuje paternali&ti odnos prema svojim
gradanima potcenijuijti ih?

Da li vlada koristi pametna i pozitivha sredstea kontrolu
mo¢i medija u ime druStvene kontrole, nacionalnog
napretka i opsteg dobra?

Da li je mozda politka cenzura jednostavan, @an n&in

kojim vlada Zeli da smva m@& gus€i u medijima glas
opozicije? (prema Bojd, 1994, 169)
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Iskrivljavanje

Iskrivljavanje slike o dog#ajima uvek se radi pod pritiskom

na autore izvestaja ili reportaze. Ti pritisci mdugti spoljni

i unutar samog medija (urednici, direktori). Iskiavanje je

cesto produkt i autocenzure.

Poznati britanski komunikolog Denis Mek Kvejldio je u

medijima 4 naina iskrivljavanja slike o dogiajima:

1. akcenat u izveStajima je na akciji, konfliktu i edjncu;

2. odabira se jedan segment ddgja, a ostali zanemaruju;

3. upotrebljavaju se stereotipi i “imenovanja” (etikanja)
strana u konfliktu, ngg&e manjinskih i marginalnih
grupa i zena;

4. stvara se efekat staklenog zvona za dafgakoje su
pokrivali mediji; to su uglavnom dodaji koje su mediji
isprodukovali.

Senzacionalizam

Predstavlja medijsko ‘naduvavanje’ ddgj. Ta&nije
kada se u medijima nekom ddggu daje veéi prostor nego
Sto je objektivno njegov informativni z&a. Uz re&eno
obicno ide i neprimerena oprema medijske prezentacije
(naslovi sa velikim slovima preko cele prve strane,
fotografije, Westanost emitovanja vesti o ddga u
elektronskim medijima itd).

Senzacionalizam odwju svi etéki kodeksi.

Dobar ukus

Ne bi trebalo zaboraviti da svaka tragedig mediji
najviSe vole da izveStavaju ba$ o tragedijama, udtesnike
koji su deo medijskog auditorijuma. Reporteri smjatrda
tragedije treba opisati do t&ina, posebno ukoliko se time
podiZe tiraz ili povéava sluSanost i gledanost, nasuprot
njima osobe koje su neposredno doZivele tu tragedij
smatraju da je to direktno meSanje u njihovu prigat.
Klju¢no je pitanje koliko “daleko” reporteri smeju dauid
da ipak ostanu medijski atraktivni i zadrZze “dobkus”?
Podsetimo da mnogi éki kodeksi zabranjuju, na primer, do
detalja opisivanje saokianih nesréa ili kriminalnih nasilja,
ubistava, silovanja. Posebno se vodiurea da se porodica
Zrtava zaéstiti i poStedi medijske kampanje. Na state uvek
uspesno.

Privatnost

Stalna dilema novinara i urednika je kgkomiriti
privatnost i legitimni javni interes da se ddgpzabele?Zi i
prezentuje auditorijumu, a pri tome se ne padneamku
voajerizma. Jedna od kfoih dilema je da li treba
objavljivati fotografije paparaca (fotoreporterajikeu na
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nelegalan n&n snimili poznate fnosti van njihovog javnog
pojavljivanja). Jasno da one podiZu tiraz tablotdajest da
se ovaj tip takozvane Zute Stampe zasniva upravo na
fotografijama paparaca. Dokle god postoji trziSeesmo da
plati visoku cenu za takve fotografije i eventualsudsku
nadoknadu tnosti koja se smatra osenom zbog
objavljivanja fotografija, dotlée paparacii opstajati. Ovom
tipu fotoreportera nije naskodila ni afera oko pdjgi ledi
Di, niti mnoge druge. Kod nas se uglavnom ovakdrzaiji
prenose iz strane Stampe. Malo je déimaeportera koji se
bave ovim tipom fotografije, osim toga treba imatiidu da
je naSe trziSte siromasno tako da nema novinalkajegle
da plate pravu, atraktivhu paparaco fotografiju.

Nije samo fotografija kontroverzna i tekg sucéesto
na ivici uljudnosti i dobrog ukusa. Protiv takvihedijskih
natpisa postoje institucionalizovani mehanizmi ztitu
privatnosti kao Sto su Krigni zakon i Zakon o javnom
informisanju, i naravno eatki novinarski kodeksi.

UnutraSnji pritisci na novinare

Svakodnevno u svom radu novinari se gusia
razlicitim pritiscima. Neki od njih su objektivne prirode
drugi su institucionalnog tipa. Bafiese sa njima na Zalost
mnogi od njih prerano posustanu. Ukoliko smo daska u
profesiju upoznati sa onim Sto nagekuje bolje ¢emo
pripremiti nas odbrambeni sistem.

DuZina rubrike— novinari su n&e&e ogranteni duzinom
teksta ili trajanjem rubrike. Pitanje selekcije eriala
predstavlja katkada pravu “ému moru”. DeSava se da
nakon uredriikog skr&ivanja autor ne moze ni da prepozna
sopstveni “prilog”. Tada treba oditi da li ¢e dati dozvolu
za objavljivanje. Sta se gubi, a $ta dobija ofjijgamjem ili

ne objavljivanjem? Postavlja se pitanje i kompejfendma

li pravo novinar da “Stiti” svoje autorstvo ili jaredntka
stvar konana verzija i oprema teksta? Sve navedeno su
pitanja koja novinartesto postavljaju sami sebi, odgovor
na njih kontekstualno je uslovljen. Ukoliko smo dbei da

je rubrika veoma zrajna tadacemo se “boriti” za njeno
medijsko vreme i prostor. Ukoliko uspemo da ubedimo
urednike verovatnéemo to uspeti i sa auditorijumom.

Vreme za pripremu— novinari, posebno reporteri
elektronskih medija uvek su u stisci sa vremenoobrike
moraju biti pripremljene za emitovanje neSto mnijarem
pola sata pred @etak emisije (prema pravilima nekih
medijskih kita i viSe). Kada se prati dodgg u kontinuitetu i
izveStaji objavljuju u viSe informativnih emisija u
elektronskim medijima tada se odrede segmenti dijga
koji ¢e se za koju emisiju obraditi. Novinari koji izvagaju
za dnevne listove imaju odieno vreme kada se zaldjye
broj do kojeg tekstovi moraju biti predati uredniei.
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Samo izuzetni dogdiji, koji imaju prioritet za objavljivanje,
mogu “stizati’ na uredgki sto u poslednjim trenucima pred
emitovanje, pacak i u toku trajanja emisije. Nije dobro
dozvoliti da se die u veliki klint sa vremenom jer tada i
najstabilnije IEnosti rade pod velikim optefenjem i u
kontinuiranom su stresu Sto doprinosi greSenju.Skarene
moraju biti novinarske mogu biti i telithie Sto, ukoliko se
dogode, ne umanijuje informativni debakl.

Podséamo da novinari dele tte mesto na listi
najugrozenijih zanimanja upravo zbog toga Sto tade
stalnom stresudesto neadekvatnim terenskim uslovima
(premaburi¢, 1997, 461).

Selekcija— uslovljena je kontekstom medija. Na televiz@gi
urednik pre pustiti u program storiju 0 karnevallRiju
nego préu o starim osobama koje Zive u prihvatiliStu i
nedostaju im lekovi i bolja nega. Dakle Sto je ikdbrza
elektronske medije vizuelnija i radiof@nija ima viSe Sanse
da ufe u emisiju. Sto je novinski tekst atraktivniji pa
senzacionalistkiji ima bolju praiu. To ne zn& da uvek
treba ¢&i linijom manjeg otpora. VaZzno je medijskoj publici
ponuditi istinsku temu koja “kopa ranu”, a ne samo
atraktivnu.

Rejting — sondaZe&iitanosti, sluSanosti i gledanosti koliko
god da su stimulativne toliko mogu biti i kontraguostivne.
Uticu na urdivacki kolegijum da radi profita snize
kriterijume informativnosti i prilagdavaju medij ukusu
auditorijuma koji nije uvek pravo merilo kvalitetRosebno
za medije koji informaciju iznose na trziSte kaduw i od
njenog plasmana zavise, pre svega, ekonomski. Roipov
rejtingu moze da bude pogubno fercesto morati da krse
temeljne novinarske principe. Istovremeno
samozadovoljstvo dobrim plasmanom moZe isto tako
pogubno da deluje na kreativnost i traganje zamoviedan
od klisea je da “tim koji poliije ne treba menjati” u
medijima uvek treba tragati za novim.

Reklama — veliki oglaSivéi cesto Zele da Wi na
uradivacku politiku. Tome se novinari u startu moraju
suprotstaviti, jer je to pmtak kraja njihove medijske
nezavisnosti. Novinari i spikeri u elektronskim rijieca
prema svim kodeksima ne bi trebalo da saopStavaju
informacije i ¢itaju reklamne poruke, ili recimo rade
zabavne emisije jer time gube kredibilitet u infatidnom
programu i obrnuto, ako Zele da budu voditelji zedia
emisija valenje informativnog programa samo moZe da im
oduzme popularnost. Takvim uredkim zahtevima treba se
suprodstaviti na paetku novinarske karijere. Svaki autor
mora izgraditi sopstveni medijski imidz. Ukoliko jezdnog
dana na reklamama, a sutra u vestima od persotiafeos
ostati nisSta. Ukoliko je to moge, mada u malim lokalnim
medijima sigurno da nije, valjalo bi se izdraati u jednoj
oblasti koju¢e novinar pratiti kontinuirano. Tada se polako
ulazi u sustinu i ste kredibilnost i kod auditorijuma a
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nakon toga i kod urednika. To zfi@a rubrike takvih autora
retko mogu biti uredgki prerativane, a time i sami novinari
sticu samostalnost. Specijalisti za pojedine oblasti
(skupstinski izvesta, strwnjaci za bankarstvo, privredu,
poljoprivredu, spoljnu politiku...) su uvek radodeni u
redakciji, ali na Zalost redakcije su retko sprenufe
izgraduju takvu individualnost, jer u isprofilisane awgor
treba mnogo uloZiti, a njima se ne moze manipulisat
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Dodaci

Dodatak 1.
GRAJSOV (GRICE) PRINCIP KOOPERATIVNOSTI |
LI COV (LEECH) PRINCIP UCTIVOSTI

Grice formuliSe osnovriPrincip kooperativnosti:
“Neka vas doprinos razgovoru bude onakav kakavag, U
momentu kada se traZi premaekivanoj svrsi i pravcu
razgovora u kojem destvujete” (Grice, 1987, 58). Ovaj
princip ima ¢etiri kategorije koje opet sadrze maksime i
pravila na osnovu kojih se data maksima ostvaruje.

Kategorije i njihove maksime su sleége

1) Kategorija KVANTITETA

a/ Vas doprinos treba da bude onoliko infornaativkoliko
se

traZi za odredjenu razmenu ba$ u trenutku kadanse o
obavlja.

b/ Nemojte da vas doprinos budeiveo Sto se trazi.

2) Kategorija KVALITETA

Poku3ajte da va$ doprinos bude istinit to jest:

a/ nemojte ré& ono Sto vi verujete da bi moglo biti neistinito.
b/ Ne recite ono za Sta vam nedostaje odgovérdpkaz.

3) Kategorija RELACIJE
Budite relevantni (ne beZite od teme).

4) Kategorija MODALITETA

Budite jasni.

a/ Izbegavajte nejasé® u izrazavanju.
b/ I1zbegavajte dvosmislenosti.

¢/ Budite kratki.

d/ Pazite na red govorenja.

Griceov princip kooperativnosti je nadogradio G.
N. Leech (1989, /1983/ 132) formul&u “Princip
uctivosti” (kod Vuckovica, 1995, 90: “taktinosti”).

Postoji 6 maxima UTIVOSTI

1) Maksima TAKTA (potvrdan i izraZajan)
a/ minimizirati Stetu drugima

b/ maksimizirati korist za druge.

2) Maksima VELIKODUSNOSTI

a/ minimizirati korist za sebe,
b/ maksimizirati Stetu za sebe.
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3) Maksima ODOBRAVNJA (izraZajan i potvrdan)
a/ minimaliziranje omalovaZavanja drugog,
b/ maksimaliziranje uvazavanja drugog.

4) Maksima PRISTOJNOSTI (i izraZajan i potvrdan)
a/ minimalizacija uvazavanja sebe,
b/ maksimalizacija neuvaZavanja sebe.

5) Maksima SAGLASNOSTI (potvrdan)
a/ minimalizacija neslaganja izmedju sebe i drugog,
b/ maksimalizacija saglasnosti izmedju sebe i dgago

6) Maksima SIMPATIJE (potvrdan)
a/ minimalizacija antipatije izmedju sebe i drugoga
b/ maksimalizacija simpatije izmedju sebe i drugoga

Dodatak 2.
KODEKS NESEKSISTCKE UPOTREBE JEZIKA

Autorka: Prof. dr Svenka Savi

Kodifikacija
Predlog koji ovde izlazemo zasniva se na 500 teksto

objavljenih u dnevnoj Stampi, zatim analizi spowign
razgovora u institucionalnim (sud, banka, Skolduft,
bolnica, pozoriste) i privatnim situacijama u tgkoslednjih
16 godina (1980-1996) zabeleZzen u gradskoj sr&diavi
Sad, Beograd).

Izbegavanje diskriminacije prema polu osnovni jen@p
kodifikacije jeztkog izraza. Dve su osnovne strategije u
ostvarivanju ovog cilja:
1. Simetrije - ¢initi i muSku i Zensku osobu jednako
vidljivom u jezikkom materijalu;
Neutralizacije razlike - birati jeZke izraze kojima se briSe
vidljivost samo jedne osobe.
Sve se sugestije ovde odnose, pre svega, na jehilZlobenoj
upotrebi: u masovnim medijima, na javnim sastancima
drugim oblicima javnog govorenja, zatim na jeziknhollara,
propisa, zakona, konkursa, obavestenjac¢nsliiz uverenja
dace iste biti iskori&ene i u privatnoj komunikaciji kao deo
opSteg nastojanja za otklanjanje diskriminacijeemilju i
drustvu.

Strategije ostvarivanja mogu biti signalizirane figildm
predstavljanjem u pisanom tekstu: razdvajanjemkab#a
muski i za Zenski rod (kosom crtom) bilo samo natngde
pocinje sufiks za Zenski rod, bilo pisanjem punih mazi
titula za svaki pol posebno:

witelj/ica ili  witelj/uciteljica.
Koja ¢e mogunost biti odabrana zavisi od duZine teksta u

kojem se nazivi koriste (ima smisla u duzim tekst@vi u
oblicima zanimanja koja nisu suviSe duga).
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Razlika izmeéu funkcije i osobe koja funkciju vr8i moze se
dosledno jezki prikazati razl€itim  sintaksékim
sredstvima, a ne samo izienjem (derivacijom) Zenske
forme od muske, kao Sto smo i u primerima koje smo
navodili pokazali:

Stekla je titulu doktora psiholoskih nauka.

Doktorirala je iz oblasti psiholoskih nauka.

Doktor psiholoskih nauka.

1. Opste preporuke

Graficko predstavljanje teksta ima zaga zacitaoca da
shvati nameru o simetnosti. Prvi sldaj je da kosom crtom
razdvaja dva oblika na mestu gdeipge sufiks za Zenski
rod:

Kandidat/kinja

rektor/ka

dekan/ka ili dekan/ica
ili punim nazivom:

kandidat/kandidatkinja

rektor/rektorka

dekan/dekanica (dekanka)

predsednik/predsednica

Postupak je jednostavno ostvariti u tekstu nekdtnika ili
konkursa, a teze u duzem tekstu.

Preporuka Autorima duzeg teksta se prepéuje da oznée
na samom pietku kako ¢e koristiti ovakve nazive. Na
primer, na samom getku ¢e upotrebiti obe forme nekoliko
puta (bilo da su oblici imenica: studenti/studemigj ili
zamenica: oni/one), da bi, zatim, u napomeni oliljdsako
¢e do kraja teksta dosledno primenjivali jedno rgsSdma
koje se odlde):

“Svi studenti i studentkinje (u daljem tekstu
studenti).”

“Oni/one” (u daljem tekstu “one”).

Preporuka: Ukoliko se radi o populaciji dominantnije
Zenskoj o kojoj se piSe ili kojoj se piSe, ondaistbzensku
formu prvo, pa onda musku.

Nije nevazno ni mesto na kojem se nalaze navedgaa d
oblika za muski i Zenski rod - jedno pored drugdgedno
ispod drugog:

Penzioner/ka

Profesor/ka
odnosno, jednom na prvom mestu (oblik Zenskog roala)
drugom slgaju muskog. Na primer u nekim formularima,
upitnicima ili drugim administrativnim materijalima
namenjenim Siroj populaciji:

supruga suprug

suprug supruga

Preporuka:U javnim dokumentima drzZati se principa da se
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funkcije iskazuju neutralno, na primer “profesunahesto
profesor/ka. Na primer:

bolje: do sada:
predsedavanje predsedadiaju
pisanje zapisnika Zapisa
vodenje seminara rukovodilac seminara
funkcija zamenika premijera  zamenik premijera

u koreografiji koreograf

u reziji reziser/reditel;

u inscenaciji scenograf

Primeri:  Valenje zapisnika je povereno J.J.
Vdenje seminara je preuzela J.J.
Premijera je izvedena u reZijil®iOgnjeno\d.

U proceduri rada pojedinih organa (skupstine, uaziteta i
fakulteta), osoba koja predsedava moze se postilgit@im
frazama kada su na dnevnom redu izbori i zvanja.

Kada se raspisuje konkurs:
Raspisuje se konkurs za radno mesto profesora.

Ukoliko se upotrebi drugga konstrukcija, onda se navodi
zvanje u oba roda:

“Raspisuje se konkurs za jednog
asistenta/asistentkinju (ili: asistentkinju/asistgh

Patetak procesa izbora na izbornoj sednici fakulteta:

“Na raspisani konkurs za zvanje docenta (profgsora
javila se asistentkinja (profesorka, docentkinjd) J
Red je 0 konkretnoj Zeni koja takvo zvanje ima, ilikdja
Novo u procesu izbora o kojem je&re

Nakon glasanja:

Konstatujem da je J.J. izabrana u zvanje docentdegora i
sl.) za predmet X.

Konstatujem da je docentkinja J.J. izabrana jedrsogl.

Oslovljavanje je deo standardizacije upotrebe peziteo
ukupne jezike politike s obzirom na pol (o kojoj do sada
nismo vodili r&una). Oslovljavanje je n&g%e prema
zvanjimaftituli koju osoba ima u datoj nastakmj ili
upravnoj hijerarhijskoj strukturi u instituciji:

Dajem re profesorici/profesorki J.J. da obrazloZi
kandidaturu za ovaj konkurs.

Slican je postupak davanja ¢reZenskoj osobi tokom
diskusije:

Dajem re¢ profesorki/profesorici J.J.

“Najpre ¢e govoriti Marko M. a onda
profesorica/profesorka Mirjana M.”

Iz ovih primera se vidi da za neka zanimanja idifpostoje

dubletne forme, Sto se nastavké&etiod kojih drugi oblik
moze imati negativnho afektivno zZtemje pa takve oblike
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treba izbegavati:
LoSije: “Dajem re Sefici finansijske sluzbe J.J.”
Bolje: “Dajem re& Sefovici finansijske sluzbe J.J.”

Kada je naziv za titulu ili zanimanje &edobio druga
zn&enja (zamenik/zamenica), u takvim &jevima mogu
se upotrebiti konstrukcije adekvatnog &emja o kojima smo
ve¢ govorili:

J.J na mestu/funkciji zamenika direktora

J.J. je zamenica direktora.

Nadalje, postoje zanimanja i titule za koje secstiaci za
jezik ne slazu u potpunosti pa se nude kao rfrggt za
upotrebu kojace onda iz dnevne prakse vratiti pravilo za
upotrebu norme. Takva se zanimanja mogu koristti s
izvedenim sufiksima:

Psiholoskinja/psihologinja

SocioloSkinja/sociologinja

bioloskinja/biologinja
ili pronaci neutralnu formu:

duznost psihologa/sociologa i sl.

Epiteti za Zenske osobe deo su istorijskog dasha ih treba
izbegavati.
bolje: u praksi:
Zena slabiji pol, lepSi pol;
zaposlena Zena
prodorna karijeristkinja
kompetentna Zena

U oglasima i konkursima:

bolje:

trazi se musSka/Zzenska osoba diplomirani ekonomista
u praks:

traZi se privligna diplomirana

diplomirani ekonomista ekonomistkinja

2. Mikrotekstura teksta
Retenica

Ukoliko se u jednoj r&enici misli i na muskarce i na Zene,
moraju se jasno navesti i jedni drugi:

bolje: gospodin J.J. i supruga XY

u praksi: gospodin J.J. sa suprugom

bolje: gospda Petrow i gospodin Petrovi

u praksi: Petrovei

bolje: sastanku je prisustvovalo 10 osoba od toga 3 Zene
u praksi: sastanku je prisustvovalo 7 muskaraca i 3 Zene

| zamenéke oblike treba navoditi u oba roda, ili ih
izbegavati:
bolje: u praksi:

kandidat/kandidatkinja kandidat
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ona ili on (on/ona) on
od njega/nje setekuje od njega se moze

neki mogu poneki moze

svi treba svaki treba

ko piSe ima pravo da kaze ko piSe taj ima
pravo da.

MnoZinski oblici su neutralniji pa ih zato prepéujemo.
2. Nivo redi

Treba nastojati da naziv funkcije bude neutralnoaden.
Ako se radi o zanimanjima, ili titulama, treba Hirgeutralni
oblik.

a. Funkcija i radno mesto u instituciji mogu se obelesti
uopsSteno, nezavisno od onoga ko funkciju vrSi @o j
kada se moZe dopuniti sa ‘nadleZan’ ili ‘odgovaag i

‘u funkciji’):

bolje: u praksi:
pisanje zapisnika Zapisiair
odgovoran za izvrSenje izvrsilac
izvrSenjem rukovodio rukovodilac
profesura profesor
rukovaienje komisijom povereno rukovodilac
upravljanje upravitelj
bebi-siting bebi-siter

Ako se izvrSilac mora nazvati zakonom atbeim imenom,
takva zamena nije moda. Ovakva izmena zahteva
zakonsku regulativu. Fleksibilnost bi se mogla @ost
onim sliajevima kod kojih je mogdia neutralizacija.

b. ObeleZzavanje profesije

Treba obeleZavati profesiju preko njihovih nositaca

bolje: u upotrebi:
elektromehanika elektromehaar
izrada karoserije autolimar
slovoslaganje slovoslaga

poljoprivredna tehnika poljoprivredni teldar

Za oslovljavanje se moraju koristiti Zenska i mufkana:
Molim sve studente i studentkinje dduw salu.
Molim sve studentkinje i studente dduw salu.

U sluiéajevima kada se oslovljava samo jedan pol, na prime
kada pacijentkinjéekaju u ginekoloskoj ambulanti:
Molim sve pacijentkinje dadw uéekaonicu.

Oslovljavanje  auditorijuma na  petku  javnog

govora/predavanja:
Gospdle i gospodo,
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Studenti i studentkinje,
Advokati i advokatkinje.

Za oslovljavanje samo jedne Zenske osobe upotifelitiu
Zenskog roda. Ukoliko su na raspolaganju dve forme:
Rektorka/rektorica
Direktorka/direktorica
Doktorka/doktorica
Sefovica/Sefica
upotrebiti onu za koju se smatra da ne nosi nijansu
negativnhog zn&nja.

Umesto polno optetenih oznaka (kao ¢istadica”), treba
koristiti (ili skovati) nove oznake kojée iskljwiti negativno
vrednovanje posla na hijerarhiji vrednosti u drustv
bolje: u upotrebi:

osoblje za odrZzavanjastoce sluskinja
devojka zaiuvanje dece bebisiterka kinderfrajla
Red “gospatica”, “usedelica”, “stara frajla” treba izbegavati
u svakom sléiaju za starije osobe. Zanimanja u kojima se
Zenske osobe tek probijaju, treba koristiti u Zenskodu:

menadZer/menadZerka

diler/dilerka

milicioner/milicionerka

policajac/policajka

Soumen/Soumenka

voditelj/voditeljka

Postoje, méutim takva zanimanja za koja nedostaje
odgovarajui oblik ili u Zenskom (ili u muskom) rodu:
Prevodilac
sekretar (partije, drzavne administracije i sl.)

Moguénost joS uvek ostaje da se takvi oblici prave zeskie
rod uz pomé ‘Zena’ + imenica u muskom rodu ili novim
sufiksima: sekretarka (Zbdlj 1995).

Zena vatrogasac ? vatrogaskinja
Zena pilot ?pilotkinja
Zena vojnik ? vojnikinja

Zena prevodilac
Zena sekretar stejt departmenta

3. Specijalne preporuke
Odnosi se na formulare, konkurse ili druga spezijahna

obaveStenja (na primer, nazivi ispisani na vratima
odgovornih u nekoj instituciji).

PISANJE TITULA

Za sve sluzbene titule mogu se izvesti paralelnmiske
oblici:
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Savetnik savetnica
ili se moZe stvoriti imenica Zenskog roda kojaif@sim:
predsednica Instituta  umesto: rukovodilac Instituta

Akademske titule i zvanja pisati u Zenskom rodbegavati
skratenice za koje procenjujemo da nisu dovoljno poznate
Siroj javnosti (za verske titule, na primer).

U situaciji obrganja Zenskoj osobi, ili govorenja o njoj kada
nije prisutna, treba koristiti oblike Zenskog roda:

savetnica XY

pctasna doktorka Univerziteta u Novom
Sadu XY

Mora se séuvati princip simetrije:
Gospodin dr X i gospta dr Y
Doktor filozofije X i doktorka prava Y

OZNAKA ZANIMANJA
Za oznake zanimanja treba koristiti neutralne reaziv

Za oslovljavanje treba koristiti odgovarégumuske i Zenske
oblike.

FORMULARI | UPITNICI

U anketama, formularima, upitnicima paziti na dfiadi
uoblicavanje i doslednost u jednom ustanovljene prakse.

Navoditi uvek oba pola, izuzev kada se radi san@daom
polu, na primer “Paso$ majka-dete”, bilo u singulbilo u
pluralu (moZe biti muSka forma na prvom mestuzénska
za ona zanimanja i titule koje se dominantnije yezza
Zensku osobu):

jednina mnozina
gradanin/gratanka grdani/gratanke
student/studentkinja studentkinje/studenti
pacijent/pacijentkinja pacijenti/pacijentkinje
ispitanik/ispitanica ispitanici/ispitanice
polaznik/polaznica kursa) polaznici  polaznice

Funkcije u formularima i upitnicima ozéavati neutralno.
U obratanju treba navesti oba pola:

“Molimo studenta/studentkinju da ispune slegle
podateke.”

Ne sme se meSati funkcija i njeni ‘muski’ i ‘Zerigkibsioci.

U upitnicima i anketama ista pitanja treba ¢ipati i
musSkarcima i Zzenama.

Samo Zene daju decu, ali izdrzavaoci/izdrzavateljke
porodice mogu biti oboje.
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KONKURSI ZA POPUNU RADNIH MESTA

Ukoliko se ima u vidu oddeni pol, onda konkurs za radna
mesta uvek mora biti raspisan za Zenu i za muskarca

trazi se inzenjer/ka

saradnik/saradnica

Na univerzitetu je otvorena profesura za...

Mora se izbéi diskriminacija u gratikom oblikovanju
konkursa i drugih formulara.

Izbegavati prideve koji se odnose na stereotipaneza
kandidate/kandidatkinje (slabiji pol, lep3i pol).

Savetnica XY

pocasna doktorka Univerziteta u Novom Sadu XY

Mora se séuvati princip simetrije:
Gospodin dr X i gospta dr Y
doktor filozofije X i doktorka prava Y.

Dodatak 3.

MEDUNARODNI DOKUMENTI O LJUDSKIM
PRAVIMA

| Univerzalni dokumenti

Medunarodna povelja o ljudskim pravimbiiverzalna
deklaracija o ljudskim pravima; Rezolucija Genegaln
skupstine 217 A (lll), 10. decembar 1948.

Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim
pravima; Rezolucija Generalne skupstine 2200A (XX6.
decembar 1966.

Medunarodni pakt o gdanskim i politékim pravima;
Rezolucija Generalne skupsStine 2200A (XXI), 16&eatabar
1966.

Dodatni protokol uz Méunarodni pakt o gdanskim i
politickim pravima; ; Rezolucija Generalne skupStine
2200A (XXI), 16. decembar 1966.

Drugi dodatni protokol uz Minarodni pakt o gianskim i
politickim pravima, sa ciljem ukidanja smrtne kazne;
Rezolucija Generalne skupstine 44/128 od 15. de@mb
1989.

Konvencija o polittkim pravima Zena; Rezolucija
Generalne skupstine 640 (VII), 20. decembar 1952.

Deklaracija o sticanju nezavisnosti kolonijalnimadja i
naroda; Rezolucija Generalne skupstine 1514 (XV),
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14.decembar 1960.

Medunarodna konvencija o eliminisanju svih oblika esn
diskriminacije; Rezolucija Generalne skupstine 2206
(XX), 21. decembar 1965.

Deklaracija o eliminaciji diskriminacije Zena; Rézgija
Generalne skupstine 2263 (XXIl), 7. novembar 1965.
Teheranska proklamacija; Zavrsni aktddearodne

konferencije o ljudskim pravima, Teheran, 22. aBrimaj
1968.

Deklaracija o drustvenom napretku i razvoju; Reeijdu
Generalne skupstine 3068 (XXVIII), 30. novembar3.97

Kodeks ponaSanja organa za sprd®mme zakona; Rezolucija
Generalne skupstine 34/169, 17. novembar 1979.

Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminaciena;
Rezolucija Generalne skupstine 34/180, 18. decedfés.

Becka deklaracija i Program akcije; Usvojeni na Svejtsk
konferenciji o ljudskim pravima, Be25. jun 1993.

Dodatak 4.
(a) Model diskursne strukture teksta vesti, primer 1.
(b) Model diskursne strukture teksta vesti, primer 2.

(c) Model diskursne strukture teksta
(d) Algoritam radijskog intervjua
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