PRIJEDLOG
UNIVERZITET CRNE GORE
FILOLOSKI FAKULTET

Broj:
Niksié,

Na osnovu ¢lana 64 Statuta Univerziteta Crne Gore, Vijece Filolo$kog fakulteta je na
CXlHl sjednici odrzanoj 12. 02. 2021. godine donijelo

ODLUKU

Usvaja se Izvjestaj o samoevaluaciji Komisije za obezbjedenje i unapredenje sistema
kvaliteta Filolodkog fakulteta.

DEKANICA
Prof. dr Tatjana Jovovi¢
Dostaviti

- Odboru za upravljanje sistemom kvaliteta
- ala



STANDARDI | INDIKATORI ZA OBEZBJEDENJE | UNAPREDENJE KVALITETA/SAMOEVALUACUA

Standardi i indikatori kvaliteta su veoma vazan instrument za pracenje kvaliteta stanja u visokom obrazovanju i definisanje pravaca razvoja
univerziteta. Narocito je vaino pratiti indikatore kvaliteta ako imamo u vidu globalno drustvo u kojem se promjene deSavaju neprestano. Potrebno
je izaci u susret svim izazovima savremenog doba, pa tako i u sistemu visokog obrazovanja moramo kontinuirano vrsiti internu samoevaluaciju, uz
upotrebu odgovarajucih standarda i indikatora. Stoga je definisanje takvih standarda neophodno za sprovodenje analize stanja i za dobijanje

relevantnih, objektivnih informacija, uz dosljednost svih aktera, kako bi se doprinijelo promociji stalnog unapredenja kvaliteta Univerziteta.

Univerzitet Crne Gore je prepoznao potrebu izrade standarda kvaliteta za instituciju, a u skladu sa Evropskim prostorom visokog obrazovanja,
odnosno sa dokumentom pod nazivom Standardi i smjernice za obezbjedivanje kvaliteta u Evropskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). U
proteklom periodu, ¢lanovi Odbora za upravljanje sistemom kvaliteta, koji je stalno tijelo Centra za unapredenje kvaliteta, radili su na izradi
standarda i indikatora za obezbjedenje kvaliteta za Univerzitet. To je prepoznato i normativnim aktima kojima se reguliSe sistem visokog
obrazovanja u zemlji, kao Sto su Zakon o visokom obrazovanju, Ugovor o finansiranju Univerziteta i Ministarstva prosvjete, zatim kroz Strategiju
razvoja Univerziteta Crne Gore za period 2019-2024. godine, a takode, jedna od preporuka IEP tima (u okviru rograma institucionalne evaluacije
evropske asocijacije, IEP tim je posjetio Univerzitet Crne Gore u maju 2018. godine) odnosila se i na promociju smjernica ESG-a i njihovu upotrebu.
EP tim je predloZio da Univerzitet odabere i usvoji niz medunarodno uporedivih klju¢nih pokazatelja performansi za obezbjedenje kvaliteta i da

ste ukljuci u strateski plan, kako je navedeno u Evaluacionom izvjestaju iz jula 2018. godine. Dakle, preporuka se



odnosila na to da Univerzitet izabere i usvoji niz medunarodno uporedivih kljuénih indikatora performansi za obezbjedenje i unapredenje

kvaliteta (bazirajuci se na smjernicama ESG-a) i implementira ih u strateski plan.

Imajuci u vidu sve navedeno, ¢lanovi tima su izradili dokument, uvazavajuéi medunarodno priznate standarde kvaliteta (ESG), kao i sopstvene

potrebe, odnosno specifi¢nosti, kako bi na najbolji nacin doprinijeli unapredenju sistema kvaliteta na Univerzitetu Crne Gore.

>finisani su sljededi standardi kvaliteta na Univerzitetu Crne Gore:

1. Unapredenje kulture kvaliteta i akademskog integriteta

Unapredenje kulture kvaliteta i akademskog integriteta treba da budu osnova u cilju kontinuiranog obezbjedenja kvaliteta na Univerzitetu.
Univerzitet treba da razvije niz zajednickih, prihvacéenih i integrisanih obrazaca kvaliteta u svakodnevnom radu, ne oslanjajuéi se iskljucivo na

periodi¢nu evaluaciju i time postigne kontinuirano obezbjedenje kvaliteta, kao temelj uspjesnog funkcionisanja ustanove.

Akademski integritet podrazumijeva eticki kodeks u skladu sa kojim treba da se pona3aju pripadnici akademske zajednice. Medunarodni centar

za akademski integritet definiSe ovaj pojam kroz Sest osnovnih vrijednosti: povjerenje, postovanje, iskrenost, poStenje, odgovornost i hrabrost.



2. Nastava

Univerzitet treba da kroz proces nastave obezbijedi adekvatnu nadgradnju znanja i vjestina koje stiu studenti, u cilju formiranja takvog tipa

fi¢nosti koji e biti spreman da odgovori svim izazovima koje namecu drusStvene promjene savremenog doba.

Potrebno je obezbijediti institucionalno organizovani i vaninstitucionalni napor u savladavanju propisanih sadrZaja i sticanju znanja, vjestina i
navika, osposobljavanju za dalji permanentni rad sa ciliem da se razvije kriticka, slobodna, autonomna, stvaralacka, humana, obrazovana,
multikulturalna, multieticka i multikonfesionalna licnost, otvorena za sve sadasnje i buduce progresivne promjene pojedinca i drustva u kome

se nalazi.

Univerzitet treba da kreira nastavni plan i program koji ¢e karakterisati svrhovitost, utilitarnost, motivisanost i komunikativnost, kako bi se
stvorile sve neophodne pretpostavke za kvalitetno funkcionisanje obrazovnog procesa i prepoznatljivost ustanove u prostoru visokog

obrazovanja.

Nastava je institucionalizovan i simultano organizovan vaspitno-obrazovni rad nastavnika i studenata prema unaprijed definisanom nastavnhom
planu i programu. Nju treba da karakteriSu: svrhovitost (da bude takve prirode da vodi dostizanju proklamovanih ciljeva kroz institucionalno i
vrijednosno usmjeravanje i kultivaciju studenata), utilitarnost (da obezbijedi zadovoljenje osnovnih drustveno-obrazovnih potreba studenata),
motivisanost (da probudi zainteresovanost za usvajanje sadrzaja inkorporiranih u nastavni plan) i komunikativnost {da steCena znanja budu

takve prirode da medu studentima stvaraju preduslove za povezivanje na nauénom i stru¢nom polju).

3. Studentl



Univerzitet treba da postuje li¢nost studenta, prepoznaje studentske potrebe i shodno tome pribjegava odgovarajué¢im nacinima izvodenja
nastave, uz maksimalnu podrsku i smjernice studentima od strane akademskog osoblja.
Provjera znanja studenata treba da bude organizovana prema principu jednakosti tretmana i u skladu sa objavljenim procedurama, uz

eliminisanje svih oblika diskriminacije.

Kriterijumi provjere znanja, u tom smislu, treba da budu unaprijed poznati, a sama provjera znanja organizovana tako da se mozZe provijeriti da
li su, i ako jesu u kojoj mjeri, realizovani ishodi u¢enja navedeni u ECTS katalozima.
Rezultat valjanog nastavnog procesa treba da bude osposobljenost za ucenje i samoucenje, kao i sposobnost za samovrednovanje obrazovnog

procesa i njegovih ishoda.

4, Ljudskiresursi

Akademsko, stru¢no i neakademsko osoblje Univerziteta treba da bude organizovano i rasporedeno na radne zadatke na trziSnim osnovama,

shodno nacelima efikasnosti i produktivnosti, kao i ostvarenim rezultatima u odgovarajucim oblastima.

Neophodno je na trzisnim osnovama osmisliti sastav i broj akademskog, stru¢nog i neakademskog osoblja. To znaci da treba voditi racuna o
sliedecem: studijski programi treba da budu prepoznatljivi na trzistu (da ima interesovanja za upis na te studijske programe); da broj zaposlenog
osoblja (akademskog i neakademskog osoblja) na pojedinim organizacionim jedinicama Univerziteta ne bude veci od broja studenata upisanih
na taj studijski program (izbjegavanje finansijski neisplativih studijskih programa); da starosna struktura zaposlenih bude takva da obezbijedi
normalan razvoj i funkcionisanje svih organizacionih jedinica Univerziteta na duzi rok i da ostvareni naucni rezultati i doprinosi akademskog

osoblja budu vrednovani na adekvatan nacin.



5. Naucdno-istrazivacka i umjetnicka djelatnost

Univerzitet treba da obezbijedi adekvatne aktivnosti na polju naucnih istraZivanja; vodi aktivhu kampanju za objavljivanje publikacija i
prezentaciju umjetnickih ostvarenja, ali i da stimulativno djeluje u cilju motivisanosti doktoranada za istrazivacki rad. Kontinuirani rad na jacanju
istrazivackih kapaciteta, jacanju izvrsnosti rezultata istrazivackog rada i kvaliteta naucnih publikacija ¢e znacdajno doprinijeti boljoj

prepoznatljivosti Univerziteta Crne Gore u Evropskom istrazivackom prostoru.

6. Saradnja i mobilnost

Univerzitet treba da teZi uspostavljanju mobilnosti, saradnje i partnerstava sa drugim institucijama kroz: aktivne i realizovane projekte, aktivnost
akademskog osoblja na polju istraZivanja, objavljivanje publikacija i promociju znadajnih umjetnickih ostvarenja.

Pod ovim se podrazumijeva postignuta saradnja sa visokosSkolskim institucijama (lokalnim, regionalnim, medunarodnim), nau¢nom dijasporom,
kao i sa privrednim sektorom i drustvenom zajednicom. Mobilnost se odnosi na akademsko osoblje, administrativno osoblje i studente i moze

biti dolazna i odlazna mobilnost.
7. Upravijanje resursima

Univerzitet treba da obezbijedi adekvatne resurse za podrsku studentima u ucenju, primjerene za svaki program koji se nudi, u cilju stvaranja
odgovarajuceg ambijenta za ucenje i istrazivanje.
Organizacija Univerziteta treba da bude efikasna i zasnovana na ideji konstantnog progresa i boljeg pozicioniranja na medunarodnom planu, a

finansiranje transparentno u cilju unapredenja nastave i naucnih istraZivanja.



Organizacija se odnosi na upravljacku strukturu, organizaciona tijela, razvoj mehanizama za unapredenje standarda zaposlenih i drugo. Pod

finansiranjem se podrazumijeva finansiranje nastave i istrazivanja, uz jasno preciziranje izvora finansiranja.

ocedura samoevaluacije je sljedeca:
1. Komisija za kvalitet fakultetske jedinice priprema izvjestaj o samoevaluaciji
2. lzvjestaj o samoevaluaciji usvaja se na vijecu fakultetske jedinice

3. Komisija Univerziteta (¢lanovi Odbora za upravljanje sistemom kvaliteta i rektorski tim, po potrebi) pripremaju izvjestaj na osnovu izvjestaja o

samoevaluaciji fakultetskih jedinica

4. fzvjestaj Komisije Univerziteta usvaja Senat Univerziteta Crne Gore

arijumi za ocjenu:

ma dokaza ili postoje djelimicni, nepouzdani dokazi ispunjenja zahtjeva (potpuno novo ili strano u organizaciji),



zahtjev je planiran-postoji samo na papiru — P (plan),

zahtjev je planiran i djelimi¢no sproveden-i na papiru i primijenjen D (djelo),
zahtjev je planiran, sproveden i prate se efekti — C (provjera),

zahtjev je planiran, sproveden, prate se efekti i porede s drugima — A (poredenje) i

zahtjev je planiran, sproveden, prate se efekti i uvode stalna prilagodavanja i poboljSanja na osnovu poredenja sanajboljima.

ne ispunjava zahtjev 0
djelimi¢no ispunjava zahtjev 1
preteZno ispunjava zahtjev 2i3
u potpunosti ispunjava zahtjev 4i5
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medunarodnim/nauénom dijasporom

8 Procenat nezaposlemh iz evrdencue na birou rada
- Alumni 1 Bro; alumnista sa kojima univerzitetska jedumca ima upostavljenu saradnju
Vannastavne Broj vannastavnih aktivnosti studenata 3
e e e aktivnOSti ..........
UJUDSKI RESURSI Akademsko osoblje/ - 1 Starosna struktura nastavnika / <35 / 35-50/ > 50/ godina
naucno. osoblje 2 Starasna struktura saradnika / <30/ 2
redovni profesar, - ;
vanredni profesor, Broj akademskog osoblja po zvanjima 12 red. prof.
docent, profesor | 18 vanr. prof.
saradnik u  nastavi, 16 docengta .
nauéni Savjetnik, V|§| T o T - - 27 §.,aradnlka u naStaVI,,,
nauéni saradnik i 4 Broj akademskog osoblja angaZovanog sa drugih univerziteta 3
nauéni saradnik 5 Procenat uspjesnosti napredavanja u procesu izbora u vise akademsko zvanje 44 %
6 Procenat nauénog osablja u odnosu na ostalo osoblje 68,86
Struéno osoblje/ visi 1 Starosna struktura / <35 / 35-50/ 50-60/ > 60 godina 2 10 7 3
lektor,  lektor,  vidi I
strucni saradnik, visi 2 Procenat struénog osoblja u odnosu na /akademsko osablje/ostalo osoblje 23,16 66,67
laborant, laborant
Administrativno 1 Starosna struktura / <35 / 35- 50/ 50-60/ >60godina - 4
osoblje 2 Procenat administrativnog osoblja u odnosu na / akademsko osoblje/ostalo osoblje ' 13,09 3333
4 Procenat uskladenosti administrativnihslugbi 100 -
S Broj edukacija, seminara, treninga, obuka administrativnog osoblja u svrhu usavrsavanja 0
NAUCNO- Projekti 1 " Broj aktivnih projekata /nacionaini/bilateralni/medunarodni/ e 5 !
ISTRAZIVACKA 2 Ukupan bro; realizovanih projekata 7
DIELATNOST 1 Ukupan broj nauénih publikacija akademskog, nauénog osoblja/radovi u vodeéim &asopisima- 113 5
Publikacije WO0S lista (SC1,S5C1,SCIE,A&HCL)/SCOPUS/medunarodnim tasopisima/nacionalnim
tasopisima/ poglavlja u nau¢nim monografjo@a
2 Ukupan broj umjetnickih astvarenja po glavnim kategorijama /upisati kategoriju/upisati
_______________ kategoriju/upisati kategoriju/ ostalo -
Partnerstva 1 Broj partnerskih institucija u realizaciji projekata i nauénih aktivnosti /lokalne 3 4 22
[/regionalne/medunarodne
2 Broj studenata doktorskih studija koji su ukijufeni u projekte 4
Stimulacija 1 Broj mehanizama za stimulisanje nauénih, umjetnickih aktivnasti za / studente/akademsko 1 1 0
~ /nautno osoblje/za uteice u projektima e
2 Broj nagradenih radova/publikacija 12
3 Koliko je finansijskih sredstava uloZeno u edukacue nastavnog osoblja {(konferencije, seminari, 7004,93 eura
» _ obuke, treninzi, itd}»
Mentori " Broj mentora na doktorskim studijama 7
/ARADNJA Saradnja 1 . Broj ostvarenih partnerstava sa visokozkolskim mstltucuama /Iokalmm/reglonalmm/ 1 25
AOBILNOST




2 Broj ostvarenih pértnerstava sa pﬂ ajedmcom
3 Broj ostalih ostvarenih partnerstava o o
Wi e oo mobios /studentu/akéaémsko osoblje/admlmstracua e
2 Broj ostvarene dolazne mobilnosti /studentl/akademsko osoblje/admmlstracua ' 6 a1
3 ’ i_Proslecno trajanje odlazne mobnlnostl /studenh/akademsko osoblje/admmlstracua 6 mjeseci 6 dana
4 5 mjeseci 7 dana
UPRAVLIANJE . 1 Broj upravljackih i orgamzaaomh tijela/procentualni odnosi u raspodjeh u poslovnmam I
Upravhacka Struktura ..... eerers e e At AR s L
RESURSIMA o 2 : Broj mehanizama za unapredenje standarda zaposlemh _____ - )
1 Broj jedinica za potrebe nastave i opremljenost savremenom opremom (biblioteke, 1.1.17.2
: laboratorije, uCionice, ratunarske sale...)
Prostorni kapaciteti i Y s
oprema 2 Broj prostornih jedinica za aktnvna naucna i umjetnicka lstrazwanja i opremljenost 1
savremenom opremom
3 :”"Ulozena sredstva 2a unapredenje prostornlh kapaciteta i opreme o 0
1 Procentualno iskazati redovnost u objavljivanju informacija/aktuelnosti koje se ticu 100%
univerzitetske jedinice
2 Procentualno iskazati u kojoj mjeri se koriste drustvene mreze u svrhe mformlsan;a - 50%
tnformacioni sistem 3 Procentualno iskazati u kojoj mjeri se koristi dms sistem za arhlwranje i upravljanje 100%
dokumentima
4 . Procentualno iskazati dostupnost relevantnih informacija za studente (ocjene, termini za 50%
polaganje ispita, obavjetenja o seminarima, radionicama itd)
1 Procenat finansiranja od studenata u odnosu na ukupm budset 12.72%
2 Procenat finansiranja od triista u odnosu na ukupni budzet 1.46%
Finansiranje 3 Procenat finansiranja od projekata u odnosu na ukupni budiet 2.72%
4 Procenat ostalih oblika finansiranja u odnosu na ukupni budzet - Cosaes
‘5 Procenat izdvajanja za istraZivanje od ukupnog budzeta o - o

Napomena: Organizacione jedinice mogu, u siucaju procjene, tabelu dopuniti i dodatnim INDIKATORIMA, a prema definisanim STANDARDIMA.

U NikSicu, 12. 02. 2021. godine

jenje i unapredenje kvaliteta



















NAZIV STANDARDA

SARADNJA | MOBILNOST

' PREPORUKE ZA PREVAZILAZENJE LOSIH
STRANA/SLABOSTI

Detaljno tekstualno obrazloiiti

Detaljno tekstualno obrazloziti

NIVO ISPUNJENOSTt USLOVA

| Il Hi v

MISLIENJE KOMISIJE | OCJENA ISPUNJENOST!

Popunjava eksterna komisija sa Univerziteta

MISLIENJE KOMISIJE | NIVO ISPUNJENOSTI
ZAHTIEVA

Popunjava eksterna komisija sa Univerziteta







EPORUKE KOMISIJE:

NAZIV STANDARDA NIVO ISPUNJENOSTI

NAPREDENJE KULTURE KVALITETA AKADEMSKOG INTEGRITETA

\STAVA

UDENTI

JDSKI RESURSI

\UCNO-ISTRAZIVACKA | UMJETNICKA DJELATNOST

RADNIJA | MOBILNOST

'RAVUANIJE RESURSIMA

inovi Komisije: POTPISI:

el prezime] (svojerucni potpis]
e prezime) {svojerucni potpis)
o prezime) (svojerucni potpis)

e [ prezime] {svojerucni potpis)



