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Bulatovié, S. (2012). Nove slivenice u engleskom jeziku —
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| Druge konferencije DPLLCG ,,Mi o jesikn, jesik o nama“. Podgorica:
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. Primjena koncepta engleskog jezika kao /ngua franca u neanglofonom
Na sluzbenom jeziku | akademskom kontekstu na primjeru crnogorskog visokog
- | obrazovanja

| Applying the concept of English as a lingua franca in a non-

Na engleskom jeziku | Anglophone academic context: the case of Montenegrin higher
‘ education
NAPOMEN A:’ Tekst disertacije Ce se pisati na engleskom jeziku, u skladu sa

Pravilima doktorskih studija (¢lan 11 stav 2).

ObrazloZenje teme

Ovo istrazivanje bavi se mogucnosuma pnm]ene koncepta engleskog jezika kao /lingua franca
(ELF) u nastavi na engleskom jeziku na primjeru crnogorskog visokog obrazovanja. Koncept
ELF, koji predstavlja upotrebu engleskog jezika kao sredstva komunikacije izmedu govornika
razli¢itth maternjih jezika, do sada je esto izostavljan u istrazivanjima engleskog kao jezika
nastave u razli¢itim akademskim kontekstima. Ovo istrazivanje ima za cilj da kroz eksperimentalni
pristup ispita da li podizanje svijesti govornika o nacinima upotrebe engleskog u svrhu
interkulturne komunikacije moze poboljsati stavove studenata i pragmaticke sposobnost
nastavnika prilikom izvodenja nastave na engleskom jeziku u neanglofonom akademskom
konktestu. Istrazivanje se temelji na kritickoj teoriji jezika (Fairclough 1992 1 1995), kojom se
problematizuju ustolicene jezicke norme i ideologije, a sve u cilju kritickog sagledavanja upotrebe
engleskog jezika u nastavi od strane neizvornih govornika. Bududi da se sprovodi u kontekstu
crnogorskog visokog obrazovanja, istrazivanje ¢e putem kvantitativnih i kvalitativnih metoda na
sveobuhvatan nacin takode pruziti uvid u stavove i potrebe crnogorskih studenata i nastavnog
osoblja u pogledu realizacije nastave na engleskom jeziku, sto ¢e moci da posluzi kao osnova za
kreiranje strategije uvodenja engleskog kao jezika nastave na ustanovama visokog obrazovanja u
Crnoj Gori.

Pregled istraZivanja

Tokom posl]edn]e decenije, englesk1 ]e21k se sve vise koristi kao jezik nastave na unverzitetima
sirom Evrope i svijeta. Kontinuirani rast nastave na engleskom jeziku u evropskom visokom
obrazovanju podstaknut je afirmacijom programa razmjene kakav je Erasmus i dodatno ojacan
prihvatanjem nacela Bolonjske deklaracije (Coleman 2006, Doiz et al. 2013, Bjorkman 2016).
Prema istrazivanju koje su sproveli Wachter & Maiworm (2014), izmedu 2007. i 2014. godine,
broj studijskih programa u Evropi koji se realizuju na engleskom jeziku porastao je sa 2.839 na
¢ak 8.089, a ¢ini se da Ce se takav trend zadrzati 1 u doglednoj buduc¢nosti. S druge strane, na
ustanovama visokog obrazovanja u Crnoj Gori nijedan studijski program se jos uvijek ne izvodi
na engleskom jeziku, sa izuzetkom Studijskog programa za engleski jezik i knjizevnost, a slicna
situacija je i na drugim univerzittima u regionu Jugoistocne Evrope. Uvodenje nastave na
engleskom jeziku postavljeno je kao jedan od proriteta Vladine Strategije razvoja visokog
obrazovanja u Crnoj Gori (2016-2020) i Strategije internacionalizacije Univerziteta Crne Gore za
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period 2016-2020, a dodatno naglaseno u nedavno usvojenoj Strategiji razvoja Univerziteta Crne
Gore 2019-2024.

Uprkos tome Sto se na crnogorskim univerzitetima, ukljucujuci 1 Univerzitet Crne Gore, ve¢ dugo
primjenjuje Bolonjska deklaracija, Ciji je jedan od ciljeva povecanje mobilnosti studenata, broj
dolaznih studenata sa evropskih univerziteta je zanemarljiv. Jedan od razloga za to moze biti
nepostojanje programa na engleskom jeziku, pa se za studente na razmjeni organizuje iskljucivo
mentorska nastava. To predstavlja znacajnu prepreku internacionalizaciji, ali i boljem
medunarodnom pozicioniranju crnogorskih univerziteta, buduc¢i da su neka istrazivanja (npr.
Hultgren 2017) pokazala da je rangiranje univerziteta usko povezano sa obimom koriS¢enja

engleskog kao jezika nastave.

Kao sto ukazuju dosadasnja istrazivanja, uvodenje engleskog jezika u nastavu je vrlo kompleksan i
delikatan proces. Iskustva sa brojnih univerziteta su pokazala da ukoliko se engleski jezik u
nastavu uvede bez temeljne analize postojeeg stanja, pazljivog planiranja 1 odgovarajucih
mehanizama podrske, to moze dovesti do ozbiljnih izazova u realizaciji nastavnih programa na
engleskom (Klaassen 2003). Da bi se engleski kao jezik nastave uspjesno implementirao, potrebno
je sprovesti sistematsku analizu jezicke politike, procijeniti potrebe studenata i1 nastavnika,
prilagoditi studijske programe i nastavne planove, te adekvatno pripremiti sve cinioce. Kako
navode Doiz et al. (2013), svaki obrazovni kontekst ima svoje specificnosti, zbog cega je
istrazivanje svakog pojedinacnog konteksta opravdano i svrsishodno, kako bi se na osnovu
konkretnith nalaza formirala odgovarajuca jezicka polittka u pogledu realizacije nastave na
engleskog jeziku.

U istrazivanjima viSenim u razli¢itim nacionalnim kontekstima (npr. Doiz et al. 2011, Drljaca
Margi¢ & Vodopija-Krstanovi¢ 2015) utvrdeno je da je jedan od glavnih izazova za uspjesno
sprovodenje nastave na engleskom jeziku bojazan nastavnog osoblja i studenata da njithove
kompetencije iz engleskog jezika nijesu na odgovarajucem nivou. Tradicionalno, vjestine
engleskog jezika mjere se u odnosu na izvornog govornika, pri cemu se odstupanja od
standardnog engleskog jezika obicno smatraju preprekom uspjesnoj komunikaciji. Medutim,
empirijska istrazivanja tokom prethodne dvije decenije (npr. Jenkins 2000, Seidlhofer 2009,
Hilmbauer 2009, Bjérkman 2010, Cogo & Dewey 2012 1 mnogi drugi) ubjedljivo pokazuju da su
za efikasnu komunikaciju na engleskom jeziku elementi poput razumljivosti, prilagodavanja
sagovorniku, diskursnog repertoara, te interkulturne kompetencije mnogo vazniji od strogog
postovanja normi izvornih govornika. To se takode odnosi i na interakciju u akademskom
kontekstu, gdje se efikasnost komunikacije na engleskom mnogo vise ogleda u pragmatickim nego
u lingvistickim kompetencijama, posebno kroz strategije signaliziranja vaznosti, eksplicitnosti,
ponavljanja i slicno (Bjorkman 2010, 2011 1 2013, Mauranen 2012).

Ov1 empirijski dokazi predstavljaju osnovne postulate fenomena engleskog jezika kao /ngua franca
(ELF), koji podrazumijeva upotrebu engleskog kao sredstva komunikacije izmedu govornika
razlicitth maternjih jezika, pri ¢emu je taj jezik najcesce 1 jedini vid sporazumijevanja (Seidlhofer
2011). U takvoj vrsti interakcije izmedu govornika razlicitth maternjih jezika, norme izvornih
govornika, ukljucujuéi fonoloska pravila, leksicko-gramaticku preciznost 1 anglofonu pragmaticku
kompetenciju, nijesu presudne za uspjeSnu komunikaciju, ve¢ upravo gorenavedeni aspekt.
Medutim, usljed ¢vrsto usadenog misljenja da norme komunikacije na engleskom treba da
odreduju izvorni govornici (up. Widdowson 1994), te nedostatka svijesi o ovom konceptu,
mnogi nastavnici 1 studenti imaju pogresna ocekivanja o tome kako uspjesna upotreba engleskog
jezika treba da izgleda, Sto Cesto rezultira manjkom samopouzdanja kod nastavnika/studenata i
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negativnim stavovima prema nestandardnoj upotrebi jezika, iako to u nacelu ne predstavlja
prepreku u komunikaciji (v. Ljosland 2011, Kuteeva 2018). Takode, neka istrazivanja (npr.
Kuteeva & Airey 2014) ukazuju na to da i medu studentima razli¢itih akademskih disciplina mogu
postojati razlike u stavovima prema upotrebi engleskog jezika od strane neizvornih govornika.

I pored toga sto engleski kao jezik nastave predstavlja tipi¢nu situaciju u kojoj ucestvuju govornici
iz razlicitth lingvokulturoloskih zajednica, istrazivanja engleskog kao jezika nastave kroz prizmu
koncepta ELF 1 interkulturne kompetencije su jos uvijek u povoju. Iako neki strazivaci (npr.
Murata & Iino 2018) smatraju da je za uspjesnu upotrebu engleskog kao jezika nastave neohodno
razviti svijest o prirodi komunkacije izmedu govornika razli¢itth maternjih jezika i razlicitth
kulturoloskih osobenosti, do sada nijedna studija nije empirijski ispitala da li razvijanje
interkulturne kompetencije 1 svijesti o konceptu ELF u visokom obrazovanju dovodi do boljih
stavova prema upotrebi engleskog jezika u nastavi od strane nematernjih govornika, a samim tim 1
1 do uspjesnije realizacije nastave na engleskom jeziku. Upravo ¢e ovo istrazivanje pokusati da
kroz eksperimentalni pristup osvijetli ovaj prepoznati nedostatak u nau¢nom znanju, 1 to kroz
primjenu kriticke teorije jezika (critical language study) 1 kriticke analize diskursa (critical discourse
analysis) Normana Ferklafa (Fairclough 1992, 1995), kojom se problematizuje pojam prikladnosti
u jeziku kreira kriticka svijest prema standardnim jezickim normama 1 razvija tolerancija prema
varijacijama u jezickoj upotrebi, posebno u mterkulturno] komumkacql

Cilj i1 hipoteze

Cilj ovog istrazivanja jeste da ispita razhc1te nacine pnm]ene nacela engleskog ]e21ka kao /ingua
Jfranca u nastavi na engleskom jeziku u neanglofonom akademskom kontekstu na primjeru
crnogorskog visokog obrazovanja, a sve radi poboljsanja efikasnosti nastave na engleskom jeziku.

Na osnovu naprijed izloZenih teorijskih razmatranja, a u skladu sa metodologijom drustvenih
nauka (Creswell 2009), ovo istrazivanje pokusace da odgovori na sljedeca istrazivacka pitanja:

IP 1: Da li kriticka svijest o upotrebi engleskog kao /ngua franca dovodi do pozitivnijih stavova
prema nastavi na engleskom jeziku koju izvode neizvorni govornici?

IP 2: Da li svijest o upotrebi engleskog kao /Zngua franca pozitivno utice na repertoar pragmatickih
strategija predavaca koji nastavu izvode na engleskom jeziku?

IP 3: Da li postoje razlike u stavovima prema nastavnicima koji nijesu izvorni govornici engleskog
medu studentima iz razlicitih akademskih oblasti?

IP 4: Koje su implikacije stavova, uvjerenja i o¢ekivanja studenata, nastavnika 1 drugih cinilaca u
crnogorskom visokom obrazovanju na upotrebu engleskog jezika kao /ngua franca u nastavi?

Imajudi u vidu istrazivacka pitanja, u ovom istrazivanju polazimo od sljedecih hipoteza:

H1: Upoznavanje sa konceptom ELF vodi ka uspjesnijoj nastavi na engleskom jeziku 1
pozitivnijem odnosu studenata prema upotrebi engleskog jezika od strane predavaca koji
nijesu izvorni govornici engleskog jezika.

H2: Kriticka svijest o upotiebi engleskog kao /Zugua franca dovodi do pozitivnijih stavova prema
nastavi na engleskom jeziku koju izvode neizvorni govornici.

H3: Svijest o upotrebi engleskog kao /ngua franca pozitivno utice na repertoar pragmatickih
strategija predavaca koji nastavu izvode na engleskom jeziku.

H4: Nastavnici, studenti 1 ostali ¢inioci imaju razlicite stavove, uvjerenja 1 oc¢ekivanja u pogledu
upotrebe engleskog jezika kao /ngua franca u nastavi, pri cemu ti stavovi, uvjerenja i
ocekivanja imaju klju¢nu ulogu u realizaciji nastave na engleskom jeziku u neanglofonom
kontekstu.
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Materijali, metode i plan istraZivanja

Kako bi se na sveobuhvatan nacin odgovorilo na istrazivacka pitanja, ova studija imace
eksplorativnu 1 eksperimentalnu komponentu. Kada je u pitanju eksplorativni dio istrazivanja,
putem kvantativnih 1 kvalitativnih metoda osvijetlicemo predmetni obrazovni kontekst na
primjeru Univerziteta Cme Gore, posebno u pogledu stavova nastavnika 1 studenata prema
izvodenju nastave na engleskom jeziku. Kao sto ukazuju Doiz et al (2013), svaki obrazovni
kontekst ima svoja specificna obiljezja, zbog cega su istrazivanja svakog konteksta ponaosob
neophodna da bi se razumjela sociolingvisticka stvarnost u kojoj se engleski jezik upotrebllava kao
sredstvo nastave. Podaci za potrebe istrazivanja bie prikupljeni putem upitnika, koji e se sastojati
od najmanje 20 pitanja o dosadasnjim iskustvima sa nastavom na engleskom jeziku, ocekivanjima
u pogledu izvodenja nastave na engleskom 1 percepciji internacionalizacije. Upitnici ¢e biti
prilagodeni svakoj od grupa, pa ce jedan biti namijenjen nastavnicima, a drugi studentima.

Specificne potrebe 1 uvjerenja nastavnika i studenata u vezi sa nastavom na engleskom jeziku,
ukljucuju¢i odnos prema normama standardnog engleskog jezika, bice utvrdeni pomocu
polustruktuiranih intervjua i fokus grupa. Pored toga, tokom istrazivanja bice ispitani i stavovi
studenata na razmjeni u pogledu nastave na engleskom jeziku u crnogorskom visokom
obrazovanju, takode putem individualnih polustruktuiranih intervjua. Ovim pristupom ce se
omoguciti dubinski uvid u ne tako ocigledne jezicke ideologije i identitete nastavnika i studenata u
pogledu upotrebe engleskog jezika u akademskom kontekstu koji do sada nikada nije realizovao
nastavu na engleskom jeziku.

Eksperimentalni dio istraZivanja bie usredsreden na ispitivanje razlicitth na¢ina primjene nacela
koncepta ELF u nastavi na engleskom jeziku u neanglofonom akademskom kontekstu. Kako bi
se empirijski ispitalo da li razvijanje kriticke svijesti o upotrebi engleskog kao /lngua franca
pozitivno utiCe na stavove prema predavacima koji izvode nastavu na nematernjem engleskom
jeziku, bice sproveden eksperiment sa studentima Univerziteta Crne Gore, koji ¢e biti podijeljeni
u dvije grupe — eksperimentalnu i kontrolnu, od kojih ¢e svaka brojati po najmanje 20 studenata.
Eksperimentalna grupa ¢e pohadati interaktivnu radionicu na temu koncepta ELF 1 interkulturne
komunikacije, ¢iji e cilj bit podlzan]e kriticke svijesti studenata o realno; upotrebi engleskog
jezika u susretima sa govornicima razli¢itth maternjih jezika. Radionica ¢e biti realizovana tokom
jedne radne sedmice 1 bi¢e podijeljena u tri sesije od po 90 minuta, a temeljice se na pedagoskim
metodama podizanja svijesti (v. Schluer 2016) 1 kritickoj teoriji jezika (Fairclough 1992). S druge
strane, kontrolna grupa nece imati takvu obuku. Ucesnici iz obje grupe potom ce odslusat
snimljeno predavanje nastavnika ¢iji maternji jezik nije engleski, nakon cega ¢e im biti dat upitnik
na osnovu kojeg ce se ispitati njihovi stavovi prema upotrebi engleskog jezika od strane predavaca
ciji maternji jezik nije engleski. Pitanja u upitniku bi¢e formulisana u vidu Likertove skale kako bi
se kasnije mogla analizirati uz pomoc¢ statistickih metoda. Ocekuje se da e rezultati pokazati da li
kriticka svijest o konceptu ELF mozZe pozitivno uticati na stavove studenata prema nastavniku
koji nije izvorni govornik engleskog jezika. U cilju dobijanja detaljnijeg uvida u stavove, nakon
upitnika ¢e sa odabranim ucesnicima eksperimenta iz obje grupe biti sprovedeni pojedinacni
intervjui.

U drugom eksperimentu ispitace se da li podizanje svijesti o konceptu ELF dovodi do sireg
repertoara upotrebe pragmatickih strategija kod predavaca koji nije izvorni govornik engleskog
jezika. Da bismo utvrdili navedeno, odabrani nastavnik ée jedno predavanje odrzati bez
prethodnog upoznavanja sa konceptom ELF, a drugo nakon obuke iz ovog domena, nakon cega
¢emo metodama analize diskursa ispitati upotrebu pragmatickih strategija prije i nakon obuke.
Kvalitativom analizom e se pruziti uvid u upotrebu i vrste pragmatickih strategija, dok ce
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kvantitativna analiza omoguciti poredenje izmedu dva predavanja u pogledu ucestalosti
pragmatickih strategija.

Pored navedenog, u istrazivanju ¢emo empirijski ispitati da i medu studentima razlicitih
akademskih disciplina postoji razlika u stavovima prema upotrebi engleskog jezika kao /ngua franca
od strane neizvornih govornika. Neka istrazivanja (npr. Kuteeva & Airey 2014) ukazuju na to da
studenti iz oblasti prirodnih i tehnickih nauka imaju tolerantniji pristup prema engleskom koji
odstupa od normi izvornih govornika od studenata drustvenih i humanistickih nauka. Medutim,
ovi nalazi jos uvijek treba da budu empirjski potkrijepljeni. U tu svrhu, u ovom istrazivanju
poredicemo stavove studenata prirodnih/tehnickih, drustvenih i humanistickih nauka prema
upotrebi engleskog od strane nastavnika kojem maternji jezik nije engleski, uz ocekivanje da ce
studenti prirodnih nauka imati veéi stepen tolerancije prema jezickim odstupanjima od normi
1zvornih govornika od studenata drustvenih 1 narocito humanistickih nauka. U eksperimentu ce
studenti iz tri razlicite oblasti slusati isto snimljeno predavanje, nakon cega ¢e popuniti upitnik sa
pitanjima o jezickim stavovima. Podaci iz upitnika bice statisticki analizirani pomocu analize
varijansi, cime Ce se kvantitativno uporediti stavovi tri grupe. Ocekuje se da ce rezultati potvrditi
hipotezu da postoje razlike u stavovima medu studentima razlicitih disciplina, sto bi impliciralo da
bi prilikom upotrebe engleskog kao jezika nastave u obzir trebalo da budu uzete i moguce razlike
medu naucnim oblastima.

Oc¢ekivani naucni doprinos

Ovo istrazivanje osvijetlice mogucnostl prlm]ene nacela engleskog jezika kao /zngua franca u nastavi
na engleskom jeziku 1 biti jedno od prvih kojim e se empirijski ispitati znacaj podizanja kriticke
svijesti o engleskom jeziku kao sredstvu interkulturne komunikacije za realizaciju visokoskolske
nastave na engleskom jeziku u neanglofonom akademskom kontekstu. Nova saznanja u pogledu
podizanja svijesti o konceptu ELF u nastavi na engleksom jeziku ¢e na taj nacin biti primjenjiva 1
na druge obrazovne kontekste, pa ovaj istrazivacki projekat stoga ima i nadnacionalni znacaj.

Bududi da engleski kao jezik nastave do sada nije bio predmet sistematskog istrazivanja u Crnoj
Gori, ovim istrazivackim projektom ce se steci uvid u specificnosti uvodenja nastave na
engleskom jeziku u crnogorski sistem visokog obrazovanja, ali 1 pruziti naucno 1 istrazivacki
utemeljene smjernice koje donosioci odluka mogu uzeti u obzir prilikom koncipiranja jezicke
politike kada je u pitanju engleski kao jezik nastave. Istovremeno, rezultati ce dati doprinos
razumijevanju sociolingvistiéke stvarnosti u Jugoistoc¢noj Evropi, gdje su istrazivanja na polju
engleskog kao jezika nastave 1 funkcije engleskog kao /zngua franca jos uvijek u ranoj fazi.
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