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POSLOVNA ETIKA

Dragana Cirovié
(termin konsultacija: utorak, 14:30h-16:30h, kabinet 416 (IV spraft)

Informacije o predmetu i nacinima
polaganja ispita

= Ciljevi i ishodi izu€avanja predmeta:
Q Prepoznavanje znacaja etike u poslovanju;
Q Upoznavanje sa osnovama poslovne etike;
Q Razlikovanje etickih pristupa poslovanju (agenti, akcije, koristi);
Q Pracenije razvoja univerzalnih poslovnih normi;
Q Upoznavanje sa etickom ulogom formalnih pravila;
Q Upoznavanje sa eti¢kom ulogom neformalnih pravila (obicaiji, praksa...)

ETHICS

Informacije o predmetu i plan rada

= Struktura predmeta:

= Kolokvijum —max 50 poena (predlozeni datumi odrzavanja: 02.12. i
16.12.);

= Aktivnost na ¢asovima — max 10 poena; EXAM
Istrazivackirad — max 10 poena;

GUARANTEE

Zavrsni ispit — max 30 poena;

Informacije o predmetu i plan rada

= Predlozena literatura:

%

v

Poslovna etika — Milovan Vukovi¢, Danijela Voza i Aleksandra
Vukovi¢, Univerzitet u Beogradu, Tehnicki fakultet Bor; dostupno
online na: https://www.menadzment.tfbor.bg.ac.rs/wp-
content/uploads/2020/04/Poslovna-etika udzbenik.pdf

Business ethics — Andrew Crane i Dirk Matten, Oxford University Press;



https://www.menadzment.tfbor.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2020/04/Poslovna-etika_udzbenik.pdf
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Informacije o predmetu i plan rada

= |straZivackirad:
» [strazivacki rad studentimogu raditi u grupi 3-5 studenata

= Samostalan izbor teme (npr."Uticaj etickih normi na razvoj i cilieve
kompanije*, ,Uloga i znacaj etickih normi u procesu zaposljavanja*,
wPostovanje prava zaposlenih na radnom mjestu*, ,,Vodstvo sa
integritetom*, ,,Mobing i efika unutar preduzeca* itd.);

» Svaka grupa izraduje upitnik shodno prijavljenoj temi

= Na osnovu upitnika sprovodi se istrazivanje zaposlenih i menadzera u
kompaniji (anketiranih kompanija mora biti onoliko koliko ima
studenata u grupi):

= Svaki sTudenfC{e duzan da dostavi potvrdu o sprovedenom istrazivanju
(forma potvrde bice unapried dostupna studentima);

= Potvrdaje ¢e se smatrati validna ukoliko je potpisana od strane
ovlascenog lica u preduzecu i pecatirana zvani¢nim pecatom
preduzeca.

Informacije o predmetu i plan rada

= |strazivacki rad:
= Potvrda je ¢e se smatrati validnom ukoliko je potpisana od strane

ovlias¢enog lica u preduzecu i pecatirana zvanic¢nim pecatom
preduzeca.

= Prijava za izradu seminarskog rada se vrii slanjem mejla na adresu

dcirovic@ucg.ac.me najkasnije do utorka, 11.10. do 13:00h;

= U mejlu je pofrebno navestiime, prezime i broj indeksa za svakog

¢lana grupe, kao i predlog teme istrazivanja;

= |strazivackirad se predaje slanjem PowerPoint prezentacije i

upitnika koji je koris¢en u svrhe istraZivanja na mejl
dcirovic@ucg.ac.me najkasnije do srijede, 09.11.2022.

Informacije o predmetu i plan rada

IstraZivacki rad:
= Studenti e svoje israzivacke radove izlagati u terminima odrzavanja

kolokvijuma i popravnog kolokvijuma,shodno naknadno
definisanom rasporedu (koji ¢e biti dostupan nakon isteka roka za

predaju radova);

= Svaki ¢lan grupe duzan je da uzme ucesce u izZlaganju rada (U
suprothom, moze ostvariti najvise 2 poena sa kojima je ocijenjena
dostavljena PowerPoint prezentacija);

= |zZlaganje istrazivackih radova moze trajanti namjanje 8, a najvise 12

minuta; studenti su duzni da se pridrzavaju navedenog ogranicenja
vremenal

Etika i poslovanje

Uvod u sredisnje eticke teorije

Dragana Cirovié
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Metode i predmet etike

= Staje etika?

= 7nanost koja se bavi ljudskim djelovanjem i karakterom

= Predmet etike — moral i moralna obiljezja Covjekovog djelovanja
= Sta je moral?

= Prakti¢na filozofska disciplina

Metode i predmet etike Izvori morala -pocetci etike

= Korijeni eticko-moralnog u€enja datiraju jos iz antickog doba Moralni sukobi

Antropoloska otkri¢a o moralu - drugaciji
moralni sistemi u razli¢itim drustvenim

zajednicama

= Razli¢ito poimanje morala i etike:

> Religijski sistem - vezan za Isusa i Budu, istice u prvi plan tzv. Zzenske”
vrline (ljubav, milosrde, nadu isl.);

» Makijaveli i Nice - akcenat na fzv. muskim” vrinama i nejednakosti

medu ljudima; (herojski moral, borba, viast, mocisl.); = Religije i efika — bozanstvo izvor moralnih
> Sokrat, Platon i Aristotel - zagovomici tre¢eg eficko-moralnog sistema pravila
koji, iako naginje muskom principu”, isti¢e opstu primenjivost muskih i
Zenskih vrlina - ,jedino ¢ovek razuma u odredenim uslovima moze biti
okrenut ljubavi i modéi”
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= Nepovijesni izvori morala
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Elementi morala

= Moralna norma - nepisana pravila ponasanja prema kojima se
razlikuje dobro i lose, humano i nehumano...

= Moralni sud - ocjena postupka pojedinca sa aspekta: a) ocjene
moralne vrijednosti samog postupka i b) ocjene motiva takvog
postupka;

= Moralne sankcije - unutrasnje fj. licne (griza savijesti, Zelja za
samokaznjavanjem, osje¢anje samoprezira i sl.) i spoljasnje fj.
drustvene (izolacija, prezir, podsmijeh, omalovazavanje itd.).

<« &

Formiranje morala

= Stvaranje morala - dugorocan, najces¢e neorganizovan, samonikli,
pa i stihijski proces koji ponekad vijekovima traje;

= Sirenje morala - aktivno 3renje morala koje predstavija
organizovano djelovanje nosilaca morala jednog drustva (ili grupe)
putem propagiranja, propovedanja i nametanja svog morala
drugim drustvenim grupama; pasivno Sirenje morala je vezano za
sticaj specificnih  druStvenih  okolnosti  koje se odrazavaju na
usvajanje moralnih normi jednih od drugih drustvenih grupa.

= Nasledivanje morala - prenosenje vec stvorenog morala na nove
generacije

Moral je usvojen onda kada drustvena grupa stekne svijest o obaveznosti

primjene ponudenih moralnih normi

Osnovne podiele u efici

Deskriptivna (opisna) Normativna (preskriptivna)

= Opis moralnog ponasanja ljudi = Filozofska etika - filozofija

= Nastoji pronadi izvore morala morala

= Traga za odgovorom na

BlEiCnEnin morainin pitanje ,,kako bi trebalo bitig"

sistema
= |zgradnja novih moralnih
sistema
= |zbjegava davanje
normativnih stavova (kako se
ponasati u datoj situaciji) = Objektivnost

Da li je moguée opisivati moralnu stvarnost bez rasprave o naravi
normativnog?

Univerzalna ,reSenja*

Razvoj poslovne etike

= Razvoj poslovne etike odvijao se u skladu sa razvojem drustva

= Pedesetih godina XX vijeka - dehumanizacija radne snage,
sporazumno odredivanje cijena izmedu kompanija, nezakonita
prodaja...

= Sezdesetih godina —rat u Vilethamu, pitanja politicke i vojne

otpada, poslovna ravnoteza u multinacionalnim kompanijama...

u poslovanje, jacanje pokreta potrosaca, angazovanost medija...
= Osamdesetih godina - orjentacija na kulturne razlicitosti i njihov

rukovodilaca

agresivnosti, zastita Zivotne sredine, problem nuklearnog i toksicnog

= Sedamdesetih godina - problemi podmicivanja, umjesanost politike

uticaj na poslovanje kompanija; u€estala pojava akvizicija i propasti
velikin kompanija naglasavaju probleme licne pohlepe i nepostenja
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Razvoj poslovne etike Predmet poslovne etike

= Devedesetih godina - velika ekonomska kriza,
smanjenje broja zaposlenih, multinacionalizam
U preduzecima, zastarijevanje tradicionalnih
nacina poslovanja, depersonalizacija rada...

= Dvije krajnosti u predmetnom odredenju etike

= Prva polazi od moralnih osobina pojedinaca i nacina na koji
poslovni kontekst postavlja jedinstvene probleme pred moralnu
li¢nost — prestavnik: Laura Nash

= Poslovna etika Zapada je od svog nastanka
70ih godina bila optere¢ena pitanjima eticog

ponasanja menadzera = Druga polazi od stava da je poslovanje igra u kojoj postoje

odredeni standardi i pravila koja se moraju postovati. Prestavnici
ovog pravca zalazu se za postovanje zakona, ali za sopstvenu
strategiju poslovanja koja po potrebi negira tradiciju i moral.

= Stav da trZiste treba da bude mierilo
Prestavnik — Albert Karr

uspjesnosti svake firme i da ¢e ono, kao takvo,
nagraditi eticko poslovanje.

Moralni relativizam i subjektivizam Predmet poslovne etike

» Uticaj korporativne kulture na poslovnu
etiku

= Relativizam - eticko stajalidte po kome su moralne tvrdnje istinite
samo u odnosu na neki standard ili okvir

= Subjektivizam — subjektivno mislienje u konacnici odreduje sta je
moralno a $ta nije.

= Uticaj opste kulture na poslovnu etiku

= Uticaj poslovnog kodeksa tj. poslovnog
bontona RESPONSIBILITY  TRUST

\<' BEHAVIO

= Moralni relativizam kao prijetnja — ne postoji jedan ,,pravi* moral
= Moralni standardi nemaju nikakvo dalje opravdanje
= Moralni standardi koje donosi kultura nemaju dovoljnu

Etika kao teorijska, normativna i H"MLITY/\/ v—(

praktiéno-normativna disciplina

snagu da osiguraju njihovu primjenu

= U nacely, bilo $ta moZe biti moralni standard -wr | RELIABILITY
. T ~ ‘-Y PRINCIPL]
CHOICE RELATIONSHIP
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