iy

UCG

University of Montenegro

Zakljucivanje i greska u anketnim
Istrazivanjima

Drugo predavanje



QP Shematski prikaz zaklju¢ivanja na
UCG osnovu anketnog istrazivanja

University of Montenegro
Karakteristike
populacije
Karakteristike < > Karakteristike
ispitanika uzorka

Ispitanik daje

odgovor na
postavljeno pitanje




.' Karakteristike zakljucCivanja u
UCG anketnim istrazivanjima

University of Montenegro

* Nismo zainteresovani za karakteristike pojedinacnog ispitanika

* Ono sto nas interesuje jesu karakteristike grupe o kojima
zakljucujemo preko pojedinacnih ispitanika

* Zakljucivanije ( ) U anketnim istrazivanjima je formalni
logicni proces koji omogucava da opisemo karakteristike

fenomena koji nismo posmatrali na osnovu fenomena koji smo
posmatrali

* Dva uslova uspjesne inferencije-zakljucivanja:

— Odgovori koje ispitanici daju moraju tacno opisivati karakteristike
ispitanika

— Grupa ispitanika koju ispitujemo mora imati karakteristike koje
odgovaraju targetiranoj populaciji

* Kad bilo koji od uslova nije zadovoljen desava se greska ( )



.' Greska ( )

UCG

University of Montenegro

* Greska - Odstupanje u odnosu na ono sto bi proces anketnog
istrazivanja trebalo da pokaze o targetiranoj populaciji

* Greska mjerenja ( ): odstupanje dobijenih
odgovora u odnosu na odgovore koje bi ispitanici trebalo da daju
* Greska ne-opservacije ( ): odstupanje

statistike zasnovane na uzorku u odnosu na cijelu populaciju

* Primjer: Statistika o zaposlenosti

— Greska mjerenja: nepotpune evidencije poslodavaca koji odgovaraju
na pitanje o tome koliko su imali radnih mjesta u prethodnih 12
mjeseci

— Greska ne-opservacije: nova preduzeca nisu ukljucena u ispitivanje



., Uz sve “greske” imaju li istrazivanja
UCG yopste smisla?

University of Montenegro

, dobro organizovano istrazivanje i pored
nuznih gresaka koje se desavaju u procesu
zakljucivanja u stanju je da veoma precizno
opise targetiranu populaciju.



., Dizajn istrazivanja:
UCG  Od apstraktnih ideja ka konkretnim mjerama

University of Montenegro

Konstrukt (pojam)

Mjera

Odgovor

“Ociséeni” odgovori

o o
e
oo

L

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja

Ispitnici

Postanketna stratifikacija




4P Konstrukti/pojmovi
UCG

University of Montenegro

-)

Konstrukt (pojam)

Mjera

Odgovor

“Ociséeni” odgovori

Informacije koje istrazivaci
traze

Konstrukti ili pojmovi su ideje
Neophodna operacionalizacija
kako bi se mogli mjeriti
Nacionalno istrazivanje zrtava
kriminala

— Definisati “zrtva kriminala”
Apstraktniji pojmovi, npr.
licno finansijsko stanje
Konkretniji pojmovi, npr.
konzumacija piva



.' Mjere

UCG

University of Montenegro

-)

Konstrukt (pojam)

Mjera

Odgovor

“Ociséeni” odgovori

Indikatori za mjerenje
koncepta

Nakon operacionalizacije
pojmova i kreiranja indikatora
kojima pojam mjerimo,
kreiramo pitanja
Licno finansijsko stanje:
— Visina primanja: Koliko iznose
Vasa mjesecna primanja?
— Visina troskova: Koliko iznose
Vasi mjesecni troskovi?
— Licni utisak: Kada je u pitanju
standard zivota, biste lirekli da

ste iznad, ispod ili na nivou
prosjeka?



N[ Odgovori

UCG

University of Montenegro

* Otvoreni odgovori:
— Sta mislite koji je najvazniji
problem u drzavi
trenutno?

* Zatvoreni odgovori:

Mjera — Od sljedecih problema, za
koji mislite da je trenutno
najvazniji u drzavi?

‘ Odgovor * Nezaposlenost
e Kriminal

* Zagadenje
* Bezbjednost
* Etnicki odnosi

Konstrukt (pojam)

“Ociséeni” odgovori



QP “Ciséenje” odgovora
UCG

University of Montenegro

-)

Konstrukt (pojam)

Mjera

Odgovor

“Ociséeni” odgovori

Namjerne ili nenamjerne
greske

Kad ste rodeni?

— 1473.

Logicna kontrola odgovora

Da li ste glasali na
prethodnim izborima? Ne

Za koga ste glasali na
prethodnim izborima? Za
Demokrate

"Cis¢enje” podatka (data
cleaning)



QP Targetirana populacija
UCG

University of Montenegro

* Lica Ciji broj je konacan

koji su predmet
proucavanja

* |zborna studija:

— Punoljetni gradani Crne
Gore s pravom glasa

* Studija o apstinenciji:
— Punoljetni gradani Crne Ispitnici
Gore s pravom glasa koji

nisu glasali na prethodnim
izborima

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja

Postanketna stratifikacija

-




.' Okvir uzorkovanja
uce Sampling frame

University of Montenegro

* Lica unutar targetirane
populacije koja imaju
sansu da budu izabrana

U Uzora
e |zvor ocC

<.
akle

selektuj

emo lica koja

Ispitujemo.

* Primjer: telefonski

imenik

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja

Uzorak

Ispitnici

Postanketna stratifikacija

-



NP Uzoraki ispitanici
UCG

University of Montenegro

e Uzorak
— Lica koja su izabrana unutar
Uzorac Og Okvira Targetirana populacija

— Veoma Cesto veoma mali broj
lica u odnosu na targetiranu
populaciju Okvir uzorkovanja

* Ispitanici
— Lica koja su ispitivana iz
uzorka

— Respondents and non -
respondents Ispitnici

— Informacije mogu da
nedostaju djelimicno iliu
potpunosti

-

Postanketna stratifikacija




NP Uzoraki ispitanici

UCG

University of Montenegro

e Uzorak

— Lica koja su izabrana unutar
uzorackog okvira

— Veoma Cesto veoma mali broj
lica u odnosu na targetiranu
populaciju

* Ispitanici

— Lica koja su ispitivana iz

uzorka

— Respondents and non
respondents

— Informacije mogu da
nedostaju djelimicnoili u
potpunosti

——— Sample CASES w———lp

< Data Items =
Item
Missing
Frame Data Interview Data »oR Data
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00026585464 325975412874 2397125346944325m1
00036549814 549794%96123136874168651636541/7962 @
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00056498841 32165498746816876513198460p40$4613 §
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NP Poststratifikacija (weighting)
UCG

University of Montenegro

* Ponekad struktura ispitanika koji su
odgovorili na upitnik odstupa od
strukture uzorka

* Primjer:

Struktura uzorka 48.2% muskaracaii
51.38% Zena

Struktura dobijenih odgovora 46%
muskaraca i 53.98% zena

Da bi se popravila reprezentativnost,
odgovore muskaraca treba “pojacati”, a
zena “smanijiti”

Svaki “odgovor” muskarca se mnozi sa
1.056, a zene sa 0.951 kako bi se
postigla reprezentativnost

Ponderisanje — poststratifikacija -
weighting

* Ponderisu se bitne karakteristike,
npr. pol, obrazovanije, nacionalnost,
godiste...

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja

Ispitnici

Postanketna stratifikacija

-



U.(! Organizacija istrazivanja

University of Montenegro

Definisati cilj istrazivanja

|zabrati nacin
prikupljanja
podataka

Izabrati okvir
uzorkovanja

Kreirati i testirati

upitnik Dizajnirati uzorak

Prikupiti podatke od
ispitanika

Kodirati i oCistiti
podatke

lzvrsiti
poststratifikaciju

Analizirati podatke
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Konstrukt
(pojam)

WIEE!

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja
=
€D

Ispitnici
— &

Postanketna stratifikacija
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Uzorak
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Konstrukt
(pojam)

WIEE!

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja
=
€D

Ispitnici
— &

Postanketna stratifikacija
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Uzorak
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QP Validnost ( )

LUCG  Razlika izmedu konstrukta i mjera

rsity of Monten

Interna validnost — u kojoj mjeri odredena mjera
(ili indikator) mjeri zeljeni konstrukt ili pojam
Primjer: znanje na predmetu

Indikator: uspjeh na testu

Mjera: Pitanja na testu

Pitanje validnosti:

— Da li postavljena pitanja zaista mjere znanje na
predmetu?

— Odgovor: nikad savrseno, bolje ili manje dobro

>
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UCG Konstrukt

University of Montenegro ( pOJ am )

Greska
NEGCHE

9

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja
D

Uzorak

-

Ispitnici

&=

Postanketna stratifikacija

Il

T l
\




.' Greska mjerenja
UCG

University of Montenegro

* Daliizmjerena vrijednost odgovara stvarnoj
vrijednosti?
* Primjer: Da li ste ikad koristili opojne droge?
— Procenat pozitivnih odgovora Ce biti manji od
stvarnih vrijednosti.

* Primjer: Da li ste glasali na prethodnim izborima
za partiju XY (koja je pobijedila na tim izborima)?
— Procenat pozitivnih odgovora Ce biti veci od stvarnih

vrijednosti.
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UCG Konstrukt

University of Montenegro ( pOJ am )

WIEE!

Greska tokom
procesuiranja

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja
D

Uzorak
D
D

Postanketna stratifikacija

Il

Ispitnici

T l
\




UCG Greska u obradi ( )

rsity of Montenegro

 Outlieri — bitno odstupajuce vrijednosti
* Ociscene jer postoji sumnja da nisu ispravne
* Primjer: Nacionalna studija o zrtvama
— Jedna osoba prijavi da je opljackana, da je dozivjela
fizicki napad i da je dozivjela verbalni napad tri puta
— LogiCan potez — brisanje
— Sustinski — mozda se radi o izbacivacu u nocnom

klubu
<>
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UCG
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Konstrukt
(pojam)

WIEE!

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Greska zbog
4—
pokrivenosti

Okvir uzorkovanja

=

Uzorak

-

Ispitnici

&=

Postanketna stratifikacija

T l
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., Greska zbog pokrivenosti

ucG

University of Montenegro

* Nepodudaranje
targetirane populacije i
okvira uzorkovanja

* Neki clanovi targetirane
populacije nemaju
sansu da budu izabrani
u uzorak

)

Ineligible units

Undercoverage

Covered Population

Ineligible units

Undercoverage

Target
population

Frame
population

&
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Greska
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Uzorak
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Ispitnici
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UCG Greska uzorkovanja

rsity of Montenegro

* Ne mogu svi koji se nalaze u okviru uzorkovanja
da budu anketirani vec se bira manja grupa sto
dovodi do "namjerne” greske

* Sample bias — Pristrasnost uzorka — kada svaki
pojedinac nema istu vjerovatnocu da bude
izabran

* Sample variance - Greska uzorkovanja — sansa da
stvarna aritmeticka sredina bude znacajno

udaljena od izmjerene
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Konstrukt
(pojam)

WIEE!

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja
— D
Uzorak
Greska zbog
neodgovaranja
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Postanketna stratifikacija
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u.(! Greska zbog neodgovaranja

University of Montenegro

* Ukoliko odabrani ispitanici ne pristaju na
anketiranje — izmjerena vrijednost nece
odgovarati vrijednosti koja odgovara
populaciji

* Neke kategorije stanovnistva imaju
tendenciju da Cesce ne ucestvuju.

<>
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Konstrukt
(pojam)

WIEE!

“Ocis¢eni”
odgovori

Targetirana populacija

Okvir uzorkovanja
D

Uzorak

-

Ispitnici

Il

Greska u
stratifikaciji

Postanketna stratifikacija




u.(! ) Greska u poststratifikaciji

sity of Mon

Dodjeljivanje razlicite “tezine” odgovorima
nojedinacnih kategorija ispitanika moze da
oroizvede gresku odnosno odstupanje od
oravih vrijednosti populacije

<P
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., Pojmovi

UCG

University of Montenegro

* Pristrasnost

* Validnost konstrukta

* Pristrasnost zbog nepokrivenosti
* GreSka zbog nepokrivenosti
* Greska

« Zakljucivanje

* Mjera

* GresSka mjerenja

* Neodgovaranje na anketu

* Outlajer

* Poststratifikacija

* Greska uzorkovanja

* Pristrasnost uzorkovanja

* Ponderisanje
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