/nacaqj, specificnosti i
(he)uspjeh malog biznisa
22.02.2023.

Employment by enterprise size class across economic activities in the EU
9% of enterprises by size; by NACE Rev. 2 activities)

Wholesale and retail (Construction Manufacturing Professional, scientific Accommodation and
trade; repair of motor and technical activities foed service activities
wehicles and motorcycles

% 0 20 CEED
Administrative and Transportation Information and Real estate activities Water supply; sewerage,
suppart service and storage communication waste management and
activities

remediation activities

M Mico and Small enterprises 1 Medium enterprises M Large enterprises - Total non-financial

business economy

Pojam malog biznisa — EU kriterijumi
razvrstavanja preduzeca po velicini

Mikro preduzeée — do 10 zaposlenih, 2 miliona € godisnjeg prihoda i 2
miliona € vrijednosti imovine

Malo preduzeée - do 50 zaposlenih, 10 miliona € godisnjeg prihnoda i 10
miliona € vrijednosti imovine

Srednje preduzecée - do 250 zaposlenih, 50 miliona € godisnjeg prihoda i 43
miliona € vrijednosti imovine

Veliko preduzeée - vise od 250 zaposlenih, vise od 50 miliona € godisnjeg
prihoda i preko 43 miliona € vrijednosti imovine

. WA'A\ ?%‘A.

Pojam uspjeSnog malog biznisa

= Sta Eini malli biznis uspjesnim?
= Tri tipa u zav sti od toga kako osniva¢ posmatra
uspjeh malog biznisa:

Satisfakcija samostalnog pokretanja i obavljanja
poslovne djelatnosti

Potencijal preduzec¢a za rast
Nezavisnost vliasnika/osnivaca
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Neuspjeh malog biznisa

Neuspjeh malog biznisa

» 80% prezivi prvu godinu poslovanja = Smrt osnivaca ili njegova
odluka da obustavi

poslovanje

= 70% - dvije godine

® Bankmuptey

@ Termination with
loss to creditors

» 62% - Cetiri godine
< ) = Biznis ne generise dovoljan

= 56% - pet godina povrat da opravda napor
ko izskuje upravijonie Sk pperniiy s

) Dusivisa
preduzeéem oo '

@ Termination to avoid losses.

» Preduzece koje gubi novac
moze biti ugaseno kako bi se

FALURE

izbjegli gubici povjerilaca
= Bankrotstvo

Razlozi neuspjeha — 10§ menadzment

WHY DO
BUSINESSES
FAIL?

= Neadekvatno upravljanje (razlog neuspjeha 2/3
ugasenih preduzeca)

Neadekvatno strategijsko planiranje (ako uopste postoji)
Los odrabir osoblja i loSa organizacija rada
Nepoznavanje potreba kupaca

Neprilagodavanje promjenama frzista

Zanemarivanje konkurencije
» Lo§ menadzment;

> Nedostatak finansijskih resursa;

» Promjene u poslovnom okruzenju;

Nedovoljna diversifikacija proizvoda




Razlozi neuspjeha - finansije

= Nedostatak finansijskih sredstava prilikom osnivanja i
ofpocinjanja poslovanja zbog pogresne procjene
osnivaca

= Nemogucnost pribavljanja finansijskin sredstava
potrebnih na pocetku poslovanja

= Neujednacen prilivi odliv novca u ranoj fazi poslovanja

Preduzetnistvo vs mala preduzeca

> Vlasnik malog preduzeca u procesu njegovog
oshivanja

> Od preduzetnika do menadzera malog
preduzeca

Razlozi neuspjeha — spoljasnji faktori

= Smanjenje potrosnje usled privrednih ciklusa ili drugih
poremecaja u privredi

= SuviSe jaka konkurencija (usled promjene ekonomske
politike)

= Promjena u preferencijama potrosaca

Preduzetnistvo vs mala preduzeca

Preduzetnistvo Malo preduzeée

> Zasnovano na inovaciji > Zaduzeno za proizvodnju i
. " distrubuciju najcesce na
> Inacajan potencijal zarast,  yobicajen nadin

Zbog zasnovanosti na > Maniji potencijal za rast od

inovaciji i stvaranju novog preduzetnickog poduhvata;

trzista poslovanje na postojec¢em
frzistu

22/02/2023
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Preduzetnistvo vs mala preduzeca Preduzetnistvo vs mala preduzeca

Malo preduzece Ulaganja sa visokim rastom » Pronalazac vs preduzetnik
Preferencyalm 1zvor finansiranja Sopstvem novac vlasnika Nowvac drugih judi . - . " N
[Kada je kompanija u nevolji Smanjit1 troékove Prodavati vie Dinamicka fipologija kapitalizma
5ta je vaznije Prodaja Marketing Ograniceni resursi Glamurozni
Preferencijal licne kontrole Zadrzati auvtonomiju Ukljuciti druge
Fokus Efikasnost Efektivnost Pronalazac "Microsofts"
IMeta strategna Immtacya Nowvina \
Preferencijal eksterne kontrole Kontrolisati preduzede Kontrolisati trziSte Ilarmmte i Az
Rf“t ) X Kada je 1?13013 hr:vdno Kada_].e mogué © X Mala preduzeéa Fransizne kompanije [ kompanije
[ judski resursi Personalizovati Profesionalizovati G s
Prihvatanje Li¢na validacija Eksterni legitimitet Nisko Visoko
5ta ograniZava rast Gubitak kontrole Trziini odgovor Stopa rasta
(Orijentacija delegiranja Delegiranje je tesko Delegiranje je suitinsko

5 faza rasta malog preduzed: f 5 faza rasta malog preduzeca -
osnivanje | osnivanje - opstanak

= Kljuni problemi/ciljevi: » Preduzece ima odredeni broj
- privlacenje potrosaca potrodaca koji su zadovoljni dovoljno
da nastave kupovinu proizvoda/usluga

"uhodavanje" proizvodnje ,
Ie°P ) preduzeca

- uspostavljanje odogovaraju¢eg novEan G ’ . . . .
mogle izmiriti obaveze £ ‘ = Ujednacavanje prihoda irashoda
= Donosenje odluka — centralizovano = Ostvarivanje profita kojim se moiet
= Licna komunikacija; nema podijele poslov | finansirati buduci rast %’
= Najvazniji cilj - preZivieti! - = Organizacija je i dalje jednostavna;
vlasnik donosi odluke My

= NajviSe paznje je usmjereno ka
prognoziranju buduéeg toka novee




5 faza rasta malog preduzeca —
osnivanje - uspjeh

o
Svi resursi su usmjereni ka rastu (povecanije of m 'lll |

proizvodnje)

U fokusu strategijskog planiranja su buduce potrebe
trzista i preduzeca

Budzet je fokusu operativnih aktivnosti
Funkcionalna organizaciona struktura

Vise osoba je uklju¢eno u proces donosenja odluka, ali
je uloga vlasnika i dalje najveca

5 faza rasta malog preduzeca —
osnivanje - zrelost

= Brzj razst

» Preduzece ima odgovaraju¢e osoblje i dovoljno
finansijskih sredstava potrebnih za dalje stratesko
planiranje i realizaciju strateskin planova

= Upravljanje preduze¢em u najvecoj mjeri preuzima
menadzment

= Decentralizovano odlucivanje

= Uspostavljanje divizija (po proizvodima ili podrucju)
ukoliko je to potfrebno

= Cilj — nastaviti sa rastom uz odrzavanje potrebne
fleksibilnosti; opasnost od birokratizacije

5 faza rasta malog preduzeca -
osnivanje — prepustanje (osnivaca)
- Profesionalni menadzment, mada je uloga vlasnika u

donosenju odluka jos uvijek znacajna

- Preduzece generise dovoljno novca za dalja ulaganja ili
uspjesno prilagodavanje promjenama u okruzenju

Razvoj malog biznisa — trendovi 2022
(Small Business Trends Alliance — SBTA)

Gender Political Party
Male 77.5% Republican EE— 40.5
male IS 234 Democrat I 21.9%

Libertarian I 5.4%

Gen X
46.5% Millennials
7%

Happiness Level

Race
Motivation
Dissatisfaction with Corporate America 60.9%
Whiteor Blsckor Hispanic, Astanor  Other - .
T Amstan %17&" Aarioan Ready to Be Your Own Boss 47.6%
ein - 4
‘Wanted to Pursue Your Passion 31%
: Laid Off / Job Outsourced 23.4%
- Y Not Ready to Retire 22.7%
- - Opportunity Presented Itself 21.4%
Neutral Somewhat Happy Very Happy Dther 14.4%

Very Unhappy Somewhat Unhappy
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Years in Business

Razvoj malog biznisa — frendovi 2022

(Small Business Trends Alliance — SBTA)

Top Plans for 2022

Increase Your Staff 51%

Expand or Remodel Your Business 41%

1-15 yrs Invest in Digital Marketing 39.7%

65.3%

of Businesses are
Currently Profit:

Invest in Traditional Marketing 23%

Invest in Business Services Technology 14.4%
20+ yrs - .

4.7%
Invest in Information Services Technology 13.2%

Business Type

New Independent Busines
Bought
New
Business Health, Beauty,  Residential and
Services and Fitness Commercial
Services Services

Razvoj malog biznisa — frendovi 2022
(Small Business Trends Alliance — SBTA)

How Difficult Was Hiring This Past Year?

1. Increased Compensation (i, 4. Increasing Benefits (=

2. Improving Retention 5. Hiring Bonuses ¢

3. Expanding Recruitment Efforts (f 6. Expanding Training Programs
Competition from Other Employers 30.4%

Most Essential Skills for Employees Other 29.7%

Candidates Don't Have the Right Technical Skill 23.7%

Communication  Teamwork Sales Crttteal Adaptabiiity
Thinking

Very Difficult Somewhat The Same % o
Difficult Songv::vyhal v ey
What Ch are You Impl ing?

Cause of Difficulty Filling Positions

Low Number of Applicants or Lack of Interest in Your Organization 46.9%

Candidates Do Not Have the Needed Work Experience 27.1%
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