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ljudi resursa radi ostvarenja ciljeva. Ono obuhvata definisanje i grupisnje
poslova i ljudi u pojedinacne cjeline i propisivanje relacija izmedu tih cjelina u
vidu organizacionih struktura.
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- definisanja principa organizovanja, A
- odredivanje tipova aktivnosti, potrebnih resursa i specijalizacija rada,
- odredivanje odgovarajuce organizacione strukture.

Da bi bio uspjeSan, menadzer mora biti sposoban da organizuje ljudske,
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se zele postici. Oni se dijele prema nivoima menadzmenta, tako da ciljevi
aktivnosti nizeg nivoa moraju biti usaglaseni sa ciljevima viseg nivoa.

« Ciljevi treba da imaju sledeée kaarakteristike:

 Da su prezentovani u pisanoj formi,

 Da su merljivi,

 Da su specificirani u vremenu,
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» Prikazivanje ciljeva u pisanoj formi omogucava njihovu trajnost i bolje

U skladu s planiranim aktivnostima pojedinci i orgnizacione celine moraju
znati kada aktivnostiili etape njihovog ostvarivanja treba zavrsiti.

» Izazovnost ciljeva i pozitivne posljedice njihovog ostvarenja mogu jako
motivisati zaposlene u izvrSavanju poslova Na primjer, poslovi na
projektovanju i izgradnji nekog velikog i znacajnog objekta su najcesce veliki
izazov za one koji u tim poslovima ucestvuju, jer su oni za njih velika
satisfakcija. Ciljevi treba da budu ostvarljivi, o cemu narocito treba voditi
racuna prilikom njihovog definisanja i planiranja aktivnosti
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ekonomski,

socijalni,

personalni,

environmentalni (zastita sredine),

ciljevi u odnosu na bezbijednost i zastitu zdravlja na radu.
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- efikasno koriséenje resursa,
 unaprijedenje pozicije organizacije, odnosno kompanije, na trzistu,

« proizvodnja kvalitetnih proizvoda, a u gradevinarstvu raznih vrsta objekata,
koji mogu biti profitabilno prodati na trzistu.

Ovi ciljevi su vezani za opstanak organizacije
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usavrsavanjui razvoju,
- ostvarivanje sigurne zaposlenostii radnih mjesta, srdacne i kooperativne
atmosfere,
- stvaranje koristi, a ne Stete, drustvenoj zajednici, izbjegavajuci aktivnosti
koje ugrozavaju njen napredak.
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- Balans, odnosno znacajnost ovih grupa ciljeva zavisi od ekonomskih i

oje su prolazile i jos uvek prolaze kroz proces tranzicije drzavne svojine na
kompanijama i preduzeé¢ima u privatnu, novi vlasnici najcesc¢e ostvarenju
profita i drugim ekonomskim ciljevima svoje firme daju primarni, a ponekad
i jedini znacaj.

- Ovo se izrazava kroz nastojanje da se izbjegnu preuzete obaveze iz ugovora

o kupovini preduzeéa prema zaposlenima i drzavi, realizaciji tzv. socijalnih

programa koji se odnose na zaposlene, neredovnog isplacivanja niskih

zarada, prodajom imovine preduzeca, otpustanjem zaposlenihi sl.
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Personalni ciljevi

- Pored ciljeva pojedinaca, u organizacijama postojei ciljevi pojedinih
formalnih i neformalnih grupa koje imaju uticaj na ostvarenje ciljeva
organizacije.

« Ovi ciljevi treba da budu usaglaseni sa ciljevima organizacije. Menadzment
mora o ovome voditi stalno racuna i usaglasavati ciljeve svih Cinilaca
organizacije, Sto nije lak posao.

- Ako se ciljevi pojedinaca i grupa ne ostvaruju na zadovoljavajuci nacin, to ce

dovesti do nezadovoljstva, opstrukcije, demotivacije zaposlenih sa mnogim
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- |sticu se kao veoma znacajni u posljednjih pedeset godina. U tom periodu
se desilo u svijetu nekoliko velikih ekoloskih katastrofa (Bopalo u Indiji,
Cernobilj SSSR i dr).

« U mnogim zemljama svijeta stvaraju se i jacaju ekoloski pokreti, a neke
drzave, kao na primjer Crna Gora, proglasavaju se ekoloskim drzavama.

Osnivaju se odgovarajuce institucije okviru UN, EU i veéine drzava, donose
se odgovarajuci zakonski i drugi propisi u kojima se veoma strogo tretira ova
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- Gradevinska djelatnost se u velikoj mjeri odvija na otvorenom prostoru, tako

« Gradevinska industrija, mora obuhvatititi ciljeve zastite sredine i usvojiti
politiku odrzivog razvoja da bi saCuvala svoj kredibilitet u poslovnoj
zajednici. Ciljevi zastite sredine mogu povecati konkurentske prednosti
kompanije u buduéim poslovnim aktivnostima i u nekim nepovoljnim
okolnostima doprinijeti njenom opstanku.

« Ocjena kompanije u pogledu njenog odnosa i mjera koje preduzima za
zastitu sredine se Cesto postavljaju kao vazni uslovi u tenderskim
procedurama prilikom ucesc¢a na licitacijama za dobijanje novih poslova.
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Odrzivi razvoj (OR)

* OR je nacCin upotrebe resursa tako da se, stiteci okruzenje, zadovolje potrebe

 To znaci, da sadasnja generacija nema pravo da nekontrolisano i nepravilno
koristi resurse ili da se pekomerno finansijski zaduzuje na racun buducih
generacija. Odrzivi razvoj se dijeli na odrzivost zastite sredine, ekonomsku i
socio-politicku odrzivost. Ova tri tipa odrzivosti su medusobno zavisnai Cine
jednu cjelinu koja je veoma vazna za zivot i razvoj buducih generacija.

 Naziv odrzivi razvoj je uvela i definisala Svjetska komisija za zivotnu sredinu
(World Comission for Environment) koju su formirale UN 1983. Radom ove
komisije je rukovodio G. H. Bruntland, pa se ona zove Brutlandova komisija.
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Koncept odrZivog razvoja podrazumijeva
T proces postizanja ravnoteZe izmedju

Zastita prirode i okoline,
ekoloska ravnoteza:

zastitnicki i Stedljiv odnos
, Irsima; smanjenje
Odrzivi razvoj podrazumeva zdravu zivotnu sredinu, ekonomski drzati plodnost

prosperitet > kulturnih i

prirodnih dobara i prostora u

Poslovanje na odrZivoj osnovi, svom prirodnom obliku...

ekonomska sigurnost:
fer, eticki odnos sa

ODRZIVI
RAZVOJ

zaposlenost. Promovisati oblika diskriminacije; smanjenje
obrazovanje i razvijanje javne siromastva.
svesti o odrzivom razvoju
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UCG

Univerxdtet Ome Gore

Svemirski brod --- Zemlja

Zamislimo da je Zemlja ogromni svemirski
brod. Sa svim ljudima koji zive na zemlji ovaj
brod putuje svemirom.

Veze sa njihovim mati¢nim planetama su
prekinute. Nema povratka. Putnici moraju da se
zadovolje zalihama hrane, vode, vazduha i
energije koje su preostali na brodu.

S porastom ljudi na brodu smanjuju se zalihe.
Istovremeno se pov koliine otpada i Stetnih

materija. Zivot postaje sve tezi,vazduha za disanje je
sve menje.
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UCG Svemirski brod --- Zemlja

Univerxdtet Ome Gaore

Neke od putnika ovog svemirskog broda hvata . Oni predvidaju skori
dolazak smrti uzrokovan gusenjem, nedostatkom vode i hrane, smrzavanjem.

koje se blize svom kraju i ne obaziru se na upozorenja.
Oslanjaju se na to da ¢e nekom nesto u posljednjoj minuti pasti na um, Sto ¢e
dovesti do spasenja svih."

Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja'trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog minuta ...
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UCG

Univerxdtet Ome Gaore

Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog minuta...

....desi se emitovanje ugljen-dioksida u ukupnoj kolicini od 38.000 tona

Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao
nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog minuta...

.... ljudi uniste 3,5 kvadratnih kilometara Sume
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o UCG _ Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog
e minuta...

.... proizvedemo preko 15.000 tona smeca

Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog minuta...

.... 90 novih automobila dodatno optereti nasu zivotnu sredinu
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Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog
minuta...

.... oko 60.000 tona zemlje biva poplavljeno

Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog
minuta...

.... broj stanovnika na zemlji se povecaza 165
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UCG Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog minuta....

Univerxdtet Ome Gaore

.... Skoro 1 km2 prirodnih povrsina se izgubi gradnjom ili nadgradivanjem.

Za Citanje teksta 'Svemirski brod Zemlja' trebao nam je otprilike 1 minut. Tokom jednog minuta...

... 0ko 40 ljudi umire od gladi

“NIJE GLAD U SVIJETU ZATO STO NE MOZEMO
NAHRANITI SIROMASNE, VEC ZATO STO NE
MOZEMO NAHRANITI BOGATE"
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Sta svako od nas
moze da ucini ?
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UCG

Univerxdtet Ome Gaore

Odrziva gradnja Odrziva gradnja je gradnja bazirana

Pametno projektovanje na principima odrZivog razvoja, a to je onaj razvoj koji
zadovoljava danasSnje potrebe na nacin, da se ni¢éim ne
Upotreba ekoloskih materijala ugrozava zadovoljenje potreba buducih generacija.

Energetska efikasnost Racionalna

Zdrava Zivotna sredina

22



VII-ORGANIZACUA UPRAVLUANIJA PROJEKTIMA

Sigurnost i zastita zdravljana radu

radu.

- Za ovakve pojave postoji vise razloga: loSa organizacija rada, primjena
neadekvatnih materijala i tehnologija,loSa zastita radnih mjesta,
izbjegavanje radnika i ostalih zaposlenih da koriste obavezna sredstvaii
opremu za licnu zastitu na radu, neobucenost za primjenu sredstava i mjera
zastite na radu, neodgovornost rukovodeceg osoblja i nadleznih
inspekcijskih sluzbi, ignorisanje zakonskih, tehnickih i zdravstvenih propisa u
ovoj oblasti. Broj povreda i smrtnih slucajeva na nasim gradiliStima znatno je
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Sigurnosti zastita zdravljana radu

ropisi u razvijenim zemljama i u drzavama EU su veoma strogi. U

- Zakonski

kaznena politika od strane sudova, koji ili izricu blage kazne ili najcesce
oslobadaju odgovorne ljude, cak i u sluCajevima kada se desavaju nesrece
na radnom mjestu sa smrtnim ishodom.

« Mnogi od navedenih ciljeva sami po sebi su sredstva ili uslovi za postizanje
glavnih ciljeva u koja se ubraja ostvarenje profita, opstanak firme i
kvalitetno ispunjavanje ugovorenih obaveza prema investitorima i
korisnicima usluga, kao i doprinos opstem ekonomskom i drustvenom
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Principi organizovanja

Principe organizacije, odnosno efektivhog menadzmenta, prvi je definisao

- Autoritet da se da se preuzima odgovornost,
« Disciplina,

- Jedinstvo komandi (jedna osoba, jedan Sef),
- Jedinstvo usmeravanja,

« Podredenost individualnih interesa opStem interesu,
 Pravi¢no nagradivanje u odnosu ulozeni trud,

- Centralizacija, i,
- Skalarni ili hijerarhiski princip linije autoriteta,

18414

- Borbeni duh i energicnost.
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Jedinstvenost komandi (JK)

- JKznaci da zaposlena osoba odgovara neposredno samo jednom

- Zaposleni sa dva ili vise direktno nadredenih rukovodilaca moze da dobija
kontradiktorne instrukcije i naloge, sto ga dovodi u nedoumicu i konfuziju, i
veoma se negativno odrazava na izvrsavanje radnih zadataka.

- Negativni efekti dolaze do izrazaja kada nalozi nijesu dobro definisani i kada
rukovodilac nema odgovarajuci uticaj i autoritet. U tom slucaju dolazi do
nezadovoljstva i razoCaranja zaposlenih i smanjenja njihove efikasnosti u
izvrSavanju radnih zadataka. Ovaj princip nije uvijek primjenljiv u velikim i
slozenim orgamzacuama u kojima zaposleni moze biti neposredno
odgovoran dvoijici ili viSe rukovodilaca. 8 :
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)

frustracije zaposlenih i pozitivno uti¢e na njihov razvoj i unapredenija.
« Ako ovaj princip nije ispunjen, tj. ako neko ima vise ovlas¢enja nego
odgovornosti moze doci do raznih zloupotreba ovlascenja.

« Sa druge strane, ako je odgovornost veca od ovlaséenja to moze dovesti do
smanjenja inicijativnosti, razoCarenja | drugih stresnih situacija.

- Sve ovo dovodi do smanjenja efikasnosti, rasipanja resursa i energije i
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liniju duz koje se prenose odgovornost i ovlascenja od najviseg nivoa
menadzmenta do izvrsSioca.

- Jasan lanac komandi klasifikuje relacije izmedu zaposlenih, onemogucava
konfuziju, unapreduje donosenje odluka i obezbeduje efikasno izvrSavanje
poslova.

 Ako ovaj princip nije ostvaren i dode do prekida u lancu komandi onda moze
dodi do neefikasnog i loSeg izvrSenja poslova, konfuzije i nezadovoljstva.
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UPRAVLJANJE KONTROLA

* Rukovodenje
* |zvrSavanje
 Kontrola

REGULI[ E

Y
RUKOVO\ ENJE |«

l REGULI[ E

IZVR[ AVANJE
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Modeliupravljanjairukovodenja

1) Da investitor cjelokupni posao na koncipiranju, definisanju i realizaciji projekta povjeri jednom
izvodacu radova (generalni izvodac), a da ostali izvodaci budu ugovorno vezani za generalnog

izvodaca radova.
INVESTITOR I

SLU@BA
INVESTITORA

KONSULTANT

GENERALNI
1ZVO\ AN

Sema odnosa ucesnika u realizaciji projekta (1. varijanta)
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2) Da investitor sam ili preko odgovarajuéih instituta ili preduzeca zavrsi posao na

B v

INVESTITOR

SLU@BA
INVESTITORA KONSULTANT
\ \
\
DEFINISANJE |
KONCIPIRANJE REALIZACIJA

GENERALNI
1ZVO\ AN

Sema odnosa ulesnika u realizaciji projekta (2. varijanta)
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3) Da investitor sve poslove iz faze koncipiranja, definisanja i realizacije direktno

INVESTITOR

SLU@BA

INVESTITORA | > NONSULTANT

Sema odnosa uéesnika u realizaciji Projekta (3. varijanta)
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model funkcionalne organizacije
model projektne organizacije
model matricne organizacije
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INVESTITOR

Y Y Y Y Y Y

ISTRA@VANJE | KADROVI | OP[ TI

RAZVOJ MARKETING PROIZVODNJA FINANSIJE POSLOVI PROJEKAT
ISTRA@VA™ | ] KOMERCIJALISTI TEHNOLOZI, EKONOMISTI | KADROVI |
DRUGI | DRUGI IN@NJERI | DRUGI OP[ TI POSLOVI

DRUGI

RUKOVODILAC
PROJEKTA

GRADILI[ TE
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INVESTITOR

Y Y Y Y Y

ISTRA@VANJE | KADROVI | OP[ TI
RAZVOJ MARKETING PROIZVODNJA FINANSIJE POSLOVI

PROJEKAT

PROJEKTNI TIM
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INVESTITOR

Y Y Y Y Y

ISTRA@VANJE | KADROVI | OP[ TI
MARKETIN PROIZVODNJA FINANSIJE
RAZVOJ G OlZVODNJ SN POSLOVI

OSNOVNI OSNOVNI OSNOVNI OSNOVNI OSNOVNI
ZADACI ZADACI ZADACI ZADACI ZADACI

PROJEKAT PROJEKAT PROJEKAT PROJEKAT PROJEKAT

PROJEKTNI

i i ? ? p
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Projektna organizacija je najbolji oblik organizovanja kada se radi o izgradnji
novih industrijskih i ostalih kompleksa, saobracajnih i hidrotehnickih
objekata,poslovnih zgrada, stambenih objekata i objekata drustvenog
standardai uopste kada se radi o investicionim Projektima koji dugo traju.
Matricna organizacija je primenljiva kada se radi o srednjim rekonstrukcijama
i dogradnjama kod industrijskih preduzeca.

e kombinovani model
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DIREKTOR
PREDUZE] A
TEHNIM KA KADROVSKA
SLU@BA SLU@BA
MARKETING DIREKCIJA
SLU@BA PREDUZE] A PRAVNASLU@BA
FINANSIJSKA SLU@BA OP[ TIH
SLU@BA POSLOVA
ISPITIVANJE | PRIPREMA TEHNIM KA
OBRADA TR@[ TA PRIPREMA
IZGRADNJA
OBJEKATA PoGONI
—— OPERATIVA
GRA\ EVINSKA PODIZVO\ AM |
MEHANIZACIJA

KONTROLA

IZGRA\ EN
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DIREKTOR
e gradilista, PREDUZE] A
* radilista, ‘ ‘ ‘ ‘
° o) bje kte S1 S-2 S-3 S DIREKCIJA PREDUZE] A
GRADILI[ TA
G-1 G-2 Gn (POGONI)
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Hijerarhijski model

* Jedinstvo komande -Svako radno mjesto u preduzecu moze da ima samo jednog Sefa.

* Kontinuitet komandovanja -Lice koje nareduje mora biti uvijek prisutno ili mora postojati neko ko
ga zamjenjuje (kao Sto je to u vojsci).

e Hijerarhija - Ona predstavlja red po kome se odnosi reguliSu prema staresinstvu.

* Centralizacija - Na svakom stepenu hijerarhijske stepenice rukovodenja u licu Sefa koncentrisane
su sve kompetencije. [ef ima sva prava i snosi punu odgovornost.

* Inicijativa i odgovornost - Svaki Sef mora u svom djelokrugu biti inicijator akcije. Lice koje nema
osjecaj odgovoronsti ne moze biti ni Sef.

* Autoritet - Ne mozZe biti Sef onaj ko nema autoriteta, jer se bez autoriteta ne moze ni

* Jedinstvo osoblja - Kolektiv treba da je sloZzan da bi uspjeh mogao da se garantuje.
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Hijerarhijski model

opterecivati detaljima.

* Pravicnost i predusretljivost - Ovo treba da budu bitne osobine svakog Sefa, jer od njih
zavise jedinstvo i disciplina.

e Stabilnost osoblja - Ona je preduslov uspjeSnog poslovanja, a uslovljena je
pravicnoséu, redom, jedinstvom komande i jedinstvom osoblja.

* Podredivanje liénih interesa interesima cijelog preduzeéa - Svaki pojedinac treba da
uskladisvoje interese sa interesima i prosperitetom preduzeca.

v v . v
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mjesoviti oblik.

DIREKTOR
PREDUZE] A

IZGRA\ ENI OBJEKAT

DIREKCIJA PREDUZE] A

TERITORIJALNE
ORGANIZACIONE
JEDINICE
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Strukovni oblik organizovanja

DIREKTOR
PREDUZE] A

STRUKOVNE
S0J-1 S0J-2 S0J-3 S0J-4 SOJ-n ORGANIZACIONE

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ JEDINICE

G-1 G-2 G-n GRADILI[ TA
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‘ ‘ ‘ ‘ ‘ TEHNOLO[ KO

TPOJ-1 TPOJ-2 TPOJ-3 TPOJ-4 TPOJ-n PROIZVODNE
ORGANIZACIONE
| | | | | JEDINICE
| | |
G-1 G-2 G-n GRADILI[ TA

R-1 R-2 R-n RADILI[ TA




VII-ORGANIZACUA UPRAVLUANIJA PROJEKTIMA

Projektni tim

* Brojcanost tima zavisi i od kvaliteta ljudi koji ulaze u njegov sastav

* Rad projektnog tima treba da se zasniva po metodi zatvorene grupe

* Nesporno je da je zajednicki, odnosno timski rad efikasniji od pojedinacnih
*  Projektni tim je raznorodan

Prilikom osnivanja projektnog tima treba uzeti u obzir neke spoznaje Konfucija (Japan) kojih se japanski
menadzeri dosljedno pridrzavaju, a polaze od sljedeceg:

* treba izbjegavati one koji ne znaju, a ne znaju da ne znaju. Oni su opasni za efikasnost svake
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Rukovodilac Projekta

pretvaranje rijecCi u djela

* pretvaranje propisa u postupke

 pretvaranje ideja u akcije

* brigu o proizvodnji (kvalitetu, veliini inputa i autputa, dizajnu, pravovremenosti tj. rokovima i dr.)

* brigu o ljudima (odnosu prema poslu i cilju; samopostovanje kod zaposlenih; delegiranju
odgovornosti na osnovu povjerenja, a ne poslusnosti; stvaranju dobrih uslova rada i ambijenta,
razvijanje i odrzavanje dobrih meduljudskih odnosa i dr.)

* motivaciju i stimulaciju, tj. da maksimalno motivise ljude da bi izvrsili postavljeni cilj.
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mora stalno dobijati sve potrebne podatke iinformacije u vezi sa realizacijom
treba da poznaje savremene metode planiranja i pra¢enja realizacije Projekata.

mora imati potrebna tehnicka znanja i iskustva koja mu omogucavaju da sam uocava i shvata
tehnicke i tehnoloske probleme realizacije

ucestvuje u razmatranju i donoSenju odluka koje se odnose na finansiranje, troskove i pladanje
izvrSenja Projekta.

Pored potrebnih znanja i iskustava iz razli¢itih struka, mora imati smisla i sklonosti za obvljanje
rukovodeée funkcije.

odreduje poslove i izdaje naloge za rad, koordinira i kontrolise rad svojih saradnika i donosi mnoge

rojekta.
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* kreira strategijsku viziju koja ¢e da mobiliSe ljude da slobodnom voljom ulazu napore kako bi se
ista ostvarila

* jeusmjeren na promjene

* jeusmjeren na ljude itd.

Rukovodilac Projekta mora da ima odgovaraju¢u moc.
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* samosvijest, kao izraz o sopstvenoj licnosti, moguénostima i nacinu uticaja

* samoupuzdanje, izrazeno kroz sposobnost vodenja, rjeSavanja problema i preuzimanja rizika

* sposobnost komuniciranja, izrazenu kroz prenoSenje licnih ideja i efikasno kontaktiranje sa
drugima.
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Dobar Rukovodilac Projekta:

* bira dobre saradnike

* drzi dato obecanje

* podrzava inovacije

* nagraduje uspjeh

* podrzava svoje radnike, ¢ak i kada grijese
* interesantan je, zato Sto je zainteresovan
* je uvjerljiv, zato Sto i sam vjeruje

* liénim primjerom otklanja sumnju

v
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Osnovne komponente vizije su:

U

Ova osobina stvara od Rukovodioca Projekta Covjeka sa uvazavanjem, jer odbacuje pretpostavke,
a uvazava realno moguce kombinacije.

7

Idealan rukovodilac Projekta, ako uopste postoji, treba biti obrazovan, kreativan i logican; orjentisan na
postizanje rezultata, na ljude i organizaciiju; intuitivan ali ipak racionalan; pun razumijevanja za ljudske
ptorebe, a ipak da se stara o potrebama pojektnog tima.

Najvaznije osobine koje treba da ima rukovodilac Projekta, sa aspekta meduljudskih odnosa, bile bi:

* altruizam, osobina covjeka koja podrazumijeva spremnost da se pomogne drugom covjeku
* daima demokartski stil rukovodenja
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svoje uspjehe dijeli sa potCinjenima i njihove greske shvata kao svoje

on ne intervenise ve¢ daje podrsku

prednost daje ideji i podstiCe saradnike da razmisljaju i rade svojom glavom

ima povjerenje u svoje potcinjene i delegira im sve sto je moguce za efikasniji rad
on postavlja ciljeve, ali ostavlja svojim potcéinjenim da samostalno rade svoj posao
on motivise putem stimualcije, a ne sankcionise

on se podesava svojim potcinjenim i brine se o njima

kritikuje, ali dobar rad pohvaljuje (ipak vise hvali, a manje kritikuje)

on podstice, hrabri i usmjerava
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Rukovodilac Projekta ne smije imati negativne osobine kao Sto su:

Vv . . v

kleveta, tj. klevetanje dugih (bez Cinjenica)

bolesna ambicija, koja je opasna za ljude sa kojima rukovodi

pohlepnost, vlastoljublje i sebi¢nost

* uobraZenost, tvrdoglavost (Sto je manje znanja to je vise oholosti ili "najveée neznalice najvise se
prave vazne").

Rukovodilac Projekta moze poboljsati svoje vjestine u vodenju, ovladavanju jednom od sljedecih akcija:

* interpretiranj
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Inspiracija

Meduljudski odnosi.
Simptomi loSih meduljudskih osnosa su:
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U cilju postizanja skladnih meduljudskih odnosa i dobrih rezultata u realizaciji Projekta, Rukovodilac

* drugarstvo

e zakonitost u radu

* jedinstvenost upravljacke akcije

* eliminisanje nejednakosti medu ljudima.

Briga o ¢lanovima tima je jedan od veoma vaznih zadataka rukovodioca Projekta.

Disciplina je uslov opstanka svake organizacije.

Ve
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Eliminisanje nejednakosti medu ljudima je imperativ dobrog funkcionisanja organizacije.
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Rjesavanje konflikata

upadati u situaciju koja urzokuje nastanak konflikta.

Zataskavanje (zagladivanje) pretpostavlja da nesuglasice na izadu van tima ili organizacije. Na
ovakav nacin moze doci do trenutnog spokojstva, sklada, harmonije i sl. Ali problem i dalje
ostaje.

Prinuda kao stil za otklanjanje konflikata pretpostavlja da se prihvati svoja tacka gledista po
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nastavice se...




