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Organizacione alatke,
ugovori i ugovaranje

Informacije i transakcioni troskovi

Ostvarivanje  ekonomskih cilieva u saradnji viSe strana
podrazumijeva uspostavljanje brojnih sporazuma

Informacije (ili njihov) nedostatak igraju klju¢nu ulogu u teoriji
ekonomske organizacije

Savrsene informacije vs nesavrsene informacije

Informaciona asimetri¢nost
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Transakcioni troskovi

» Dodatni trogkovi koje namece ekonomska interakcija
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# Troskovi iznad i mimo ugovorene cijene, ukljucujudi sticanje informacija koje
kostaju, troskove pracenja performansi, troskove vezivanja specifi¢ne imovine za
odredenu namjenu i troskove upravljanja kompleksnoscu.

>Primjer transakcionih troskova preduzetnickog poduhvata

» Problem oportunitetnih troskova
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meaning, definition, explanation...

Skupe informacije, siromasni pojedinci

Vecina ekonomskih razmjena desava se u uslovoma
nesavrsenih informacija

Ogranicena racionalnost —teorija prema kojoj ¢e ekonomski
agenti, zbog postojanja troskova prikupljanja i procjene svih
informacija, uvijek snositi odredenu vrstu neizvjesnosti, jer bi
njeno eliminisanje bilo nepodnosljivo skupo (Herbert Simon,

dobitnik Nobelove nagrade). com
Troskovi koordinacije — Siri od monetarnih troskova (troskovi K
odredivanja cijena, sticanja informacija koje se odnose na

lokaciju, kvalitet, reputaciju itd.)

Troskovi motivacije — nastaju usled nepotpunih informacija i
nepotpune predanosti
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Specifi¢nost imovine i transakcioni troskovi

¢ Specifi¢nost imovine —stepen u kojem je neka imovina namijenjena za neki
specifi¢an zadatak, tako da ne moze biti koris¢ena u alternativne svrhe, a da pri
tome ne bude Zrtvovan veci dio njene proizvodne vijednosti

Specificnost imovine i transakcioni troskovi
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Sto je neko vide opredijeljen za neku

Da li postoji veza
B izmedu specifi¢nosti /\ > M

) transakciju, viSe moze da izgubi od

nepredvidenih dogadaja i veca je

imovine i transakcionih
0 troskova? X \
—__ /7 mogucnost da se ugovornim

partnerima u¢ini da je u njihovom
interesu da ponovo pregovaraju,
kako bi postigli povoljnije uslove od
vas, buduci da ste vec opredijelili
(potrosili) sredstva.

Zbog razlicitih oblika specifi¢nosti
imovine, ugovarajuce strane se plase
da naprave opredjeljenje iz kojeg
nema povrtaka.

Transakcioni troskovi i dostupnost informacija

® Ugovorna razmjena se ostvaruje tako 5to su sve strane uvjerene da ¢e im odredeni
dogovor poboljsati poziciju. Za takvo uvjerenje potrebne su im informacije

Transakcioni troskovi i osobine transakcija

Usled ograni¢ene racionalnosti, o¢ekuje se da ¢e pojedinci sklapati sporazume u
kojima strane nisu planirale svaku mogucu okolnost. U tom kontekstu, u svakoj
transakciji postoji neki stepen kompleksnosti i neizvjesnosti, koji za transakciju
predstavljaju troskove.

Poznavanje transakcije — kada makar jedna strana ocekuje da ¢e biti uklju¢ena u
vise sli¢nih transakcija, onda je u njenom interesu da dode do informacija i kreira
instituciju preko koje ¢e upravljati tom transakcijom.

Odnos sa drugim transakcijama — kako transakcije postaju sve vide isprepletene i
povezane, dramati¢no se povecavaiju troskovi procjenjivanja i podrzavanja njihovog
ostvarivanja; smatra se da se ovi efekti uvecavaju sa povec¢anjem broja ljudi koji su
klju¢eni u transakciju.
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Ugovori i ugovaranje

Definicija i osobine ugovora

® Problemi ugovaranja vezuju se za nesavrsenost
informacija ifili specificnost imovine

“ONTRa C7

Da li ugovori zamjenjuju trzista

Ugovori — osnovno sredstvo koje se koristi u
organizovanju ekonomske aktivnosti

Ugovori su dobrovoljni — da bi do sklapanja «
ugovora doslo, sve strane pojedina¢no moraju od
njega da ocekuju odredene koristi;

Ugovori obezbijeduju motivaciju
Eksplicitni i implicitni ugovori — fungibilni uslovi

Relacioni su i nekompletni — ne predvidaju svaku
mogucu situaciju

Nepotpuno pregovaranje
Kako je sklapanje ugovora o radu zapravo nepotpuno pregovaranje?

Neke okolnosti u kojima se mogu naci ugovorne strane ne mogu se predvidjeti na
dan sklapanja ugovora;

Cak i da ih je moguce predvidjeti, nekad ih ima previde da bi sve bile ukljuéene u
ugovor;

" Nadgledanje ponasanja ostalih aktera moze da bude previse skupo;

Prinudno izvrdavanje ugovora moze da stvori znacajne troskove

HOW TO INFLUENCE AN OUTCOME
TIME™ INFO




27/02/2024

Ex ante oportunizam

Ex ante ponasanje ugovornih strana cesto karakterise postojanje informacione asimetrije

Ambijent u kojem postoje nesavrsene informacije podstie ukljucivanje u oportuno
ponasanije, $to dovodi do neefikasnog ishoda

Ex ante ponasanje u uslovima nedovoljne informisanosti se moze objasniti na nekoliko

nacina: Contract problems

Privatne informacije — primjer monopola

Pogredno interpretiranje strategije
Moral hazard
(ex post)

Adverse selection

- Neprijatna selekcija

- Signaliziranje

(ex ante)

- Troskovi mjerenja e

Ex ante oportunizam

® Pogresno interpretiranje strategije bazirano je na
podsticaju i kupaca i prodavaca da ne iznose cijelu
istinu o tome koliko vrednuju proizvode; ako kupac
prenisko postavlja vrijednost, a prodavac previsoko
—transakcija nece biti obavljena

® Rezervaciona cijena vs minimalna cijena ponude

Ex ante oportunizam

Neprijatan izbor - situacija u kojoj jedna
ugovorna strana, u vrijeme obavljanja pregovora,
ima privatnu informaciju koja drugoj strani
potencijalno smanjuje vrijednost ugovora

Na trzistu koris¢enih automobila traznja zavisi od
cijene i kvaliteta, od kojih se kupcima jedino

Vikak ponude cijena jasno saopstava

Potrosaci  donose  zaklju¢ak o  kvalitetu
automobila na osnowu cijene; vrijednost
automobila se javlja kao odnos cijene i kvaliteta

Usled opadajuceg rasta kvaliteta u odnosu na
cijenu, kriva traznje ne mora da ima standardni
nagib.

Trziste koris¢enih automobila ¢ Otuda ovo trziste karakterise visak traznje

Kako rijesiti navedeni problem?

Ex ante oportunizam

Signaliziranje se desava onda kada bolje informisana strana upoznaje drugu
stranu sa odredenim ¢injenicama koje se mogu provjeriti i koje, kada se
pravilno interpretiraju, mogu da ukazuju na prisustvo drugih, nevidljivih, ali
pozeljnih karakteristika

Da bi signaliziranje bilo uspjesno, onaj koji prima signal mora vjerovati da je
taj signal kredibilan

Snimanje predstavlja strategiju koja nekada stoji na raspolaganju
neinformisanoj strani i koja, ako je uspje3na, moze navesti bolje informisanu
stranu da otkrije informacije.

Proces koji se odvija od loSije ka bolje informisanoj strani, sa ciljem
"izvlacenja" dodatnih informacija

W IR
Proces koji se odvija od bolje informisane ka loije informisanoj stranis”" ——/ |\"
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Ex ante oportunizam

® Troskovi odmjeravanja — troskovi koje ugovorne strane
snose U procesu pribavljanja dodatnih, potrebnih
informacija

® 1z ugla efikasnosti, troskovi odmjeravanja predstavljaju-
ogranicenje i izdatak

¢ Blok bukiranje i "slobodno jahanje" na informacijama
drugih kao metode smanjivanja troskova odmjeravanja

Ex post oportunizam

® Ex post oportunizam - javlja se kao posledica ¢injenice da je vecina ugovora
relaciona (nepotpuna)

¢ Osnovni izvori: nepostovanje i hold-up u razmjeni

® Koji su osnovni nacini zastite jedne ugovorne strane od nepostovanja ugovora?

I Agree 1\

Ex post oportunizam

® Hold-up problem moze se javiti kada se, prilikom sklapanja ugovora, od pojedinaca
ili organizacija zahtijeva da udu u znacajne investicije, koje su (makar u odredenoj
mijeri) specifine u odnosu na datu namjenu

¢ Imovina postaje specifi¢cna onda kada je njena vrijednost najveca ako se koristi u
jednoj odrdenoj transakciji ili relaciji. Time se vlasink specifi¢ne imovine dovodi u
nepovoljan poozaj u potencijalnim buducim situacijama ex post pregovaranja.

® Vjerovatnoca za ex post oportunizam je jako naglasena u situaciji kada postoji tzv.
kospecijalizovana imovina. ' F

dcirovic@ucg.ac.me



mailto:dcirovic@ucg.ac.me

