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1 INOVACIJA | KORISCENJE SANSI

® Poslovna ideja # poslovna prilika

*® Uoavanije novih poslovnih 3ansi kao osnova preduzetnitkog poduhvata

Poslovna $ansa — moguénost da se odredeni
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IZVORI NOVIH IDEJA

O
* Kupci by,
-
*® Postojedéi proizvodi i usluge
l * Distribucijski kanali

® IstraZivanje i razvoj
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PRINCIPI RAZVOJA INOVACIONE KLIME

© The Creative Process

® Masovnost — ,vise glava misli bolje od jedne”

¢ Uklju€ivanije potrosaéa
censsennenmnnel

¢ Uklju€ivanje klijenata van matiéne industrije

¢ Ukljugivanje dobavljaéa

® Aktivno upravljanje kreativnim procesom
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METODE GENERISANJA IDEJA

® Fokus grupe — otvoren, dubinski razgovor; 8-14 u€esnika; komentarisanje i
unapredivanje prethodno iznesenih ideja;
* Metoda pogodna i za generisanje ideja o novom proizvodu/usluzi, ali i za

krativno re$avanje razliitih poslovnih problema
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METODE GENERISANJA IDEJA %
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1 ® Brainstorming: 4 [DER et
® ’brain’ = mozak; storm’ = oluja;

*® Jedna od najznaéainijih tehnika predvidanja, planiranja i odluéivanja

l * Obiéno generise vedi broj ideja

® Tradicionalni i elektronski brainstorming

METODE GENERISANJA IDEJA

® Brainstorming i obrnuti brainstorming (brainstorming uz kritikovanje ideja)

® Brainwriting — pismeno generisanje ideja; obiéno oko 6 uéesnika;

METODE GENERISANJA IDEJA

O
® Problemska analiza:
® Potro3adima (uéesnicima) se daje popis problema koji se vezuje za odabranu
opstu kategoriju proizvoda
l ® Ideja je razviti novi proivod iz kategorije koji ¢e otkloniti postojeée nedostatke

® Pogodna i za generisanje novih ideja i za testiranje postojece ideje

® Rezultati problemske analize se moraju pazljivo ocjenjivati, jer je moguée da

nedovoljno odraZvaiju stvarnu poslovnu priliku —x
—
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METODE GENERISANJA IDEJA

® Prisilni odnosi — proces forsiranja odose medu kombinacijama nekih
proizvoda; kombinovanje proizvoda sa ciliem stvaranja novih (npr. Internet
kafe, kinder jaja itd.);

* Metoda zajedni¢kih biljeski — sudionici razmatraju problem i smisljaju resenje,

zapisujudi ideje tri puta dnevno u bijeZnicu; obiéno se proces okonéava
)4 stvorio nesto novo:|
konaénom raspravom fokus grupe; npr. uzorci
i P
h = N, emoclle.. <
7 | ot =
{ D Vel (put to anoth E E rcnmmmc) R (reverse) ==
/ - use) PROMIIENT ODSTRANI OKRENI Vrednost ORGANIZACIONA KULTURA
/) < o~ln p B Jere
- n NAMJENU Sto se sve moze rastavi pa Verovanja —
7 <l S B R ukloniti da bi ono preslozl, .
Iskoristi za nesto | | sto ostgje posfule pretumbgj, lzvrm Smica Rituall
? \ drugo. nesto drugo? ) preokreni... ——
e Obicaji

METODE GENERISANJA IDEJA

SCAMPER OIMENZLIE INOVAGIONE KLIME

METODA KREATIVNOGA MISLJENJA
SUSTAVNIM POSTAVLIANJEM PITANJA

S (substitute)
ZAMIJENT

Podréka idejama
Humor
Debata

razvij inacicu za
nesto sto vec
| iziekl postoli: npr. |
drukeji dijelovi... )

Vreme za ideje
Konflikt

M (modify) Sioboda
MODIFIGIRAT

/,
A i
ADAPTIRAJ
prilagodi dimenzije:|
povecqj - smanji,
roduzi - skrati,
ni zb

G (combine

KOMBINIRAJ

kombinirqj stare
ideje da bi od njih

Poverenje / Otvorenost

Izazov .
\ 5 Preuzimanje rizika

INOVACIONA KLIMA

N

PLAN ANALIZE PRILIKE

¥ * Nije isto $to i poslovni plan, buduéi da se fokusira na ideju i trZiste za ideju,
ne na preduzetnicki poduhvat \ 7

® Tipiéni plan analize prilike ima &etiri dijela:

l 1) Opis ideje i njene konkurencije

2) Procjena domaéeg i medunarodnog triidta za ideju

)
3) Prociena preduzetnika i tima
)

4) Rasprava o potrebnim koracima kako bi se ideja pretvorila u odrzivi

N

IDEJA | NJENA KONKURENCIJA

® Akcenat na samu ideju
® Detaljan opis buduéeg proizvoda/usluge
® Poredenje sa barem 3 konkurentska proizvoda

l ® PronalaZenie jedinstvenih svojstava proizvoda u odnosu na konkurentske

/3 poslovni poduhvat
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ORIGINALNOST, PRIVLACNOST | IZVODLJIVOST
IDEJE

® Primjena ovog pristupa podrazumijeva da se svaka ideja vrednuje u pogledu 3
aspekta:

* Inovativnost: da li je ideja nova/inovativna? Ako nije nova, vierovatno nije ni narocito
kreativna;

® Privlaénost: koliko je ideja privlaéna kao potencijalno reenje uoZenog problema? Da li u
potpunosti re3ava problem, ili nudi samo djelimiéno reenje?

® lzvodljivost: koliko je izvodljivo ideju realizovati u stvarnostiz2 MoZda bi bilo veoma korisno
koristiti masinu za putvanje kroz vrijeme, ali da li je to zaista izvodljivo?

— INOVATIVNOST PRIVLACNOST ODRZIVOST UKUPNO
m (2) (3) (1+2+3)

Ideja 1

Ideja 2

Ideja 3
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1 TRZISTE PRILIKA

o
® Odnosi se na veli¢inu i karakteristike trZista razmatrane ideje _J{- z
® Zahtijeva prikupljanje podataka 2 ¥ LY,
““‘;@r = =
l * Neka od pitanja na koja je potrebno odgovoriti: g@%
e e 0

- Sastoji li se trzidte od nekoliko velikih ili mnogo malih kompanija?
- Koliko se novih proizvoda godisnje predstavi na ovom trzistu
- Koliko je trZiste geografski rasprieno?

- Koji se drustveni uslovi isti¢u na trzistu2

- " P . 1]
/- Koja je priroda i veli¢ina medunarodnog trzista? f
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PROCIJENA TIMA | POTREBNIH KORAKA

Neka od kljuénih pitanja koja treba razmotriti: Da li neko od &lanova tima ima dovoljno iskustva u datoj

N Ve

1 MATRICA ZA OCJENU IDEJA

© industriji2 Koji su najvazniii resursi koji su neophodni za ralizaciju ideje? Da li ih je moguée pribavitiz ©
KRITERIJUM
Drugaci BT 7 je sa
Ideja 1 je ili ramviono | mott /| mosim Pruge | REZULTAT
l U skladu je s misijom organizacije l bolje ° vjes:)nal\'
Imamo osiguran start-up E — u q = = = i i
Poznato nam je triéte a i
Imamo potreban know-how H H/M/L)
Stvaramo radna mjesta za mlade Ideja 1
Doprinosimo vidljivosti
e p Ideja 2
Visoka isplativost poslovanja \ eJa
Imamo podréku lokalne Tdeja 3
zajednice - )
/3 Ukupno bodova: ? ?
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PLANIRANJE | PROCES RAZVOJA PROIZVODA

> Pet glavnih faza:
- Faza ideje -
- Faza koncepta
- Faza razvoja proizvoda

- Faza probnog marketinga J
- Faza komercijalizacije

>u svakoj fazi potrebno je uspostaviti kriterijume procjene

>Uspie§nu razrada ideje nakon ovih faza rezultira poéetkom Zivotnog ciklusa

proizvoda

N

1 FAZA IDEJE

* Identifikacija ideja sa potencijalom i eleminisanje onih koje su nepraktiéne

¢ Upotreba kontrolnih lista — svaka ideja se izraZava u terminima svoje glavne
vrijednosti, zasluga i trzista; potroSacima se predstavljaju skupine vrijednosti

l novih proizvoda/usluga sa ciliem odredivanja najbolieg resenja;
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FAZA KONCEPTA

® Prodis¢ena ideja se testira kako bi se odredila prihvaéenost od strane

potrosaca
® Konverzacijski intervjui

® Traganje za odgovorima na pitanja:

- Na koji naéin je proizvod uprediv sa konkurentskim?
- Je li koncept superiorniii ili logiji u odnosu na postojeée proizvode na trzistu2
- Je li ovo dobra trzi¥na prilika za preduzeée?

® Sliéna evaluacija bi se trebala uraditi za sve djelove marketing strategije

?

FAZA RAZVOJA PROIZVODA | PROBNOG
1 MARKETINGA

O
® Faza razvoja proizvoda — odredivanije reakcije potrosaa na fiziki
proizvod /uslugu
® Prikladnija za proizvodne ideje, manje kod ideja za usluge
l *® Faza probnog marketinga — sprovodenje marketinskog testa

® Rezultati testa oznaéavaju vierovatnoéu za uspjedno lansiranje proizvoda i

formiranje preduzeéa
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