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KONTEKSI PRAKSE FIZIOTERAPIJE
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Bezbednost

• Fizioterapeut promoviše i održava sigurno

okruženje za klijente, zdravstvene radnike, 

sebe i druge sa ciljem pružanja kvalitetne

usluge.

• Klijenti mogu očekivati da budu sigurni u negu

fizioterapeuta i u okruženju tokom tretmana.



• Fizioterapeut se pridržava metoda najboljih
praksi bezbednosti i važećeg zakonodavstva
u cilju stvaranja okruženja za sigurnu praksu.

• Održava kompetencije u sigurnosnim
protokolima učestvujući u odgovarajućim
obukama koje se odnose na bezbednost
okruženja, uključujući poštovanje zakona o 
zaštiti na radu i bezbednosti na radnom
mestu.

• Održava čisto, dostupno i sigurno okruženje
koje promoviše sigurnost klijenata kroz sve
aspekte pružanja fizioterapijskih usluga.

• Koristi rutinske prakse relevantne za praktični
kontekst (npr. ličnu zaštitnu opremu).
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Konteksti prakse fizioterapije



• Fizioterapeut proverava identitete klijenata kako bi 
se potvrdilo da se predviđene usluge pružaju
odgovarajućim osobama.

• Informiše klijente o tome kako pozvati pomoć ako
je potrebna tokom usluga.

• Uključuje odgovarajuće mere za održavanje
zdravlja i bezbednosti klijenata, sebe i kolega
tokom pružanja fizioterapijskih usluga.

• Pridržava se postupaka prijavljivanja u vezi sa
greškama i incidentima koji se dešavaju na
radnom mestu.

• Primenjuje odgovarajuće bezbednosne postupke
kada se koristi oprema u fizioterapijskoj praksi.
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Upravljanje rizikom

• Fizioterapeut učestvuje u aktivnostima upravljanja

rizikom kako bi promovisao kvalitetne usluge

fizioterapije.

• Klijenti mogu očekivati da će biti informisani o 

rizicima koji su svojstveni njihovoj nezi, da će biti

preduzete mere za minimiziranje rizika, da će biće

bezbedni u procesu rada fizioterapeuta, a svi štetni

događaji biće predočeni brzo i transparentno.



• Fizioterapeut potvrđuje da postoje procedure i
postupci koji se odnose na upravljanje rizikom i
krizom i da on/ona poznaje ove postupke.

• Identifikuje potencijalne rizike u radnom okruženju i
uključuje odgovarajuće mere za
ublažavanje/upravljanje tim rizicima (npr. kršenje
privatnosti/poverljivosti, opasnosti po okolinu, 
agresivni klijenti).

• Učestvuje u treningu za pripremu i reagovanje u 
hitnim situacijama (npr. vatrogasne vežbe, CPR).

• Prepoznaje pojavu greški i neželjenih događaja (npr. 
opekotina, padova) i odmah reaguje kako bi se 
smanjio negativan uticaj na klijenta.

• Dokumentuje pojavu greški i neželjenih događaja.
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Fizioterapeut doprinosi

prikupljanju podataka za

prepoznavanje, upravljanje

i sprečavanje potencijalnih

rizika i štetnih događaja

relevantnih za praksu

fizioterapije.

Brzo i transparentno otkriva

detalje svih neželjenih događaja

za pacijenta, u skladu sa

smernicama najbolje prakse i

procedurama poslodavaca.

Konteksti prakse fizioterapije



• Fizioterapeut koristi relevantne informacije
(npr. ishod lečenja pacijenta, povratne
informacije o pacijentu) za poboljšanje nege
klijenta i pružanje fizioterapijskih usluga.

• Učestvuje u kontinuiranim procesima
unapređenja kvaliteta koji uključuju razvoj, 
implementaciju i procenu novih ili poboljšanih
fizioterapijskih usluga radi unapređenja brige
o klijentima.

• Podržava istraživanja i primenu najboljih
iskustava iz prakse učestvovanjem u 
kliničkim istraživanjima i po potrebi evaluaciji
sprovedenih programa.
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