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Uslovljenost drugim
predmetima

Nema

Ciljevi izu¢avanja
predmeta

Cilj izu¢avanja ovog predmeta je da se studenti osposobe da na bazi integrisanog znanja o pristupima
mjerenja i pradenja performansi procesa i metoda procjene rizika predlazu resenja za unapredenje
performansi procesa u realnim poslovnim sistemima.

Ime i prezime
nastavnika i saradnika

Prof. dr Jelena Sakovié Jovanovi¢

Metod nastave i
savladanja gradiva

Predavanje, svakog poglavlja, razgovori i objasnjenja sa studentima u toku izlaganja. Vjezbe sa
konkretnim primjerima. Stalne konsultacije tokom izrade seminarskog rada.

| nedjelja, pred.

Identifikacija i analiza procesa. Mreza procesa.

| nedjelja, vjezbe

Identifikacija i analiza procesa. Mreza procesa.

Il nedjelja, pred.

Identifikacija performansi procesa

Il nedjelja, vjezbe

Identifikacija performansi procesa

Il nedjelja, pred.

Indikatori performansi procesa

Il nedjelja, vjezbe

Indikatori performansi procesa

IV nedjelja, pred.

Mjerenje i pradenje performansi procesa

IV nedjelja, vjezbe

Mjerenje i pracenje performansi procesa

V nedjelja, pred.

Softverski alati za mjerenje i pradenje performansi procesa

V nedjelja, vjezbe

Softverski alati za mjerenje i pradenje performansi procesa

VI nedjelja, pred.

Procjena i analiza rizika.

VI nedjelja, vijezbe

Procjena i analiza rizika.

VIl nedjelja, pred.

Priprema za | kolokvijum

VIl nedjelja, vjezbe

| kolokvijum

VIl nedjelja, pred.

Metode multikriterijumskog odlucivanja (MCDM)

VIl nedjelja, vjezbe

Metode multikriterijumskog odlucivanja (MCDM)

IX nedjelja, pred.

Softverski alati za najSecée koriS¢ene MCDM metode

IX nedjelja, viezbe

Softverski alati za najsecce koris¢ene MCDM metode

X nedjelja, pred.

Primjena vjestacke inteligencije u vrednovanju performansi procesa

X nedjelja, vjezbe

Primjena vjestacke inteligencije u vrednovanju performansi procesa

Xl nedjelja, pred.

Upravljanje procesima na bazi performansi procesa

Xl nedjelja, vjezbe

Upravljanje procesima na bazi performansi procesa

XIl nedjelja, pred.

Upravljanje mrezom procesa

Xl nedjelja, vjezbe

Upravljanje mrezom procesa

Xl nedjelja, pred.

Sistemi strateSkog menadzmenta performansama

Xl nedjelja, vijezbe

Sistemi strateskog menadzmenta performansama

XIV nedjelja, pred.

Balanced Scorecard. Softverski paket QPR

XIV nedjelja, viezbe

Balanced Scorecard. Softverski paket QPR

XV nedjelja, pred.

Studije sluc¢aja (vrednovanje performansi procesa; sistem menadzmenta performansama)

XV nedjelja, vjezbe

Odbrana seminarskog rada

Obaveze studenta u
toku nastave

Studenti su obavezni da pohadaju nastavu, rade seminarski rad i polazu kolokvijum.

Konsultacije

utorak i cetvrtak 10-12h

Opterecenje studenta u
casovima
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Zdravko Krivokapi¢, Mirko Sokovi¢, Aleksandar Vujovi¢, Sabrija Ramovi¢, “Sistem strateskog
menadzmenta Balanced scorecard”, SaTCIP, Vrnjacka Banja, 2011, ISBN 978-86-6075-029-9.

Oblici provjere znanja i |Kolokvijum - 25 poena. Seminarski rad 25 poena. Zavrsni ispit - 50 poena Prelazna ocjena se dobija

ocjenjivanje ako se kumulativno sakupi namanje 50 poena

Posebne naznake za

predmet

Napomena

Ishodi u¢enja Nakon polozenog ispita iz ovog predmeta student ¢e biti sposoban da: ¢ Analizira procese u

organizaciji ¢ Prikuplja i analizira informacije o performansama procesa ¢ Uspostavlja sistem mjerenja
i pracenja performansi procesa ¢ Predlaze resenja za unapredenje performansi poslovnih procesa
Predlaze primjenu odgovarajucih nau¢nih metoda i tehnika u upravljanju procesima
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