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Naziv predmeta: POSLOVNO KOMUNICIRANJE

Šifra predmeta Status predmeta Semestar Broj ECTS kredita Fond časova (P+V+L)

5498

Studijski programi za
koje se organizuje

Novinarstvo

Uslovljenost drugim
predmetima

/

Ciljevi izučavanja
predmeta

steći teorijska znanja i praktične vještine iz ove oblasti.

Ishodi učenja - objasniti osnovne pojmove poslovnog komuniciranja - otkriti poteškoće u komunikaciji u poslovnom
okruženju - povezati osnovna obilježja kulture i komunikacije - prepoznati kulturološke razlike u
poslovanju - pripremiti uspješnu govornu prezentaciju - ukazati na mogućnost primjene neverbalne
komunikacije u poslovanju

Ime i prezime
nastavnika i
saradnika

Prof. dr Sonja Tomović-Šundić

Metod nastave i
savladanja gradiva

predavanja

Plan i program rada

Pripremne nedjelje Priprema i upis semestra

I nedjelja, pred. Komunikacija. Osnovni pojmovi komunikacije

I nedjelja, vježbe

II nedjelja, pred. Poslovna komunikacija

II nedjelja, vježbe

III nedjelja, pred. Modeli i oblici komunikacije, kultura i strategija

III nedjelja, vježbe

IV nedjelja, pred. Kultura i komunikacija, simbolizam kultura i marketing

IV nedjelja, vježbe

V nedjelja, pred. Verbalna komunikacija

V nedjelja, vježbe

VI nedjelja, pred. Neverbalna komunikacija

VI nedjelja, vježbe

VII nedjelja, pred. Odnosi s javnošću

VII nedjelja, vježbe

VIII nedjelja, pred. Odnosi s javnošću

VIII nedjelja, vježbe

IX nedjelja, pred. Poslovni sastanak- prezentacija

IX nedjelja, vježbe

X nedjelja, pred. Modeli pregovaranja, tehnike i metode

X nedjelja, vježbe

XI nedjelja, pred. Poslovni sastanak

XI nedjelja, vježbe

XII nedjelja, pred. Usmene i vizuelne prezentacije

XII nedjelja, vježbe

XIII nedjelja, pred. Liderstvo i stvaranje tima

XIII nedjelja, vježbe

XIV nedjelja, pred. Tehnike i metode nastupanja u medijima.Poslovni bonton
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XIV nedjelja, vježbe

XV nedjelja, pred. Strateško komuniciranje u korporaciji

XV nedjelja, vježbe

Opterećenje studenta Nedjeljno 6 kredita x 40/ 30 = 8 sati Struktura: 2 sata predavanja 1 sat vježbi 5 sati samostalnog rada
U semestru Nastava i završni ispit: (8 sati) x 16 = 128 sati Neophodne pripreme prije početka
semestra (administracija, upis, ovjera) 2 x (8 sati) = 16 sati Ukupno opterećenje za predmet 6x30 =
180 sati Dopunski rad za pripremu ispita u popravnom ispitnom roku, uključujući i polaganje
popravnog ispita od 0 do 48 sati (preostalo vrijeme od prve dvije stavke do ukupnog opterećenja za
predmet 240 sati) Struktura opterećenja: 128sati (Nastava)+16 sati.(Priprema)+36 sati (Dopunski
rad)

Nedjeljno U toku semestra

 kredita x 40/30=0 sati i 0 minuta 
0 sat(a) teorijskog predavanja
0 sat(a) praktičnog predavanja
0 vježbi
0 sat(a) i 0 minuta 
samostalnog rada, uključujući i konsultacije

Nastava i završni ispit:
0 sati i 0 minuta x 16 =0 sati i 0 minuta 
Neophodna priprema prije početka semestra (administracija, upis, ovjera):
 0 sati i 0 minuta x 2 =0 sati i 0 minuta 
Ukupno opterećenje za predmet:
 x 30=0 sati
Dopunski rad za pripremu ispita u popravnom ispitnom roku, uključujući i
polaganje popravnog ispita od 0 do 30 sati (preostalo vrijeme od prve dvije
stavke do ukupnog opterećenja za predmet)
0 sati i 0 minuta 
Struktura opterećenja: 0 sati i 0 minuta (nastava), 0 sati i 0 minuta
(priprema), 0 sati i 0 minuta (dopunski rad)

Obaveze studenta u toku nastave

Konsultacije

Literatura 1. Michael J. Rouse „Poslovne komunikacije“, Masmedia, Zagreb, 2005. 2.
Marina Marković „Pasivna komunikacija“, Clio, Beograd, 2003. 3. Tijana
Mandić „Psihologija komunikacija“, Clio, Beograd, 2004. 4. Sonja Tomović
„Situacije i ogledi iz antropologije“ (Šta je komunikacija?), Zmaj, Novi Sad,
2004.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje Esej- 20 poena Domaći zadaci- 20 poena Prisustvo- 5 poena Aktivnost na
časovima- 5 poena Završni ispit- 50 poena

Posebne naznake za predmet

Napomena

Ocjena: F E D C B A

Broj
poena

manje od 50
poena

više ili jednako 50
poena i manje od
60 poena

više ili jednako 60
poena i manje od
70 poena

više ili jednako 70
poena i manje od
80 poena

više ili jednako 80
poena i manje od
90 poena

više ili jednako 90
poena
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