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Naziv predmeta:

KVALITET I SISTEMI MENADZMENTA

Sifra predmeta

Status predmeta Semestar Broj ECTS kredita Fond c¢asova (P+V+L)

12315

Obavezan 1 6 3+2+0

Studijski programi za
koje se organizuje

KVALITET | STANDARDIZACIJA

Uslovljenost drugim
predmetima

Nije uslovljen

Ciljevi izucavanja
predmeta

Cilj izu¢avanja je da studenti ovladaju znanjem iz oblasti Kvaliteta i Sistema menadzmenta. Studenti
treba da se osposobe da razumiju, prepoznaju i primjenjuju koncept i filozofiju kvaliteta i sistema
menadzmenta.

Ishodi uc¢enja

Nakon poloZenog ispita iz ovog predmeta studenti ¢e biti sposobni da: 1. Razlikuju osnovne dimenzije i
koncepte kvaliteta, 2. Tumace trilogiju kvaliteta, 3. Razumiju standarde sistema menadzmenta, 4.
Tumace PDCA ciklus standarda sistema menadZzmenta, 4. Primjenjuju sistemski nacin razmisljanja, 6.
Primjenjuje rizikom orjentisano razmisljanje.

Ime i prezime
nastavnika i
saradnika

Aleksandar Vujovic

Metod nastave i
savladanja gradiva

Klasi¢no predavanje svakog poglavlja, razgovori i objasnjenja sa studentima u toku izlaganja; kratke
usmene provjere razumijevanja i poznavanja dijelova gradiva obradenog na predavanjima;
Demonstracija rada na bar jednom pokaznom primjeru; samostalni rad na izradi seminarskog rada

Plan i program rada

Pripremne nedjelje

Priprema i upis semestra

| nedjelja, pred.

Istorija kvaliteta

| nedjelja, vjezbe

Istorija kvaliteta

Il nedjelja, pred.

Filozofija kvaliteta

Il nedjelja, vjezbe

Filozofija kvaliteta

Il nedjelja, pred.

Kriterijumi definisanja kvaliteta proizvoda i usluga

Il nedjelja, viezbe

Kriterijumi definisanja kvaliteta proizvoda i usluga

IV nedjelja, pred.

Trilogija kvaliteta

IV nedjelja, viezbe

Trilogija kvaliteta

V nedjelja, pred.

Sistemi i sistemski pristup razmisljanju

V nedjelja, vjezbe

Sistemi i sistemski pristup razmisljanju

VI nedjelja, pred.

Mjerenje i uzorkovanje

VI nedjelja, vijezbe

Mjerenje i uzorkovanje

VIl nedjelja, pred.

| kolokvijum

VIl nedjelja, vjezbe

| kolokvijum

VIl nedjelja, pred.

Struktura standarda sistema menadzmenta

VIl nedjelja, vjezbe

Struktura standarda sistema menadzmenta

IX nedjelja, pred.

PDCA ciklus standarda sistema menadzmenta

IX nedjelja, viezbe

PDCA ciklus standarda sistema menadzmenta

X nedjelja, pred.

Sistem menadzmenta kvalitetom

X nedjelja, vjezbe

Sistem menadzmenta kvalitetom

XI nedjelja, pred.

Sistem upravljanja zastitom zivotne sredine

Xl nedjelja, vjezbe

Sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine

XIl nedjelja, pred.

Sistem upravljanja bezbjednosc¢u informacija

Xl nedjelja, vjezbe

Sistem upravljanja bezbjednosc¢u informacija

Xl nedjelja, pred.

Rizikom orjentisano razmisljanje

XlIl nedjelja, vjezbe

Rizikom orjentisano razmisljanje
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XIV nedjelja, pred.

Sertifikacija sistema menadzmenta

XIV nedjelja, vjezbe

Sertifikacija sistema menadzmenta

XV nedjelja, pred. Il kolokvijum

XV nedjelja, vjezbe Il kolokvijum

Opteredenje studenta

Nedjeljno

U toku semestra

6 kredita x 40/30=8 sati i 0 minuta

3 sat(a) teorijskog predavanja

0 sat(a) prakti¢nog predavanja

2 vjezbi

3 sat(a) i 0 minuta

samostalnog rada, ukljucujudi i konsultacije

Nastava i zavrsni ispit:

8 sati i 0 minuta x 16 =128 sati i 0 minuta

Neophodna priprema prije poCetka semestra (administracija, upis, ovjera):
8 sati i 0 minuta x 2 =16 sati i 0 minuta

Ukupno opterecenje za predmet:

6 x 30=180 sati

Dopunski rad za pripremu ispita u popravnom ispitnom roku, ukljucujudi i
polaganje popravnog ispita od 0 do 30 sati (preostalo vrijeme od prve dvije
stavke do ukupnog optereéenja za predmet)

36 sati i 0 minuta

Struktura opterecenja: 128 sati i 0 minuta (nastava), 16 sati i 0 minuta
(priprema), 36 sati i 0 minuta (dopunski rad)

Obaveze studenta u toku nastave

Prisustvo predavanjima i vjezbama; izrada seminarskog rada

Konsultacije

Svakog radnog dana u kabinetu 419
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Oblici provjere znanja i ocjenjivanje

I'i Il kolokvijum po 20 poena; seminarski rad 10 poena; zavrsni ispit 50
poena Prelazna ocjena se dobija ako se kumulativno sakupi namanje 50
poena

Posebne naznake za predmet

Napomena
Ocjena: F E D C B A
Broj manje od 50 vise ili jednako 50 | vise ili jednako 60 | viSe ili jednako 70 | vise ili jednako 80 | viSe ili jednako 90
poena poena poena i manje od |poena i manje od | poena i manje od | poena i manje od | poena
60 poena 70 poena 80 poena 90 poena
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